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Resumen

Esta tesis parte del supuesto fundamental de que los procesos de constitucion de los
sujetos sociales, en este caso concreto los empresarios pasan necesariamente por el
progresivo establecimiento de relaciones socioproductivas, el cual sostenemos que no se
suscitan de forma accidental o aleatorio, sino que es el resultado de complejos procesos

sociales en interaccion, que esta investigacion se plantea estudiar y sistematizar.

Los resultados de la investigacion nos permiten concebir al establecimiento de
relaciones socioproductivas como el resultado de procesos multilécticos, en tanto son el
resultado del encuentro y reconfiguracion de una pluralidad de factores, los cuales hemos
sistematizado a través de los constructos del procesos de constitucion y las estrategias para

el establecimiento de relaciones socioproductivas.

La interaccion de los componentes que los conforman da lugar a intencionalidades,
planes, resultados, procesos de identificacion, entramados reticulares, apropiacion de redes,
codigos y préacticas, que constituyen una carga historica que también conforma un espacio de

posibilidades tanto en la accion practica como en el pensamiento.

A partir de esta plataforma los empresarios ponderan y definen su accionar, al mismo
tiempo las estructuras que la conforman fungen como contrapesos frente a otras estructuras
y es través de su conformacion que los sujetos se constituyen como empresarios y asumen
una posicion desde la que accionan, en este sentido la investigacion también aporta elementos
para comprender como dicho espacio de posibilidades se transforma y reconfigura mediante

encuentros y desencuentros.



Abstract

This thesis is based on the fundamental idea that the constitution processes of social
subjects, in this case the entrepreneurs, go through the progressive establishment of socio-
productive relationships, which not happen accidentally or randomly, but are the result of

complex social processes in interaction, that this research want to study and systematize.

The results of the research provide elements, allow us to conceive the establishment
of socio-productive relationships as the result of multilectic processes, because they are the
result of the encounter and reconfiguration of a plurality of factors, which we systematized
through the theoretical constructs of the constitution processes and the strategies for the

establishment of socio-productive relationships.

The interaction of the components that make up these constructs give rise to
intentions, plans, results, identification processes, social networks, appropriation of
networks, codes and practices, which constitute a historical burden, which also forms a space

of possibilities both in practical action and in the thought.

From this platform, entrepreneurs ponder and define their actions, at the same time
the structures that make up it act as counterweights to other structures, and it is through its
conformation that the subjects get to be constituted as entrepreneurs and assume the position
from which they act, in this sense our the research also adds elements to understand how this

space of possibilities is transformed and reconfigured through encounters and disagreements.



Resumo

Esta tese é baseada na ideia fundamental de que os processos de constituicdo dos
sujeitos sociais, neste caso 0s empresarios, passa necessariamente através do progressivo
estabelecimento de rela¢6es socio-produtiva, que ndo acontecem acidentalmente ou de forma
aleatoria, mas eles sdo o resultado de processos sociais complexos em interacdo, que esta

pesquisa quer estudar e sistematizar.

Os resultados da pesquisa fornecem elementos que nos permitem conceber o
estabelecimento de relacBes socio-produtivos como o resultado de processos multiléticos,
porqgue eles sdo o resultado do encontro e reconfiguracdo de uma pluralidade de fatores, que
nesta pesquisa foram sistematizados através das construcBes tedricas dos processos de

constituicdo e as estratégias para o estabelecimento de rela¢6es socio-produtivas.

A interacdo dos componentes que compdem esses construtos ddo origem a
intengdes, planos, resultados, processos de identificacdo, redes sociais, apropriacao de redes,
codigos e praticas, que constituem um fardo histdrico, que também forma um espaco de

possibilidades, tanto para acdo pratica como em o0 pensamento.

A partir desta plataforma, os empresarios ponderam e definem suas a¢des, a0 mesmo
tempo as estruturas que compdem-lo agir como contrapesos frente a outras estruturas, e é
através da sua conformacdo que os sujeitos chegar a constituir-se como empresarios com
uma posicdo particular a partir do qual eles realizam suas ac¢des, neste sentido nossa pesquisa
também adiciona alguns elementos para compreender como €é que esse espaco de

possibilidades é transformado e reconfigurado através de encontros e desencontros.
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CAPITULO I. Introduccién
1.1. Planteamiento del problema

E'sta investigacion se inserta en la linea de los nuevos estudios laborales, desde este
campo nos proponemos estudiar a los micro y pequefios empresarios® de la industria textil y
del vestido en el municipio de Aguascalientes, en particular abordaremos la pregunta de
¢Cdémo los empresarios establecen relaciones socioproductivas?, esta interrogante hunde sus
raices en las observaciones que realizamos durante la participacion y contacto en

investigaciones previas sobre la industria textil y del vestido.

Los investigadores que realizaron dichos estudios hicieron visible el hecho de que
los empresarios y la forma de ser empresarios en estos ramos se constituian a partir del
progresivo establecimiento de relaciones socioproductivas y simultaneamente y con base en
estas relaciones, asi como con la interaccion con el contexto, también definian una posicion

frente a otros sujetos y circunstancias.

Para responder a esta pregunta abordaremos dos procesos, por una parte lo que
hemos denominado el proceso de constitucion empresarial y por otra parte el proceso de
construccion de estrategias para el establecimiento de relaciones socioproductivas?, el
primero de estos elementos nos introduce a la dimension historica de los procesos de
constitucién de los sujetos y el segundo nos coloca en un posicionamiento en el tiempo

presente y en particular en una practica que condensa dicho proceso de constitucion.

LEI concepto de empresario que se utiliza en esta investigacion se distingue del concepto clasico de empresario,
entendido como aquel sujeto con una vision empresarial orientada a la maximizacion de ganancias, con acciones
limitadas a la toma de decisiones y una posicién como duefio y/o administrador de los medios de produccion,
es decir con una identidad fuertemente estructurada; en su lugar se opta por un concepto de empresario como
sujeto en construccién, con acciones polivalentes, con una posicion fluctuante, es decir en un proceso de
identificacion, que nos plantea el reto de dialogar y criticar el concepto hegemonico de empresario, para a través
de la tensién entre empirea y teoria lograr sintetizar el concepto més pertinente para nuestro objeto de estudio.

El concepto de microempresarios que desarrollamos en esta investigacion retoma la clasificacion de
establecimiento de INEGI (2009), este documento establece que para el caso de las industrias de manufactura
se considera micro y pequefios empresarios a aquellos cuyas unidades econdmicas cuentan entre 0 y 5 en el
caso de los micro y 5 a 15 en el caso de los pequefios.

2 Ambos conceptos se desarrollaran ampliamente en el Capitulo 1V.
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No obstante, nos proponemos ir mas alla de un planteamiento descriptivo de ambos
fendmenos, ya que intentamos explicar cdmo ambos procesos se modelan de forma dialéctica
e interaccionan con mediaciones de tipo coyuntural, estructural, subjetivo e intersubjetivo y

configuran complejos procesos.

1.1.1. Las relaciones socioproductivas como concepto articulador

En lo que respecta el concepto de relaciones socio productivas, este constituye una
aportacion en el plano de la teoria, el cual hemos desarrollado a partir de los conceptos de
configuracion socio técnica y unidad socioecondmica de produccion® desarrollados por de
la Garza (2002.a), en esta investigacion se plantea una nueva lectura de ambos conceptos
mediante la abstraccion de un elemento comdn a ambos, este es la existencia de relaciones
de intercambio que los empresarios establecen con sujetos concretos, las cuales si bien tienen

un caracter individual estan insertas en el mundo de lo social.

Este hecho esta presente tanto en la dimensién interna de la empresa sistematizada
en el concepto de configuracion socio técnica, conformado por tecnologia, organizacion,
gestion y perfil de la mano de obra, relaciones laborales y culturas de trabajo (De la Garza,
2002.a), como en la externa que es sistematizada mediante el concepto de unidad
socioeconomica de produccion conformado por cadenas de clientes y proveedores, mercados

de trabajo, financiamiento, y otras organizaciones (De la Garza, 2002.b).

Postulamos que el establecimiento de dichas relaciones no es un resultado accidental
o0 aleatorio sino el producto de complejos procesos en interaccion, esta investigacion se
interesa en particular por (1) los procesos de construccion de estrategia para para el
establecimiento de relaciones socioproductivas, (2) los procesos de constitucion del
empresariado, (3) las mediaciones estructurales, coyunturales y subjetivas que atraviesan y

condicionan a estos dos primeros.

8 Ambos conceptos son detallados en el Capitulo V.
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1.1.2. La estrategia, el proceso de constitucion y las mediaciones

Al introducir el concepto de estrategia buscamos indagar en los procesos de
decision del sujeto empresario, sin reducirlo a un voluntarismo ni a un estructuralismo. Al
plantear la existencia de una estrategia para el establecimiento de relaciones socioproductivas
nos referimos a que los empresarios construyen sus decisiones a través de diversos procesos
en los cuales hay lugar para diversas intencionalidades®, donde interviene tanto el calculo

racional y utilitarista como la subjetividad y sus diferentes expresiones.

Las diferentes intenciones contenidas en el proceso decisorio, que dan lugar a una
estrategia, hunden sus raices en una plataforma previa que en esta investigacion
denominamos bajo el concepto del proceso histdrico de constitucion de los sujetos, al cual
entendemos como un movimiento continuo de identificacion, posicionamiento en campos,
de construccion y apropiacion de redes, codigos y practicas, el cual constituye un espacio
de posibilidades a través del cual el sujeto interacciona con sus circunstancias y construye su

estrategia.

El constructo tedrico del proceso de constitucion del empresario nos posibilita a
(1) hacer visible a través de una propuesta analitica los procesos de construccion y trayectoria
de los empresarios y (2) abordar el problema de la heterogeneidad, y (3) al mismo tiempo
nos permite introducir a las relaciones socioproductivas como un elemento central en el
proceso de constitucion empresarial; las cuales a su vez son uno de los mecanismos, a partir
del cual se construye una red de relaciones que constituyen una plataforma que tiene la

capacidad de modelar al proceso de constitucion y a las estrategias que los sujetos despliegan.

No obstante, ninguno de estos procesos es concebido de forma independiente en

esta investigacion, sino como mutuamente imbricados, ya que tanto el empresario se

# La propuesta tedrica que nos permite introducir de forma coherente esta posibilidad es el planteamiento de la
racionalidad limitada de Simmons, no obstante cabe destacar que su incorporacion no se realiza de forma
directa, sino que es introducida a través de la propuesta tedrico metodolégica en la que se inserta este trabajo
de investigacion, es decir el configuracionismo latinoamericano, ambos puntos serdn desarrollados en el
Capitulo IV.
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constituye a través de sus relaciones socioproductivas que son el resultado de una estrategia,
como por otra parte dicha estrategia y las relaciones que de ella se derivan son el resultado

de un proceso de constitucion.

Estos y otros procesos se interrelacionan de manera cotidiana dando lugar a
movimientos dialécticos que inauguran nuevos espacios de posibilidades para la accion que
esta investigacion se interesa por captar, reconstruir y teorizar. Partimos del presupuesto de
que ninguno de estos elementos tiene una superioridad respecto del otro sino una compleja

relacion.
1.2. Justificacion
1.2.1. Una aportacion en el plano de la teoria sociolégica laboral

El estudio de esta diada tematica y su relacion dialéctica es pertinente al constituir
una innovacion en el plano de la teoria, asi como una aguda critica en el plano de la politica
publica, estos dos puntos se detallan a continuacion. A modo de justificacion en un nivel
tedrico sostenemos que no hay estudios que aborden de forma explicita esta relacion, para
sostener esta afirmacion se hace necesario mencionar brevemente la constitucion del corpus

tedrico entorno a estas tematicas.

Dentro de los estudios que abordan a la industria textil y del vestido en México,
podemos encontrar dos grandes grupos, por una parte uno que enfatizan la dimensién de las
practicas sociales de los empresarios, sus procesos de aprendizaje, relacionamiento,

subjetividades e intersubjetividades, de toma de decision y estrategia.

En estos estudios es posible identificar informacion que nos permita elaborar
algunos trazos sobre los procesos de constitucion de los empresarios. No obstante, este
problema no se aborda de forma explicita, sino como una arista problematica que no puede

obviarse al estudiar las dindmicas en la que intervienen estos sujetos.

Por otro lado, hay investigaciones centradas en el origen y desarrollo de la industria

textil y del vestido, las dimensiones de las empresas, su interaccion con contextos
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multiniveles, aglomeraciones productivas, desarrollo regional, los modelos productivos en

que se inserta y los encadenamientos productivos.

De forma transversal los temas que son comunes a los dos grupos de estudios, y que
pueden encontrarse tanto hacia dentro de cada una de estas dos perspectivas, asi como
intentando un dialogo entre ambas son la confianza, competencia y colaboracion, atipicidad,

reestructuracion productiva, informalidad y pobreza.

Los investigadores que llevan a cabo estos estudios se ven en la imperiosa necesidad
de focalizar su atencion en uno de estos tres aspectos, aunque no sin contemplar hasta cierto
punto las otras perspectivas en la medida que permitan entender su propio eje de analisis.
Esta investigacion se sitla en el plano de las practicas sociales, y en particular en aquellas
que en virtud a que poseen una intencionalidad y estan en interaccion con un contexto mas

amplio podemos definir como estrategias, pero la problematizacion no se detiene ahi.

Sino que se introduce el problema de la constitucion de los sujetos sociales
empresarios el cual constituye un tema de reciente interés dentro de los nuevos estudios
laborales (Hernandez, 2014) y que para nosotros puede entenderse como un proceso
complejo a través del cual se suscitan y reconfiguran las estrategias, al mismo tiempo es

modelado por estas.

A partir del conocimiento detallado de la situacion del corpus tedrico en torno a la
industria textil y del vestido, esta investigacién se propone indagar en un aspecto poco
explorado y que puede sumar a los diferentes esfuerzos que buscan lograr una mayor
comprension de problemas sociales concretos para favorecer la toma de decisiones y la
formacién de una conciencia social critica, para contribuir la construccion de alternativas
ante la situacion actual, marcada por una profunda desigualdad social, pobreza y

precarizacion de las condiciones de vida.

15



1.2.2. Una aportacion en el plano de la politica publica

En el plano de la politica publica este trabajo también elabora una critica que torna
visible cual ha sido y es la efectividad de las medidas que han sido tomadas por parte de
actores gubernamentales y empresariales. Dicha critica se considera sumamente relevante en
la medida que la politica del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, exige una mayor
vinculacidon y tecnificacion de las investigaciones cientificas sociales con la realidad empirica

concreta.

En este sentido sefialamos también que aunque el centro de atencion de esta
investigacion no es el de la politica publica ni una tentativa de medicién o evaluacion, la
presente investigacion no puede desarrollarse de una manera puramente neutral, sin elaborar
un posicionamiento critico a partir de la comparacion de una enorme cantidad de informacion
de distintos casos de desarrollo de la industria textil y del vestido no solo a nivel nacional

sino inclusive internacional.

Parte de la critica social que esta investigacion permite realizar se fundamenta en la
contrastacion de politicas publicas llevadas a cabo por actores gubernamentales y
empresariales en distintos escenarios; en lo que concierne a el caso de Aguascalientes que
estudiamos en esta investigacion, el gobierno ha intentado reactivar este sector de una manera
poco efectiva, a través de los programas de (1) acceso a créditos del sistema de
financiamiento de Aguascalientes, (2) bolsa de estudios del servicio nacional de empleo, (3)
certificaciones en competencias del trabajo, y (4) plataformas de inteligencia de negocios (La
Jornada, 2017).

Sin embargo como puede observarse en lo existe ninguna politica enfocada a
impulsar el establecimiento de relaciones, como si pueden observarse en otros escenarios que
han tenido gran éxito en promover a las industrias textil y del vestido. Algunos ejemplos
concretos son Moroledn y Uriangato en México, con experiencias como los Encuentros de

Negocios Moda Textil en Guanajuato impulsado por actores empresariales y
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gubernamentales, o0 en San Miguel el alto donde existen distintas iniciativas de asociacion de

orden empresarial y religioso (Maza y Chavez, 2015).

En el ambito internacional esta el caso del polo de confecciones de Caruar( en
Brasil, que constituye un ejemplo de asociacion por parte de una iniciativa privada, y que
actualmente realiza actividades orientadas a la construccion de relaciones como por ejemplo
el encuentro Estilo Moda Pernambuco, que tiene como objetivo “promover el encuentro entre
industrias confeccionistas de Pernambuco y los clientes regionales y nacionales...,
Contemplando toda la cadena del sector” (EMP, 2018).

1.3. Objetivo general

1. Describir, explicar y reconstruir los procesos por medio de los cuales los sujetos

empresarios establecen relaciones socioproductivas.

1.3.1. Objetivos particulares.

1. Describir y tipificar los procesos de constitucion de una muestra de micro y pequefos
empresarios de la industria textil y del vestido del municipio de Aguascalientes a
través de narrativas.

2. Describir y tipificar los procesos de definicion de estrategias para el establecimiento
de relaciones socioproductivas de una muestra de micro y pequefios empresarios de
la industria textil y del vestido del municipio de Aguascalientes a través de narrativas.

3. Describir la relacion dialéctica entre los diferentes elementos que intervienen en el

establecimiento de relaciones socioproductivas.

1.4. Pregunta general de investigacion

1.  ¢Cdmo establecen sus relaciones socioproductivas una muestra de micro y pequefios

empresarios de la industria textil y del vestido en el municipio de Aguascalientes?
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1.4.1. Preguntas particulares de investigacion.

¢Como se articulan los procesos de constitucion de los sujetos empresarios y sus
estrategias de establecimiento de relaciones socio productivas?

¢Como las estrategias de establecimiento de relaciones socioproductivas repercute en
los procesos de constitucion de los sujetos empresarios?

¢Cudles son los principales componentes dentro del proceso de constitucion del
empresario que repercuten en sus estrategias de establecimiento de relaciones
socioproductivas?

¢Como se reconfiguran los procesos de constitucion de empresarios concretos para

dar lugar a transiciones entre diferentes esquemas de estrategias?
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CAPITULDO II. Contextualizacion del problema de investigacion

A continuacion elaboramos una delimitacion y contextualizacion de la industria
textil y del vestido mediante la exploracion de los antecedentes y caracteristicas de estas
industrias. Consideramos que este ejercicio es necesario para qué el lector pueda tener una

clara idea de cual es el escenario en el que se situa esta investigacion.
2.1. Delimitacién de la industria textil y del vestido

La industria textil y del vestido comprende un amplio grupo de actividades
productivas, las cuales se extienden a lo largo de los tres sectores (primario, secundario y
terciario) los cuales estan relacionados codependientemente; dentro de cada uno de estos se

realizan diversas actividades segln cada subsector, rama, subrama y clase.

En el esquema 1 se presenta graficamente la composicion de esta industria con
algunos de los elementos mencionados a lo largo de un grafico que tiene como eje central las
etapas generales de la cadena productiva, y se agregan algunos de sus procesos mas

recurrentes.

Estas industrias se caracterizan por elaborar productos con alta demanda en los
mercados, sus productos manufacturados se distinguen por ser altamente diferenciados y
perecederos, por lo que particularmente esta etapa de la cadena productiva se caracteriza por
la existencia de diversos procesos de subcontratacién que implica la existencia de multiples
unidades econdémicas especializadas. Dentro del proceso manufacturero de la fabricacion de
productos hechos con materiales textiles podemos identificar tres etapas basicas, estas son la
de disefio, produccion y terminado (Cota, 2012), cada una de estas comprende a su vez

diferentes procesos.

Cabe destacar que la etapa del disefio constituye el eslabdn coordinador (Camacho,
2000) ya que a partir de este se definen los demas procesos, asi por ejemplo del disefio del
producto dependera que tipo de insumos se utilizaran como por ejemplo el consumo de solo
cierto tipo de fibras, y posteriormente los procesos de terminado que deberan de realizarse.
No obstante, el proceso de disefio en la manufactura esta subordinado a las exigencias de los
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mercados y en Gltima instancia a los consumidores.

Este ultimo eslabon en su cadena productiva corresponde al segmento de mayor
valor agregado (Ferniza, 2006), en este aspecto cabe destacar que los procesos de
comercializacion y distribucion de la industria textil y del vestido al igual que las demas
industrias, estan cada vez méas subordinados a las l6gicas de los mercados mundiales y sus
cadenas de valor que imponen progresivamente transformaciones al introducir cada vez un
numero mayor de circuitos globales, en la que los procesos de comercializacion y no los de
produccion son cada vez mas importantes en la generacion de valor agregado (UNCTAD?,
2014).

5 Por sus siglas en inglés The United Nations Conference on Trade and Development es la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, es el 6rgano de la Organizacion de las Naciones Unidas para
tratar asuntos relacionados con el comercio y el desarrollo (UNCTAD, 2014).
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Esquema 1: La industria textil y del vestido
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2.2. El contexto de la industria textil y del vestido en Aguascalientes

A continuacion se presentan una serie de datos historicos, econémicos y sociales,
que consideramos oportunos para contextualizar a la industria textil y del vestido en el estado
y municipio de Aguascalientes. Cada uno de los datos que se presentan a continuacion
constituyen mediaciones inherentes a nuestro objeto de estudio, sin las cuales no seria posible

lograr el rigor cientifico que este estudio pretende.

El Estado de Aguascalientes se ubica en el centro occidente de la Republica
mexicana como mostramos en el mapa 1, colinda al norte con el estado de Zacatecas y al sur
con el Estado de Jalisco, es el cuarto estado més pequefio de la republica mexicana con una
extension geografica de 5616 kmz2, cuenta con 11 municipios, que en total suman una
poblacion de 1,312,544 habitantes que representan al 1.1 por ciento del total del pais, su
distribucion de poblacion es principalmente urbana de la cual el 81% se concentra en la
capital que lleva el mismo nombre del estado y tiene un aproximado de 797,010 de habitantes
(INEGI, 2018.a).

El municipio capital concentra un 77.2% de todas las unidades econémicas, 76.1%
del personal ocupado y 79.6% de la produccion bruta total, de acuerdo con las cifras del
Gltimo censo econémico existen 47,449 unidades econdmicas (INEGI, 2018.a), cuya
estructura segun las variables (1) nimero de establecimientos, (2) personal ocupado, (3)
remuneraciones, (4) produccion bruta total y (5) activos fijos, dicha informacion se presenta

en el gréfico 2 de acuerdo con sus variaciones porcentuales.
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Mapa 1: Localizacion geografica del estado de Aguascalientes y los nombres de

sus municipios
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A partir de estas cifras que evidencian la concentracion de la mayor parte de la
dinamica economica dentro del municipio capital del Estado de Aguascalientes, resulta
justificativo que el estudio se concentre en dicho municipio en tanto que esta delimitacion

resulta representativa del total de la entidad.
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Gréfico 1: Caracteristicas econdmicas de los establecimientos en Aguascalientes en porcentajes
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De acuerdo con estas cifras podemos dar cuenta de como el estado de
Aguascalientes tiene una distribucion de unidades economicas altamente diferenciada en sus
caracteristicas, con un nutrido nimero de pequefias unidades con bajas remuneraciones,
produccion bruta y activos fijos, y una pequefia cantidad de unidades grandes con

caracteristicas opuestas.

Con base en estas cifras podemos argumentar a favor de la importancia de las
empresas micro, medianas y pequefias, que si bien no repuntan en los demés indicadores son
las que ocupan una mayor cantidad de trabajadores; en el caso de la industria textil se

reproduce la misma estructura de unidades productivas.

En cuanto a su distribucion por subsectores de actividad en los Gltimos afios el
estado ha transitado hacia una economia en la que las actividades terciarias y de manufactura
ocupan una cantidad similar de mano de obra, seguidas del comercio y el resto de actividades
economicas, aunque con importantes diferencias en otros indicadores (gréfico 3), ya que la
manufactura tiene una contribucion del 75% con apenas una décima parte del total de
unidades economicas, de la cual una pequefia fraccion corresponde a la industria textil y del

vestido.

En lo que respecta a su composicion sociocultural el estado y municipio de
Aguascalientes se caracterizan por la “paz social”, pues la ausencia de conflictos sociales
abiertos es una caracteristica preponderante en la localidad, de tal manera que el estado solo
ha registrado dos huelgas en los ultimos 30 afios, la primera en el mes de enero de 1988 y la
segunda en el mismo mes en 1990, y pese a que en este mismo periodo también se han
registrado méas de 2000 emplazamientos a huelga segun estadisticas de la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social, todos con excepcion de los dos mencionados se han resuelto antes

de estallar una huelga (Hermosillo, 2018).
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Grafico 2: Unidades econdmicas, personal ocupado y produccién bruta total
segun sector en el afio 2013, en porcentajes
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2.3. Trayectoria socioecondémica del estado de Aguascalientes

A continuacidn se presentan algunos datos de corte histérico para continuar con la
contextualizacién que mencionamos, en los siguiente nos enfocaremos de forma particular
en lo concerniente a la trayectoria socioecondmica y productiva, para qué lector pueda
entender a la industria textil y del vestido actual como resultado de la concatenacién de una

serie de momentos historicos que repercuten en el tiempo presente.

La trayectoria histdrica del estado de Aguascalientes a partir de la entrada del siglo
XXy hasta 1940 se caracteriza por constituir un estado receptor de migrantes que huian de
la revolucion (Ferniza, 2006), entre los 40s y 70s el estado desarroll6 una importante
actividad agricola, y el fortalecimiento de una base industrial local, asi mismo gozaba de una

gran estabilidad politica, social y laboral.

A partir de la década de los 70s el estado se incorporé con vigor al Programa
Nacional de Parques Industriales atrayendo inversiones y logrando un desarrollo en
infraestructura sin precedentes, con esto también se detoné un intenso flujo migratorio, cabe
destacar que pese a los afios de crisis y adaptacion acontecidos en este lapso histérico
marcado por la transicion de la economia nacional basada en un modelo de sustitucion de
importaciones donde el estado intervenia en la economia a otro de tipo neoliberal donde el
estado se desdibujaba, la entidad continu6 manteniendo una situacion favorable (Calva,
2004).

En los afios 80s el estado logro sortear la crisis econémica con éxito y se incorporo
a la politica del estado al Programa Global de Reordenacion Econdmica gracias al cual fue
calificado como centro motor para la desconcentracion industrial por medio del cual se
califico al estado como Zona | de maxima prioridad nacional, derivando en un acelerado
proceso de industrializacion y auge de las industrias de transporte, textil y del vestido

principalmente (Calva, 2004).

Hacia finales de los 80s e inicios de los 90s la apertura de los mercados

principalmente por el TLCAL®, comenzé un profundo proceso de restructuracion y

6 Tratado de Libre Comercio de América del Norte.
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transformacion de las industrias, con la llegada de empresas transnacionales y las
incorporaciones de otros capitales externos a la dindmica productiva del estado, en el caso de
la industria textil y del vestido, las empresas de manufacturas pasaron a convertirse en

empresas maquiladoras de firmas internacionales (Hernandez, 2003)

Entrado el nuevo milenio el estado se habia incorporado a la dindmica mundial
productiva convirtiéendose en sede de un numero cada vez mayor de empresas
transnacionales, el sector manufacturero continto a la cabeza como actividad mas importante

en la generacién de empleos y produccion.
2.4. La industria textil y del vestido en Aguascalientes

La industria textil y del vestido para el estado de Aguascalientes ha tenido un papel
importante en el proceso de construccion del estado no solo en lo concerniente a la dimension
econdmica y productiva sino también identitaria, aunque recientemente ha perdido
importancia al disminuir su participacion en la produccion manufacturera. Estos y otros

aspectos seran detallados a continuacion.

Durante la transicion del estado a una economia principalmente agricola, la industria
manufacturera textil y del vestido gan6 importancia progresiva, hasta experimentar un
importante repunte en la décadas de los 80s y parte de los 90s (Hernandez y Maza, 2005),
para posteriormente experimentar una crisis y declive después de la segunda mitad de los
90s, no obstante este pasado reciente ejerce una importante influencia en el presente del
sector, y como lo ha documentado Maza y Garcia (2017) algunas de las actuales empresas

surgen a partir del cierre de las grandes empresas maquiladoras y manufactureras.

Actualmente este sector industrial se compone de un total de 509 unidades
econdmicas distribuidas en los subsectores de: fabricacion de insumos textiles y acabado de
textiles con 11 unidades, fabricacion de productos textiles, excepto prendas de vestir con 140

unidades y fabricacion de prendas de vestir con 358.

Dicho total de unidades econdmicas de acuerdo al Ultimo censo econémico del afio
2014 (INEGI, 2015), corresponde al 1% en comparacién con la totalidad de unidades

econdmicas del estado, cuya cifra haciende a 87,100 este dato resulta relevante en demasia
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al tomar en cuenta que durante el mismo corte temporal estas industrias daban empleo a un

aproximado de 15% de la poblacién que trabaja (Grafico 4).

Gréfico 3: Participacion de la industria textil y del vestido en la generacién de
empleo en el afo 2014

Textiles
3% Confeccion
13%

'El resto
84%

m Textiles = Confeccién = El resto

Tomado de los Censos Econdmicos para Aguascalientes 2014 (INEGI, 2015)

Las unidades econdmicas estan conformadas por establecimientos que emplean
principalmente entre 0 a 5 trabajadores, (gréfico 6), y se concentran en el subsector de
fabricacion de prendas de vestir, seguidos de la fabricacion de productos textiles, excepto
prendas de vestir y por tltimo la fabricacién de insumos textiles y acabado de textiles (grafico
7). Las unidades econdémicas se encuentran distribuidas en el estado de Aguascalientes,
concentradas ligeramente en la zona centro norte de la ciudad como puede verse en el mapa

2, que muestra a estas unidades georreferenciadas en el municipio.
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Gréfico 4: Unidades econdmicas de la industria textil y del vestido en

Aguascalientes de acuerdo con el tamafio de la unidad
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Directorio Nacional de Unidades
Economicas (INEGI, 2018.b), de INEGI.
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Gréfico 5: Unidades econdmicas de la industria textil y del vestido de acuerdo al

tamafio del establecimiento y subsector en el municipio de Aguascalientes
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Directorio Nacional de Unidades
Economicas de INEGI (INEGI, 2018.b).
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Mapa 2: Unidades economicas de la industria textil y del vestido
georreferenciadas en Aguascalientes

Fuente: Elaboracién propia a partir del Directorio Nacional de Unidades
Economicas de INEGI (INEGI, 2018.b).
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De manera reciente este sector ha experimentado importantes transformaciones a
partir de los cambios estructurales tales como el TLCAL y recientemente el TPP’, estas
transformaciones de caracter mundial implican nuevos retos, como la entrada masiva de
productos desde oriente principalmente chinos por debajo de su valor real y la desarticulacion

del mercado nacional (Becerril, 2013).

Los efectos de estas recientes transformaciones para el caso de Aguascalientes no
han sido favorables para la industria textil y del vestido, la cual ha experimentado un
descenso en la fabricacion de prendas de vestir como puede observarse en el gréafico 8, no
obstante, el subsector de comercio encargado de la distribucién de estos productos no ha
mermado, lo cual significa que el estado de Aguascalientes esta siendo desplazado como

productor manufacturero en el subsector de prendas del vestido.

No obstante el declive en la participacién en el subsector manufacturero de
fabricacion de prendas de vestir en el estado continda teniendo una fuerte presencia en el
contexto nacional como puede observarse en los mapas siguientes donde se muestra la
participacion del estado de Aguascalientes en los indices de localizacion de clUsteres para el
afio 2014, con un 1.72 para el caso de los clusteres de la industria textil y 2.8 para la industria
del vestido, con lo que el estado es considerado uno de los clusteres de la industria textil y
del vestido. En el cuadro 1 se presentan los clusteres de la industria textil y del vestido en

México.

" El Acuerdo de la Asociacion Transpacifico en ingles Trans-Pacific Partnership, conocido por el acronimo
TPP, es un acuerdo multilateral de libre comercio fue firmado por México en 2015, involucra a los siguientes
paises: Brunéi, Chile, Nueva Zelanda, Singapur, Australia, Canada, Japon; malasia, México, Pert, Estados
Unidos y Vietnam (Secretaria de Economia, 2013).
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Gréfico 6: Participacion de los subsectores manufactureros de la industria textil
y del vestido y comercio de productos hechos con materiales textiles en el empleo en

Aguascalientes.
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Elaboracion propia a partir de resultados de los Censos Economicos para el Estado
de Aguascalientes 2014, (INEGI, 2015).
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Mapa 3: Coeficiente de localizacion de clusters de la industria textil 2014

Elaborado a partir de mapa digital de INEGI (INEGI, 2018.c).

Mapa 4: Coeficiente de localizacion de clusters de la industria del vestido 2014

Elaborado a partir de mapa digital de INEGI (INEGI, 2018.c).
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Tabla 1: Clusters mexicanos dedicados a la industria textil y del vestido

Moroledn, Guanajuato
Uriangato, Guanajuato
San José Iturbide, Guanajuato
Villa Hidalgo, Jalisco
San Miguel el Alto, Jalisco
Zapotlanejo, Jalisco
Ayotlan, Jalisco

|- Zapotlan n del Rey, Jalisco

Jilotepec, Estado de México
Coscomate, Estado de México
Chiconcuac, Estado de México

Santiago Tangamandapio, Michoacan
Tulancingo, Hidalgo
Cuautepec, Hidalgo

Santiago Tulantepec, Hidalgo

Fuente: Cota (2013).

Finalmente no podemos dejar de mencionar cual ha sido el desarrollo de la

contribucidn al producto interno bruto de estas industrias, a este respecto podemaos dar cuenta

de un dramatico descenso como se muestren el grafico 9, del que cabe destacar si observa

una caida més pronunciada en lo concerniente a la industria textil.

Gréfico 7: contribucion al producto interno bruto de las industrias textil y del
vestido durante los afios 1980,1993, 2003 y 2013
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2.5 Conclusiones

El estudio de los empresarios de la industria textil y del vestido en el municipio de
Aguascalientes, no podria realizarse sin tomar en consideracion los antecedentes vy
caracteristicas que conforman esta industria, a partir de los cuales planteamos que es posible
sostener que esta industria, asi como los sujetos que forman parte de ella son en parte el
resultado de una inercia historica, la cual constituye un elemento estructural que presiona y

repercute en el desarrollo actual de estas industrias.

Dentro de la cual podemos destacar el hecho de que la industria textil y de la
confeccion en sus origenes tuvo un desarrollo endégeno que posteriormente experimento6 una
importante injerencia de actores exdgenos a través de la llegada de grandes maquiladoras
promovidas e introducidas por actores gubernamentales, este hecho marco un parteaguas y

contribuyo a dar lugar a un viraje importante en el desarrollo de estas industrias

Sumando a este factor de caracter estructural, se sumaron las constantes crisis, la
competencia internacional y la cultura conservadora, que contribuyeron al estancamiento y
detrimento del desarrollo de estas industrias, no obstante la inercia productiva lograda antes
del entrelazamiento de estos factores se prolonga hasta nuestros dias, por lo que la industria
textil y del vestido continta teniendo un papel importante en la dinamica socioeconémica del

municipio de Aguascalientes asi como del estado.

Las diferentes mediaciones historicas y estructurales que hemos mencionad
constituyen componentes que configuran parte del campo en el que se desarrollan las
trayectorias de los empresarios que seran analizadas, las cuales presionan e influyen en los

establecimientos de relaciones socioproductivas, estrategias y procesos de constitucion.
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CAPITULO Il11. Revisién de literatura.

3.1. Tendencias en los estudios de la industria textil y del vestido en México.

En este capitulo realizamos una revision de la literatura que aborda el tema de la
industria textil y del vestido en México, los diferentes estudios que analizamos provienen de
disciplinas diversas, a través de ellos buscamos identificar aportaciones que puedan agregar

elementos para nuestra propuesta de investigacion.

Cabe destacar que este ejercicio no se limita solamente a hacer una recapitulacion,
sino que ensaya un dialogo con las diferentes propuestas de investigacion y sus
planteamientos, con la finalidad de apropiarse de elementos que puedan ser oportunos para
el desarrollo de este estudio, por lo tanto este apartado esta planeado como un espacio de
encuentro de las diferentes perspectivas y propuestas que han abonado a la comprension de

estas industrias.

La mayoria de los estudios que aqui se presentan se focalizan en la Region del Bajio,
esta tendencia obedece a dos cuestiones que consideramos importantes sefialar, la primera es
que estas industrias han tenido una fuerte presencia en esta region convirtiéndose en un
espacio privilegiado para su estudio (Wilson, 1990), y la segunda es que el estado de

Aguascalientes se ubica en ella.

3.2. Estudios que enfatizan la dimensién de las practicas sociales de los

empresarios

Hernandez (2003) estudid los procesos de restructuracion de un grupo de empresas
en Aguascalientes de las cuales algunas pertenecian al giro textil y del vestido, dio cuenta de
como estos procesos obedecen a las diferentes maneras que tiene los empresarios de concebir
la modernidad, sus diferentes mentalidades que a su vez estdn conformadas por
configuraciones particulares de los aspectos afectivos, cognitivos, morales, los cuales

configuran la subjetividad del empresario.

Tales elementos subjetivos constituyen factores parcialmente estructurados que
intervienen en el proceso decisorio que define la accion del empresario, de esta manera “el
mercado es mucho mas que el intercambio de bienes y servicios mediados por la
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maximizacién de la ganancia ya que los empresarios estdn mediados por su propia
subjetividad” (Hernandez, 2013:34). Por lo tanto las estrategias son mas que el resultado de
presiones materiales y objetivas, ya que también son en parte el resultado de la subjetividad

del empresario.

En este sentido el empresario no busca Unicamente la rentabilidad entendida en un
sentido econémico, sino que con base en los referentes subjetivos que posee el empresario,
este también busca otros fines como la busqueda del reconocimiento social, la continuidad

de tradiciones familiares, etc.

Uno de los temas centrales de esta investigacion es la subjetividad y como esta media
y repercute en los sujetos y a traves de ellos en el mercado haciendo que este sea mas que el
resultado de un intercambio econémico, de esta manera las estrategias también son el

resultado de la subjetividad, y los referentes subjetivos pueden diferir entre los empresarios.

De este estudio podemos destacar también la observacion de como aquellas empresas
que establecen relaciones con empresas transnacionales impulsan procesos de incorporacion
y desarrollo de tecnologias a diferencia de aquellas que no presentaban este tipo de
relaciones; es decir que con el establecimiento de relaciones socioproductivas se observa que
se da paso a practicas concretas, es decir que se abre un espacio de posibilidades para aquellos
que presentan cierto tipo de relaciones socio productivas, en este caso relaciones con

empresas internacionales.

Podemos plantear entonces que las grandes empresas al establecer relaciones con
empresas de menores dimensiones imponen condiciones, en forma de prioridades o también
cabe la posibilidad que dichas condiciones sean un requisito para poder establecer relaciones
y por lo tanto las empresas de menores dimensiones que quieran establecer estos

relacionamientos tienen que realizar dichas adaptaciones.

Esta misma autora en un estudio posterior identifica algunos casos de estudio donde
diferentes empresas establecen relaciones contractuales por medio de las cuales sus
estructuras productivas se articulan como si fueran una sola, este movimiento implica la

interaccion de multiples actores como: directivos, jefes, supervisores, trabajadores, etc.
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En este movimiento de articulaciéon continua “se pone en juego, conocimiento,
razonamiento cotidiano, experiencia, relaciones de poder, visiones del mundo de los
negocios, estéticas, sentimientos, formas de realizar el trabajo, y sus contradicciones"

(Hernandez, 2012:225), que en el encuentro pueden llegar a transformarse.

A partir de este estudio podemos afirmar que cada relacion tiene caracteristicas
particulares, que siguiendo con la propuesta de la autora corresponde con las exigencias del
mercado, no obstante, nosotros planteamos que también tiene una correspondencia con las
exigencias de los empresarios, las cuales no se limitan al ambito de mercado, sino que pueden

incluir aspectos subjetivos.

Otra investigacion que ahonda en los procesos de desarrollo de empresas de este giro
es la de Chavez (2013), en la que se describe como a partir del desarrollo de una empresa del
sector del vestido de nombre Jomar, otras empresas de menor tamario logran apalancar su
desarrollo, y a su vez el desarrollo de este conjunto de unidades econdmicas esté fuertemente
modelado por la influencia de un tercer actor de tipo religioso, el cual establecia las pautas

de tipo moral a partir de las cuales establecer relacionamientos.

Esta experiencia incluye dos aspectos a destacar, por una parte la relacién que se
desarrolla entre las unidades socioeconémicas de produccion y sus empresarios y por otra el
tema de los codigos subjetivos locales, y en este Gltimo aspecto permite visibilizar la
existencia de un actor religioso que establece los cddigos intersubjetivos a partir de los cuales

los actores tienen que establecer sus relacionamientos.

En esta misma linea en el estudio realizado por Maza y Hussein (2015) los autores
identificaron como un grupo de microempresas del giro textil y del vestido en la Regién del
Bajio de México obtienen sus financiamientos, acceso a maquinaria y aprendizajes a través
de vinculos familiares, y no a través de otro tipo de relaciones como podrian ser las de
caracter empresarial, financiero o gubernamental, esta observacion nos permite afirmar que
en un escenario concreto los tipos de relacionamientos presentan marcadas tendencias, como
resultado de las condiciones en las que se suscitan, a partir de estas particularidades los

sujetos reproducen solo cierto tipo de préacticas.
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Tales condicionamientos locales dan lugar a redes de relacione sociales, en el
estudio realizado por Garcia (2013), identifica cuatro tipos de redes de relaciones dentro de
la industria textil y de la confeccion en el municipio de Uriangato Guanajuato, estas son: la
red diversificada familiar, red concentrada exitosa, red dispersa exitosa y red precaria
enclavada, las cuales nos permiten aproximarnos a los patrones relacionales de los

empresarios y otros actores centrales en el desarrollo de estas industrias.

Este estudio realiza una detallada sistematizacion de las distintas redes que
construyen los empresarios y su caracter de atipicidad, sin embargo, queda pendiente conocer
cudles son las condiciones estructurales, subjetivas, coyunturales que dan lugar a los
diferentes tipos de redes relacionales; por otro lado, y con base en las ideas que aporta esta
investigacion podemos preguntarnos sobre cual es la relacion de estas estructuras reticulares,

las estrategias de los empresarios y procesos de constitucion.

Garcia (2015) reconstruye los procesos de toma de decisiones de los empresarios y
da cuenta de cémo estan mediadas por los diferentes roles sociales que constituyen a los
sujetos, por lo que las posibles decisiones se encuentran limitadas por las prioridades
asumidas, a partir de esta dindmica de negociacion interna, los empresarios despliegan

estrategias e implementan cambios en las unidades econémicas.

Este estudio nos permite observar que los roles sociales guardan una prioridad entre
ellos, de esta idea se puede desprender que las practicas asociadas a cada uno de estos roles,
que a su vez implican la existencia de estructuras subjetivas que establecen un discurso que
las justifica y a partir del cual se reproducen, guardan un orden jerarquico entre si y

experimentan negociaciones a partir del cual se modela la accion.

Este estudio puede relacionarse con algunos de los que ya hemos hecho mencién en
cuanto las redes sociales que tienen los empresarios son el resultado de la toma de decision,
y esta a su vez es influenciada por diversas estructuras entre ellas la subjetivas e
intersubjetivas, por lo tanto las redes no son el resultado sélo del voluntarismo de los sujetos

sino de la interaccion de procesos diversos.

Por otra parte Maza y Garcia (2015) en la misma linea conceptualizan los procesos
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de toma de decision por medio del concepto de racionalidad entendida como aparato de dar
sentido y reduccion de incertidumbres, identificando no una sino diferentes tipos de
racionalidades, con lo cual cuestionan el concepto clasico de racionalidad instrumental
asociado Unicamente a la maximizacién de ganancias, y plantean una alternativa para
conceptualizar la accién sistematizada del empresariado orientada y modelada por valores

distintos a los del capitalismo.

De esta investigacion cabe destacar que su concepto de racionalidad guarda una
estrecha relacién con la propuesta de racionalidad limitada de Simmons, la cual propone que
la accion de los sujetos puede admitir distintos tipos de intencionalidad, desde la busqueda
de la maximizacién utilitarista hasta otros moviles de tipo afectivo, estético o moral
(Troncoso, 2009).

En un estudio coordinado por Maza y Ortiz, (2016) realizado en la zona
metropolitana de Moroledn y Uriangato, la cual presenta un gran nimero de empresas
especializadas en la industria textil y del vestido, abordaron teéricamente el problema de dar
cuenta de un modelo productivo con caracteristicas que contradicen a la literatura cientifica

social sobre informalidad y precariedad.

Los investigadores de este proyecto encontraron empresarios que establecian
relaciones productivas que no estaban basadas en mecanismos formales, sino en fuertes
vinculos sociales y familiares, con relaciones laborales prominentemente informales, con
relaciones de poder percibidas de manera suave, es decir sin ser asumidas de forma explicita
por los actores, y con una marcada desarticulacion del aparato productivo con el

gubernamental.

Con base en la observacion de que el modelo productivo se fundamenta
principalmente en relaciones sociales de amistad y parentesco, los investigadores sefialan el
fortalecimiento de estos vinculos como una alternativa para favorecer la continuidad y

desarrollo del modelo productivo.

No obstante destaca el hecho de que tales vinculos sociales se habian fraguado en el

transcurso de generaciones en las que los duefios de las empresas habian convivido con los
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trabajadores de manera estrecha, por lo que en el momento actual no son claras las

alternativas para favorecer este tipo de procesos relacionales.

Otro estudio realizado en la misma localidad fue el realizado por Vangstrup (1995)
quien al igual que otros estudios identifica dindmicas productivas que no son las que se
esperaria de acuerdo a la bibliografia cientifica que aborda fendmenos similares, ya que las
negociaciones entre actores no se encuentran enmarcadas en esquemas formales por lo que

postula que en estos espacios productivos se redefinen las relaciones obrero-patronales.

Los estudios realizados por Vangstrup convergen en sefialar a la organizacion de
actores como una alternativa para favorecer el desarrollo de la industria textil y del vestido,
ya que su desarrollo ha tenido éxito en otros escenarios productivos de Brasil e Italia, en
donde las asociaciones han permitido hacer frente a la creciente competencia mundial; este
autor también identifica a la falta de experiencia para la exportacion como el principal

obstaculo para insertarse en la economia mundial.

Un tema recurrente en estas dos ultimas investigaciones es el de la informalidad, y
como es asumida de forma naturalizada por los sujetos sociales que conforman estos campos
de relaciones socio productivas y dan lugar a un modelo productivo que logra enormes
beneficios sociales y economicos, como asi lo reflejan los indicadores generados por las
instituciones gubernamentales encargadas de generar informacion socioeconémica confiable

con representacion nacional.

Otra idea presente en ambos estudios es la de la importancia de la existencia de
mecanismos que permitan el desarrollo de las relaciones entre los empresarios, no obstante
queda pendiente la cara empirica y operativa de este problema, la cual ya ha tenido algunos
intentos de abordaje por distintos actores, como el estado mexicano a traves de su politica
empresarial plasmada en el decreto del Diario Oficial de la Federacion que promueve la
creacion de empresas integradoras como mecanismo legal para favorecer el establecimiento

de relaciones entre empresas (DOF, 1993).

Una de las experiencias histdricas en las que se ensayd un intento por articular

diversas empresas del giro textil y del vestido fue la documentada por Hernandez y Maza
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(2005) en el estado de Aguascalientes, el cual durante la década de los 90s era uno de los

clasters industriales de la industria textil y del vestido mas importantes del pais.

Esta investigacion logra documentar el surgimiento y la crisis del modelo
maquilador en esta ciudad durante la primera década del siglo XXI, el cual estaba
conformado en gran parte por empresas del sector textil y del vestido, y habia sido el
resultado de una prolongada trayectoria industrial local que habia presenciado el surgimiento

de las industrias textil y del vestido través de un proceso enddgeno.

En dicho escenario el gobierno del estado decidio brindar grandes facilidades para
permitir la entrada de empresas de capital extranjero de diversas industrias principalmente
del giro textil y del vestido con la justificacion de favorecer la integracion en las cadenas

globales y de esta manera repercutir en el desarrollo de experiencia para la exportacion.

Los autores dan cuenta de como estas industrias que habian tenido un desarrollo
progresivo en la localidad experimentan un boom gracias a la politica nacional y estatal de
atraccion de inversiones extranjeras, sin embargo las empresas de capital extranjero se
retiraron a causa de la competencia internacional y la bldsqueda de maximizacion de

ganancias.

Con la fuga de los capitales que fueron redireccionados a otras locaciones
internacionales las empresas locales entraron en crisis al no lograr insertarse en los mercados
internacionales sino Unicamente mediante la subordinacion a empresas de capitales
extranjeros, con lo cual no se habia logrado desarrollar la experiencia para la exportacion y
las marcas locales se habian perdido.

Cabe destacar que esta politica guardaba en parte correspondencia con la
recomendacion de Vangstrup, en tanto intentaba favorecer la organizacion de productores
para generar un proceso de apropiacion de conocimientos para la exportacion, sin embargo
el desarrollo de los acontecimientos resulto ser diferente a lo planeado inicialmente, dando

lugar a un proceso de subordinacion y pérdida de articulaciones locales.

Con esta ultima apreciacion estos estudios nos permiten introducir una reflexion en

torno al tema de los factores exdgenos y enddgenos que repercuten en el desarrollo, los cuales
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tendran una interaccion particular en cada contexto, y en cualquier caso implican un proceso

de encuentro de diversos actores cada uno con posiciones diferentes.

En este estudio podemos observar claramente cémo para el caso de Aguascalientes
no fue posible el cumplimiento de las promesas que auguraban la mejora de la industria textil
y del vestido mediante el establecimiento de relaciones productivas y entrada de capitales de
empresas internacionales y como después de la retirada de estos actores exdgenos la industria

textil y del vestido entré en franco declive.

De esta manera podemos argumentar que el encuentro entre diversos actores no
necesariamente puede dar lugar a una sinergia favorable, sino que también puede resultar en
detrimento de uno de ellos, ya que las distintas posiciones de los actores implican condiciones

y estrategias distintas y no necesariamente conciliables.

Hussein y Maza (2016) reconstruyen el proceso de construccion de dos empresas de
la industria textil y del vestido ubicadas en San Miguel el Alto, comunidad ubicada en el
estado de Jalisco en México, dan cuenta de la manera en que los valores compartidos en un

territorio determinan el proceso de desarrollo de dos empresas del giro textil y del vestido.

Los autores documentan el surgimiento de dos empresas a través de historias
familiares diferenciadas, una por medio de la construcciéon progresiva de conocimientos,
redes de mercado, capitalizacién de relaciones sociales, a partir de una nula plataforma
econdmica, el uso de préstamos y créditos, y por otro lado otra fundamentada en el uso de
los recursos de una familia de la oligarquia regional, en ambos casos el papel de los miembros
de las familias con un sistema de valores homogéneos constituyo un factor crucial para la

consolidacién de las empresas.

Este estudio nos traslada al problema de cdmo es que el empresario define al otro,
y a partir de esta definicion se pondera y decide el curso de la accién, de los maltiples puntos
de referencia posibles el origen familiar y geografico del otro resulta ser el factor mas
importante para la cooperacion, asi mismo el reconocimiento de estos criterios de afinidad
se convierte en el mecanismo que garantiza al empresario la existencia de una serie de valores

homogéneos compartidos a partir de los cuales establecer relacionamientos.
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Cota (2013) realiza un estudio en una comunidad altamente especializada en la
produccion de productos hechos con materiales textiles de nombre Zapotlanejo, la cual
también se encuentra dentro del estado de Jalisco en México, en sus resultados enfatiza como
las redes sociales de los empresarios construidas de forma individual son condicionantes para

el desarrollo de las empresas.

La autora enfatiza como el desarrollo de las empresas encuentran un freno en la
nocion de confianza y como la familia y los acuerdos de tipo informal fundamentados en
relaciones de compadrazgo constituyen una estructura que permitié el desarrollo de la

industria de la confeccion en esta localidad.

Tipifica cinco modelos de organizacion productiva: (1) clasico, caracterizado por la
descentralizacion de los procesos productivos mediante maquila domiciliar, (2)
complementario, que comercializa ropa poniéndoles etiquetas como si fueran de elaboracion
propia, (3) laempresa red, subcontrata la totalidad de los procesos, (4) subcontratacién doble,
igual que el clasico, pero la subcontratacién no es domiciliaria y (5) emergente: dedicado

Unicamente a la comercializacion.

Gutiérrez (2011) realiza un estudio en la misma comunidad productiva e identifica
diferentes tipos de redes para el aprendizaje del oficio del vestir e intercambio de recursos,
todas ellas fuertemente cohesionadas por la cultura local que priorizaba el trabajo, la
individualidad, los acuerdos por medio de la palabra y los fuertes lazos familiares, este
estudio torna visible la repercusién de las estructuras intersubjetivas propias de un espacio
localizado que presionan a los sujetos para que éstos realicen una trayectoria ocupacional
particular, en este caso dentro de la industria textil y del vestido, y como se han constituido
distintos tipos de redes que constituyen plataformas relacionales a partir de las cuales

aprender los oficios que demanda esta industria para hacer posible su continuidad.

Estos estudios evidencian la existencia de un sujeto empresario complejo cuya
constitucion esta en estrecha relacion con los relacionamientos que decide llevar a cabo, asi
como con los matices de dichas interacciones y su contexto, y que también lleva a cabo
estrategias para establecer relaciones socioproductivas y lograr la continuidad de la empresa,

en todo momento mediado por su subjetividad y las demas condiciones que conforman el
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contexto en donde se desenvuelve.

3.3. Estudios centrados en el origen y desarrollo de la industria textil y del

vestido.

Diferentes estudios abordan detalladamente cuales son las raices econdémicas y
sociales en donde se fraguan importantes asentamientos de la industria textil y del vestido,
algunos de los estudios que consideramos mas sobresalientes son para los casos de Villa
Hidalgo (Gil, 2010, 2014), Aguascalientes (Hernandez y Maza, 2005), Zapotlanejo (Cota,
2012), (Gutiérrez, 2011), San Miguel del Alto (Hussein, 2013) y Morole6n Uriangato (Maza
y Ortiz, 2015).

Las diferentes investigaciones coinciden en identificar el surgimiento de estas
industrias posteriormente de un proceso de transicion de una economia basada en la
agricultura a otra de tipo industrial a través del creciente nimero de talleres familiares, la
profesionalizacion de los saberes tradicionales, y gracias a la inversion de los ingresos

provenientes de los migrantes trabajadores en los Estados Unidos de América.

Otro punto de convergencia es que los estudios documentan procesos de desarrollo
enddgenos, con modelos productivos que se originan de abajo hacia arriba por lo que la forma
en que los sujetos asumen y definen su situacion esté estrechamente ligada con los esquemas

de trabajo y evaluacién de sus anteriores formas de trabajo y organizacion.

Esta situacion ha sido motivo de importantes inconsistencias tedricas como
documenta (Gil, 2010, 2014), puesto que los trabajadores que no conocen otras formas de
trabajo diferentes a las de la informalidad, asumen estas como Unica alternativa, de esta forma
podemos sefialar a la experiencia historica previa como la plataforma de posibilidades
consideradas viables, posibles y pertinentes a partir de la cual se modela el curso del

desarrollo de estas industrias.

Uno de los casos que no sigue el mismo patrén de desarrollo netamente endégeno
es el suscitado en el estado de Aguascalientes, cuya historia productiva se tejié en sintonia y
subordinacion a la par con las directrices nacionales, destaca en la década de los 80 la llegada

de un gran numero de empresas transnacionales por iniciativa del gobierno estatal, de las
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cuales un gran namero se introdujeron en la industria textil y del vestido (Calva, 2004;
Ferniza, 2006).

Por lo tanto el desarrollo de la industria textil y del vestido en Aguascalientes a
diferencia de las experiencias productivas de otros escenarios, ademas de una transicion de
una economia basada en la agricultura con un posterior desarrollo enddgeno industrial,
también experimentd la llegada de motores externos de desarrollo, cuyo establecimiento
significo la transformacién de la industria manufacturera con productos propios a otra

centrada en industria maquiladora de exportacion (Hernandez y Maza, 2005).

Este caso en concreto nos remite a un fendbmeno mas amplio en el que se insertan
estas industrias, que ha sido denominado reestructuracion productiva, durante el cual la
economia y las empresas experimentaron una transicion del estado mexicano basado en el

modelo de sustitucion de importaciones a uno de economia de libre mercado.

Durante este periodo que se inaugura en la década de los 70 y se prolonga hasta
entrado el siglo XX comenzaron a suscitarse procesos de flexibilizacion laboral, técnica y
organizacion, asi como de desconcentracion e integracion horizontal, con lo cual las

empresas tuvieron que adaptarse rapidamente a los cambios del nuevo paradigma.

Los diversos estudios coinciden que la industria textil y del vestido ha
experimentado los efectos de la reestructuracion productiva, algunos de estos son la
transnacionalizacion de la industria, la descentralizacion productiva y el surgimiento de
clasteres, la incorporacion de nuevos procesos de trabajo flexibles y la reubicacién de los

establecimientos en contextos rurales.

Una de las tematicas mas recurrentes en el estudio de la industria textil y del vestido
es el desarrollo de clusters productivos altamente especializados, en diferentes estudios
identifican que en diferentes escenarios existe una marcada relacion entre el desarrollo social
de una poblaciény el desarrollo de estas industrias, debido a que existe una imbricacién entre

estos dos campos.

Martinez y Vivanco realizan un estudio sobre las pequefias empresas de la industria

textil y de la confeccion en Aguascalientes, para conocer las causas que les permiten
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permanecer en el mercado, a través de analizar: " su estructura organizativa, sus sistemas
operativos, las bases de toma de decisiones, mercado, competencia y resultados econémicos

y financieros en el transcurso del tiempo" (Martinez y Vivanco, 2017: 13).

Los autores concluyen que lo que permite a estas empresas continuar en el mercado
es la comercializacién de nuevos productos o innovacion, la busqueda de la competitividad
a traves de los financiamientos, el desarrollo de los trabajadores y la existencia de normas y

valores en la empresa.

Siguiendo con las ideas de estos autores, respecto de las cuales cabe destacar que se
sitian en el plano de la administracion y no de la sociologia, cabe destacar que dos de las
dimensiones que enfatizan como areas cruciales para el desarrollo son la competencia y la
comercializacion, las cuales hacen necesario incursionar en el problema del establecimiento

de nuevas relaciones.

Un grupo de estudios de esta industria destacan la importancia de las pequefias
unidades domésticas (Alba y Kruijt, 1995; Bizberg, 2010; Arias, 1986.a, 1998.b) que al
mismo tiempo realizan actividades productivas, que progresivamente se desarrollan hasta
conformar empresas, y se articulan hasta conformar cllsters e inclusive regiones con
vocaciones productivas, tales unidades se convierten en espacios para la reproduccion no

solamente econdmica sino también social y simbdlica.

Estas unidades pueden llegar a combinar ambos espacios, tanto el productivo como
el del hogar, en tales casos de esta manera los miembros de la familia asumen las demandas
del espacio de trabajo como una responsabilidad prioritaria y compartida, por lo que invertir
en el espacio productivo es concebido como un deber de contribuir a la familia, generando

una sinergia que favorece la subsistencia de la unidad productiva y viceversa.

Un estudio importante en este aspecto que si bien no se focaliza en la industria textil
y del vestido pero que enfatiza la relacién entre estos dos espacios en los micronegocios es
el de Roman (2006) que constatd que estos espacios estan mas vinculados en la medida en

gue constituyen una respuesta al problema del desempleo.

Estas unidades economicas encuentran un freno en las dinamicas propias de la
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familia, las cuales restringen sus posibilidades de acumulacion, aunque paraddjicamente
favorecen su permanencia, cada una con distintas maneras de operar, asumir y afrontar los

riesgos y generar seguridad (Roman, 2006).

También se convierten en espacios estructuradores y ordenadores de la cotidianidad,
que constituyen lugares de encuentro, construccién de certezas y proyectos compartidos mas
alla de la mera generacion de ganancias econémicas, aunque invariablemente la busqueda

econdmica representa un aspecto ineludible.

Diversos estudios coinciden en la importancia de la desconcentracion vertical de los
procesos productivos como un aspecto central en el desarrollo de la industria textil y del
vestido, esta observacion ha sido recurrente en investigaciones a lo largo de todo el mundo y
nos llevan a enmarcar a las investigaciones de esta y otras industrias en el paradigma de la
produccidn flexible (Piore y Sabel, 1984) y la transformacion de los sujetos sociales de los
espacios productivos.

Por ultimo en el plano internacional investigaciones como la de Ramirez, (2004)
dan cuenta del desplazamiento de la industria textil y del vestido mexicana principalmente
por China, lo cual representa nuevos retos para lograr mantener la competitividad en los
mercados internacionales, y un importante problema si se considera que el 80% del comercio
mundial se realiza por medio de cadenas de valor mundiales, las cuales por medio de un

zigzagueo fronterizo elevan el valor de los productos (UNCTAD, 2014).
3.4. Conclusiones

A través de las diferentes investigaciones analizadas podemos encontrar esfuerzos
por sistematizar y entender las practicas de los empresarios, sus procesos de constitucion, la
conformacidn de las empresas y espacios productivos limitados en diferentes niveles, en cada
uno de estos recortes planteamos que existen procesos de eleccion en donde intervienen
diversos factores que modelan la accién y que pueden ser abordados mediante el concepto

de estrategia, como elemento sintetizador de este cumulo de procesos y elementos diversos.

El cual no se suscita de forma aislada, sino que depende de la existencia de una

plataforma que configura diversos elementos a partir de los cuales se pondera y decide la
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estrategia; de las diversas concepciones que estd plataforma pueda tomar nosotros
proponemos el concepto de proceso de constitucion del sujeto empresario para articular un
cumulo de diversos elementos que permitan visibilizar dicha plataforma, sus componentes

seran desarrollados en el siguiente capitulo.
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CAPITULO IV. Posicionamiento ontologico y epistemoldgico

En el siguiente capitulo exponemos los planteamientos epistemologico y
ontoldgico, que guian esta investigacion y constituyen parte de nuestro posicionamiento en
la realidad, desde el cual abordamos nuestro problema de investigacion y con base en el cual
elaboraremos nuestra propuesta tedrica y metodoldgica de reconstruccién de nuestro objeto

de estudio.

Una consideracién importante que conviene que el lector tenga en cuenta es que las
ideas expuestas en este capitulo no realizan una bdsqueda y sistematizacion de elementos de
teorias diversas, sino que solo ensaya la apropiacion y aplicacion de algunos principios
considerados pertinentes para el desarrollo de nuestra investigacion, tomadas de la propuesta

del configuracionismo latinoamericano.

4.1. El configuracionismo como guia heuristica para la generacion de

conocimiento

Esta investigacion se enmarca en la teoria del configuracionismo latinoamericano,
la cual constituye una propuesta fraguada en los estudios laborales latinoamericanos, que a
su vez se enmarca en el paradigma interpretativo en las ciencias sociales, es por estos dos
argumentos que la consideramos una opcion con un gran potencial para abordar esta

investigacion.

Antes de proceder a detallar cuales seran nuestros herramentales teéricos para poder
abordar nuestro objeto de estudio consideramos pertinente desarrollar algunos de los
principios epistemoldgicos y ontoldgicos del configuracionismo latinoamericano que guian

esta propuesta, para facilitar al lector entender el desarrollo de la investigacion.

Esta propuesta es desarrollada como alternativa a los planteamientos positivistas y
abreva del marxismo entendido como método, a continuacion se presentan en forma de
vifietas algunos de sus planteamientos mas importantes para posteriormente desarrollarlos

con mayor extension:

1. La concepcion de la realidad constituida por niveles en continuo
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movimiento.
2. La incorporacion del concepto de configuraciobn como alternativa al

concepto estandar de teoria.

3. La investigacién como reconstruccién articulada.

4, La idea de las estructuras como constructos que no determinan, sino que
presionan.

5. Los significados como mediaciones omnipresentes en la configuracion.

6. Contradiccién, discontinuidad, resemantizacion y obscuridad como

propiedades de las configuraciones

7. La concepcion de los datos desde el configuracionismo.

4.1.1. La concepcidn de realidad constituida por niveles en continuo

movimiento

En un nivel ontoldgico el configuracionismo parte de una concepcion de realidad
como resultado de un proceso historico de articulacion y sintesis entre niveles de realidad en
continGa transformacion, que no llegan a conformar una dicotomia sino una totalidad

cambiante.

Estos niveles de realidad no estan determinados de forma absoluta por uno o varios
de ellos, sino que son influenciados dialécticamente, y cada uno constituye mediaciones que
repercuten en los demas niveles, desde los méas abstractos a los mas concretos (De la Garza,

1988), de esta manera se excluye todo tipo de reduccionismo y determinismo.

4.1.2. La configuracién como alternativa al concepto estandar de teoria

A partir de las premisas anteriores en torno a la definicion de la realidad, se hace
necesario un concepto de teoria alternativo al concepto estandar de teoria del positivismo,
que permita dar cuenta de una realidad dada y dandose en niveles en continua articulacién y

mediacion.

El constructo tedrico que trata de dar cuenta de la realidad en estos términos es el
de configuracion como estructura abierta de teoria. La configuracion se puede definir como

un arreglo de relaciones entre diversos elementos ubicados en distintos niveles que pueden
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estar en relaciones fuertes o débiles, que no conforman un sistema dual sino un constructo
continuo en articulacion y desarticulacion con diferentes grados de estructuracion® (De la
Garza, 2002.a).

Los vinculos a partir de los cuales se constituyen las configuraciones estan
continuamente actualizandose o desactualizandose, por lo tanto la transformacion es un
elemento inherente a este constructo. Estd propuesta desarrolla una metodologia para
reconstruir tedricamente estos entramados de relaciones para captar formas no teorizadas,
resemantizacion, rejerarquizaciones, y otros fendmenos resultado del cambio continuo, este

punto seré desarrollado a continuacion.

4.1.3. La concepcidn de investigacion como reconstruccion articulada

El concepto de configuracion como alternativa teorica retoma del método de la
economia politica marxista la idea de que en el proceso de la investigacion es posible tomar
elementos de diversos &mbitos de relaciones sociales - entendida en un sentido zemelmaniano
como parcelas disciplinares, por ejemplo como teorias econémicas, politicas, sociologicas,
etc.- para a través de un proceso de revision critica sean desarticulados para posteriormente

ser incorporados a una nueva propuesta analitica.

Un ejemplo clasico de esta forma de hacer investigacion lo encontramos en el propio
Carl Marx con el concepto de capital, quién para su elaboracién retoma elementos
conceptuales de teorias diversas para elaborar su propia concepcion. Este movimiento de
desarticulacion y articulacion supone un proceso de revision y apropiacion critica de las ideas
procedentes de campos diversos, en esta investigacion se retoma esta posibilidad sin embargo

vamos un paso mas alla.

Puesto que proponemos la apropiacion mediante un proceso de revision critica de
elementos procedentes de un espectro mas amplio de campos, incluimos tanto los diversos
ambitos de relaciones sociales, pero también otros campos de produccion y reproduccion del

conocimiento, por ejemplo, el sentido comun, y otras formas de conocimiento de la vida

8 La idea de estructuracion se detalla mas adelante en este mismo capitulo.
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cotidiana (Heller, 1987).

A partir de este principio epistemologico nos proponemos retomar elementos
diversos para desarticularlos y articularlos en una nueva propuesta que resulte la méas
pertinente para dar cuenta de las realidades concretas (De la Garza, 2002.b), hasta constituir
una herramienta que nos permita dar respuesta a nuestros objetivos de investigacion. Es a
partir de estas premisas que el proceso de la investigacion es denominado reconstruccion

articulada®.

4.1.4. Estructuras que no determinan sino que presionan

Desde el configuracionismo los constructos estructurales son entendidos como una
configuraciébn mas, pero no cualquiera sino aquellas que poseen un alto grado de
estructuracion, que constituyen condiciones que los sujetos no escogieron y que en altimo

término son el resultado de sus practicas.

En lo que respecta al concepto de estructuracion lo entendemos como la posibilidad
de que el conjunto de relaciones que conforman una estructura presenten diversos grados de
concrecion, dicho de otra forma las estructuras y las relaciones que las conforman tienen
diversos grados de sedimentacion en la realidad y en virtud de esto tienen una mayor o menor
capacidad de presion entendida como capacidad de generar una coercion que limita o
posibilita la accion de los sujetos, de esta forma es posible reconocer estructuras total o

parcialmente estructuradas.

En este sentido la realidad puede ser concebida como una configuracion de
estructuras, cada una con diversos grados de estructuracion desde las mas estructuradas hasta
inclusive las totalmente estructuradas, u otros niveles intermedios con estructuraciones

parciales, sin conformar un sistema dicotdmico sino un continuum en constante cambio.

Algunos ejemplos de configuraciones parcialmente estructuradas son el campo del

conocimiento, la personalidad, los valores o el razonamiento cotidiano (De la Garza, 1992);

9 El lector puede notar que no estamos proponiendo adherirnos a la propuesta de H. Zemelman de la descripcion
articulada, sino mas bien a una distinta denominada reconstruccion articulada, que ensaya un afiadido a esta
primera y amplia el espectro de los posibles elementos que podrian ser incorporados en la construccion tedrica.
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esta puntualizacion nos servird para identificar este tipo de propiedades en las estructuras en

las que se insertan los sujetos.

Las estructuras entendidas en estos términos no escapan a la influencia de los
sujetos, sino que son el resultado de sus practicas actualizadas, reproducidas, y sedimentadas,
que a través de procesos historicos extensos ganan mayor grado de estructuracion, por lo

tanto la génesis de tales constructos radica en las practicas de los sujetos.

Siguiendo con los planteamientos expuestos las estructuras no estan dadas, sino
dandose en interaccion con otras que constituyen mediaciones, por ejemplo las de tipo
subjetivo e intersubjetivo, que cabe destacar constituyen estructuras parcialmente
estructuradas, que pueden ganar mayor grado de estructuracion y constituir contrapesos
frente a estructuras altamente sedimentadas de gran capacidad de cohesién y permitir a los

sujetos la capacidad de ir mas alla de sus efectos.

Las repercusiones de este fendmeno pueden ser altamente explicativos en los
procesos de constitucion de los sujetos, en cuanto el sujeto no es solo un individuo a merced
de las estructuras, sino que tiene el potencial de construir contrapesos que le permiten
trastocar las estructuras fuertemente sedimentadas en la realidad. A través de estas estructuras
parcialmente estructuradas y otros constructos los sujetos consiguen modificar su realidad y

no estar determinados como marionetas por las fuerzas que los rodean.

4.1.5. Los significados, cddigos subjetivos, intersubjetivos y codigos culturales

como mediaciones omnipresentes en la configuracion

Este aspecto plantea que las configuraciones estan impregnadas de significados
producidos y reproducidos por los sujetos, tales significados pueden articularse a través de
las practicas de estos, para dar lugar a formas progresivamente mas complejas; a través de
este movimiento los sujetos construyen diversas estructuras, como las de tipo subjetivo,

intersubjetivo, e incluso la cultura.

Esta concepcion estd basada en la idea de que los significados atomizados de

diferentes tipos por ejemplo estéticos, morales, cognitivos, etc., pueden articularse y
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conformar constructos con un mayor grado de estructuracion, uno de los constructos que se
constituyen en este proceso son los codigos subjetivos, a su vez dichos cddigos subjetivos

pueden llegar a constituir entramados de cddigos, y asi sucesivamente.

Estos entramados de codigos llegan a estructurar la subjetividad de los sujetos dando
lugar a constructos con diversos niveles de estructuracion, que constituyen parte de la
plataforma de accionar de los sujetos, no obstante estos cddigos también pueden ser

compartidos por grupos sociales y dar lugar a estructuras intersubjetivas.

Los cddigos subjetivos que configuran tales estructuras intersubjetivas pueden
continuar articulandose y sedimentandose en la realidad a tal punto de configurar codigos tan
fuertemente estructurados que se convierten en lo que podemos denominar cddigos
culturales, los cuéles han ganado tan alto nivel de concrecion que se fetichizan a tal punto de

constituir estructuras que parecerian tener una existencia fuera de la accion de los sujetos.

Esta conceptualizacion de la cultura nos permite asumir que existen entramados de
codigos previos, es decir que han sido construidos anteriormente por sujetos sociales dentro
de campos concretos, los cuales se estructuran y sedimentan, y que otros sujetos sociales
pueden apropiarse de dichos cddigos, no sin antes haber penetrado'® los campos en donde se
actualizan tales entramados de codigos.

Tales entramados desde aquellos con menores grados de estructuracion hasta los de
mayor grado de estructuracion dan lugar a estructuras, dentro de los cuales se suscitan los
procesos de dar sentido de los sujetos, que determinan parcialmente la accion de los sujetos
dentro de sus limites; en cualquier caso los significados que pueden presentarse atomizados

o articulados en cddigos conforman mediaciones condicionantes de la accion.

Cabe sefialar que estos diferentes constructos, es decir codigos subjetivos y
culturales son una construccion por parte de los investigadores sociales, quienes a traves de
un proceso de abstraccion identifican un elemento comdn en un conjunto de significados para

abstraerlo mediante el bisturi del herramental analitico.

10 |a idea de penetracion de campos sera detallada mas adelante.
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Este movimiento analitico permite observar este constructo de forma separada del
resto de los elementos respecto de los cuales esta profundamente imbricado en el dominio de
la empirea, esto es posible porque los significados y codigos son clasificados por los

investigadores mediante una etiqueta que facilita su visibilizacion.

4.1.6. Contradiccidn, discontinuidad, resemantizacion y obscuridad como

propiedades de las configuraciones

Otras propiedades de las configuraciones que nos interesa destacar ya que
constituyen elementos analiticos y explicativos centrales en la propuesta del
configuracionismo latinoamericano son la contradiccion entendida como la posibilidad de
que dos elementos que se susciten dentro de la configuracion coexistan a pesar de implicar
opuestos, esto no se limita a un aspecto formal de proposiciones l6gicamente relacionadas
sino al hecho de que dentro de una configuracion existen conjuntos de elementos en

diferentes niveles como -estructuras, codigos, significados- que se oponen a otros conjuntos.

Algunos ejemplos de esto pueden ser la continua contradiccion entre el sistema
capitalista que continuamente trata de reducir el mundo de los social a aspectos solo de
mercado y por otro lado los grupos sociales concretos que se resisten pero que utilizan los

codigos que introduce el capitalismo para resistir sus efectos.

Otro ejemplo mas concreto seria el de los significados y c6digos asociados a las
practicas por medio de las cuales un empresario busca la maxima ganancia que entran en
contradiccion con otro conjunto de significados y cddigos asociados a la bdsqueda de

conservacion de sus redes de compadrazgo.

Otra propiedad de las configuraciones es la (2) discontinuidad concebida como la
posibilidad de que la configuracion admita diversos patrones de movimiento como la
asincronia y sincronia, los ciclico, las rupturas, etc.; por otro lado la (3) resemantizacion, que
incorpora la idea de modificacion del orden que los significados guardan entre si hasta un
momento dado (4) por tltimo la obscuridad como propiedad de la configuracion es retomada
de la teoria foucultiana y se refiere a aspectos de la realidad que son desconocidos (De la
Garza, 2012).
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4.1.7. La concepcidn de los datos desde el configuracionismo

El Gltimo aspecto que expondremos sobre el configuracionismo es su concepcion
de los datos en la investigacion, la cual parte del supuesto de que el dato en si mismo no es
una prueba irrefutable de verdad, sino que tiene multiples mediaciones, este proceso nos lleva
a introducir en la investigacion reflexiones en torno a los procesos de interpretacion y de

reinterpretacion, con los que se introduce el problema de la hermenéutica en la investigacion.

Es decir que las afirmaciones de los sujetos en un primer momento son para nosotros
construcciones discursivas situadas, en las que intervienen elementos del contexto como
estructuras, subjetividades, cddigos y coyunturas, y en un segundo momento tales
construcciones son sometidas a una reconstruccion que es al mismo tiempo una co-
construccion, a través de la cual tratamos de comprender el significado y el sentido de estos

discursos.

A partir de estos planteamientos consideramos que el configuracionismo nos
permite incorporar al sujeto con su subjetividad sin desvincularlo analiticamente de las
estructuras (De la Garza, 2012), concebir una realidad en continua transformacion y mantener
una posicion abierta tanto a nivel tedrico como empirico a partir de la que incluir nuevos

elementos que se consideran oportunos para responder a nuestra pregunta de investigacion.
4.2. Conclusiones

Este capitulo nos ha permitido plasmar de forma explicita los planteamientos
ontoldgicos y epistemologicos, que constituyen el punto de partida para los siguientes
planteamientos que se suscitaran en un nivel tedrico, ya que sin este precedente no seria
posible elaborar una propuesta coherente del proceso de constitucion y estrategias en los

términos que nos interesa desarrollar.

Ya que estos principios nos permiten concebir una realidad en continuo movimiento
y articulacién, donde los sujetos tienen una participacion central y con capacidad de trastocar
las estructuras, estd capacidad queda puesta de manifiesto principalmente en la idea de
estructura con niveles de estructuracion en diversos niveles y en relacion con otras

conformando una configuracién, ya que esta idea constituye una alternativa explicativa para
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la capacidad de cambio de la realidad, que reside en ultima instancia en los sujetos quienes

con sus practicas concretas dan lugar a las estructuras.

60



CAPITULO V. Basamento tedrico

“El sujeto ante su realidad en el tiempo presente no es neutral, o ausente de

intencidn sino qgue posee una orientacion programdtica hacia el futuro” Anonimo

5.1. Herramientas teodricas: Una propuesta de reconstruccion del proceso de

constitucion de los sujetos empresarios.

En el siguiente capitulo se plantea una descripcion de las herramientas tedricas que
utilizaremos para reconstruir nuestro objeto de estudio, esto incluye algunos conceptos, sus
componentes y la relacion entre ambos elementos, para asi construir un aparato teérico que

nos permita dar respuesta a las preguntas de investigacion y objetivos.

En lugar de partir de unos supuestos fijos sobre cuales son las dimensiones que
componen los procesos de constitucion de los sujetos empresarios, y las estrategias
establecimiento de relaciones socioproductivas, asi como la relacion entre ambos procesos,

planteamos areas de relaciones que tentativamente puedan reconstruir estos procesos.

Estas areas de relaciones no constituyen supuestos fijos y absolutos, sino que son en
su lugar alternativas analiticas consideradas pertinentes y viables para su reconstruccion que
en todo momento permanecen abiertas, orientadas a identificar articulaciones novedosas
entre conceptos al interior de un campo del conocimiento u otros campos, o entre dichos

conceptos y aspectos empiricos (De la Garza, 2002.b)
5.1.1. El proceso de constitucién del empresario

El tema del proceso de constitucion del sujeto empresario puede ser abordado y
problematizado desde diversos enfoques, en esta investigacion y como lo hemos referido
antes solo se retomaran los siguientes aspectos: (1) procesos de identificacion, (2)
posicionamiento en campos y (3) construccion y apropiacion de redes, codigos y practicas;
estas dimensiones a su vez estan atravesadas por diversas mediaciones de tipo estructural,

subjetivo y coyuntural.
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5.1.2. Procesos de identificacién

Denominamos procesos de identificacion al fendmeno de progresiva apropiacion y
desapropiacion de elementos con los cuales el sujeto construye una concepcion de si mismo
y de los otros, por medio de este movimiento también construye distancias sociales de
cercania o proximidad, a partir de los referentes que el sujeto se apropia en campos diversos
a lo largo de su vida, y que podemos conocer mediante la observacion de las practicas que

los sujetos realizan.

En esta investigacion se opta por un concepto de identificacion y no de identidad en
virtud de que los sujetos sociales que estamos investigando se caracterizan por encontrarse
en una situacion fluctuante en lo concerniente a los rasgos a través de los cuales se definen a

si mismos y a los demas.

Es decir que como lo han identificado investigaciones como la de Wilson, (1990),
los empresarios de este tipo de unidades econémicas se identifican a si mismos tanto como
empresarios, como trabajadores, y llegan a definir a los trabajadores no sélo como
subordinados sino también como iguales, colaboradores o ayudantes, lo cual difiere de la

relacion tradicional capital-trabajo de mera subordinacion y explotacion.

Mediante esta observacion, consideramos que las concepciones de los otros y de si
mismo se objetivan en practicas, dos de estas son: la definicion del otro y de si mismo, ambas
son procesos de diferenciacion, posicionamiento en campos diversos y de construccion de
distancias sociales, que son construidos en la interaccion entre niveles de realidad a partir

de los cuales el sujeto modela su accion, cada una con sus particularidades.

La definicion que hace el sujeto de los otros implica que este construye una
diferencia y delimitacion para con los asi denominados otros, elabora clasificaciones y
atribuye caracteristicas, por ejemplo: los potencialmente peligrosos, los confiables, los
semejantes y los diferentes (Lomnitz, 1975), u otras categorias con base en las cuales el sujeto
construye un mapa social de su entorno, con posicionamientos implicitos o explicitos, con
grados de cercania y distancia, a través de los cuales se separa 0 aproxima, se apropia de

expectativas, aspiraciones, asi como de otros conjuntos de significados.
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La definicion de si mismo implica que este ejerce para si mismo aquellos procesos
sefialados para los otros, de tal manera que para si mismo el sujeto se auto diferencia,
clasifica, atribuye caracteristicas, se posiciona en un mapa social, reproduce y construye

grados de proximidad, distancia, expectativas, u otros significados.

En sintesis, el sujeto produce y reproduce distancias sociales, con grados de
proximidad y distancia, que se expresan en categorizaciones de los otros, a partir de lo cual

construye un mapa social de su entorno, se posiciona y construye su subjetividad.
5.1.3. Las précticas como construccion social

En lo concerniente a las practicas las definimos codmo abstraccion de las acciones
de los sujetos, pero no de cualquier tipo de accion sino de aquellas que se articulan hasta
conformar constructos con un mayor nivel de estructuracion que las acciones atomizadas,
mediante lo cual adquieren propiedades de reiteracion en el tiempo y una denominacion

consensuada.

A partir de este planteamiento distinguimos dos tipos de acciones analiticamente,
por un lado, las acciones atomizadas, a las cuales caracterizamos como micro eventos,
suscitados de forma aislada y con una baja recurrencia, no obstante pueden adquirir una
reiteracion y articulacion, aunque en tal caso desde nuestro enfoque analitico serian

consideradas como précticas.

Siguiendo con la idea anterior toda practica es desde nuestra propuesta el resultado
de un proceso de construccion historica, social y cultural, en el que dicha accion es realizada
en un primer momento de forma atomizada, aislada y por tanto desarticulada, y
progresivamente presenta una reiteracion y articulacion con otros niveles de realidad, por

ejemplo se articula con otros significados o con estructuras materiales.

A traves de este proceso de articulacion, dichas practicas también adquieren lo que
denominamos una denominacion consensuada, con esto nos referimos a que los sujetos que
las realizan les otorgan un nombre, o los investigadores que se interesan por ellas de igual

forma le asignan una forma linguistica para nombrarla y de esa forma tornarlas visible.
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En este sentido las practicas pueden estar o no visibilizadas, y dado que en todo
momento la realidad esta en proceso de cambio, existen igualmente de manera permanente
acciones atomizadas emergentes que dan lugar a préacticas y por lo tanto los investigadores
sociales tienen una tarea inacabable en su busqueda continua de teorizar dichas practicas para

visibilizarlas.

El proceso de la investigacion social tiene el potencial de visibilizar los procesos de
construccion de practicas sociales, y para llevar a cabo esta labor consideramos que es
necesario la descripcion de las practicas y sus relaciones entre si como con otros niveles de
realidad, sin embargo para esto es necesario esclarecer y detallar el proceso por medio del

cual llevar a cabo este ejercicio.

Dentro del recorte analitico de las practicas sociales proponemos una
sistematizacion, con base en la cual reconocemos dos puntos de partida tedricos para
visibilizar las précticas, por un lado las practicas discursivas entendidas como aquellas que
se constituyen a partir de las acciones del lenguaje oral de los sujetos, es decir de lo que

dicen.

Por otro lado las también planteamos que existen précticas extradiscursivas que se
constituyen mediante acciones distintas a las del lenguaje oral; desde nuestro enfoque
analitico ambos tipos de practicas no dan lugar a un sistema dual sino que conforman un
continuum, donde un tipo y otro se pueden inclusive encontrar imbricadas en los fendmenos

empiricos.

5.1.4. Configuraciones subjetivas como herramienta de reconstruccion de las

estructuras subjetivas

Retomamos la idea de subjetividad como proceso de construccién de significados,
que de manera simultanea constituye también el aparato de dar sentido (De la Garza, 2000),
con base en el cual el sujeto define su accion en la coyuntura del presente, asi como también
define una orientacion programatica hacia el futuro, con fundamento en eso podemos afirmar
que el sujeto no es neutral ante sus circunstancias, sino que tiene una posicion a partir de la

cual significa y acciona.
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En otras palabras y por medio del uso de la analogia podemos decir que la
subjetividad podria ser entendida como las gafas con las que el sujeto ve el mundo, a la vez
que también constituye la accién misma de usar dichas gafas, viendo el mundo a través de

ellas, accionando y previendo con base a las imagenes que observa.

La subjetividad desde nuestra perspectiva es el resultado del efecto tanto de la carga
social de significados que tiene el sujeto, las diversas mediaciones que conforman los
contextos multiniveles en que este se inserta, asi como de sus acciones de significacion
individuales, con base en esto podemos decir que es el resultado de la sintesis de estos

elementos, los cuales estdn en permanente interaccion.

Una propuesta para sistematizar estos significados a partir de los que el sujeto
significa y acciona, es el concepto de configuracion subjetiva (Hernandez, 2003), el cual se
sustenta en las ideas en torno a los significados y codigos desarrolladas anteriormente, a

continuacion detallaremos este constructo teérico.

Definimos a la configuracion subjetiva como un entramado ordenado de codigos
subjetivos parcialmente estructurados, que son el resultado tanto de un proceso de
apropiacion como de construccion, los cuales dan lugar a un espacio de posibilidades dentro
del cual el sujeto pondera sus decisiones mediado por restricciones y potencialidades (De la
Garza, 2002.b), y constituye un filtro por medio del cual los sujetos llevan a cabo procesos

reflexivos que repercuten en sus acciones.

Por lo tanto la subjetividad no es una estructura estatica, sino que se modela y
transforma a partir de diferentes procesos histéricos, dentro de los cuales reconocemos al
proceso de constitucion del sujeto; a partir de esto enfatizamos que esta estructura no es sélo
resultado del voluntarismo individual sino también de la intervencion de diversas estructuras,

coyunturas y significados en interaccién continua.

En lo concerniente a la existencia de un orden, nos referimos a que los cédigos
subjetivos no estan presentes en la configuracién de forma azarosa y cadtica, sino que estan
dispuestos en un orden especifico, a partir del cual el sujeto reconoce codigos con mayor o

menor grado de importancia, con fundamento en este principio los sujetos atribuyen a los
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diversos codigos niveles de prioridad, asi algunos c6digos son negociables y otros no, pueden

adquirir un estatus como insultantes o lo contrario, dando lugar a forcejeos y luchas de poder.

Respecto a los procesos de apropiacion de significados y codigos que el sujeto lleva
a cabo, nos referimos a que este se apropia de las prioridades de campos de relaciones
especificos y diversos; cada uno con sus propios entramados de codigos altamente

estructurados que constituyen prioridades que presionan al sujeto y lo influencian.

En lo concerniente a los procesos de construccion de significados y codigos
hacemos referencia a aquellos codigos que son el resultado de un proceso de transformacion
de los cédigos iniciales, a partir de un proceso de resignificacion de los significados que los
componen, esto es posible a partir de distintos mecanismos, de los que hablaremos a

continuacion.

Por una parte el sujeto no se encuentra determinado por las estructuras, incluidas las
objetivas, subjetivas e intersubjetivas, sino que estas presionan en distintos grados, dotando
al sujeto de un margen de accién y capacidad de transformacion, esto a su vez es posible
porque las estructuras subjetivas estan en interaccion con otras, con lo cual constituyen
contrapesos y soportes, que posibilitan al sujeto para transgredir y transformar las presiones

estructurales.

Esta reordenacion puede suscitarse de diferentes maneras, una de ellas es en el
encuentro entre dos sujetos cada uno con distintas subjetividades, y por ende con entramados
de cddigos diferentes, los cuales durante la interaccién pueden ser cuestionados,
confrontados o apropiados, o también por medio del autocuestionamiento del sujeto.

En cuanto a la relacidn entre subjetividad y accion, planteamos que la subjetividad
en cuanto aparato de dar sentido también es responsable de dotar al sujeto de un programa
de acciones ideales a realizar en el mundo, dicho de otra forma el sujeto poseeria una
orientacion programatica hacia el futuro a partir de la cual diferenciaria entre aquellas

acciones preferible de aquellas que no lo son desde su subjetividad.

No obstante este programa no necesariamente se objetiva en la realidad de forma

lineal y en perfecta correspondencia, sino que puede haber una distancia y reconfiguracion
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del programa de acciones y practicas ideales y su objetivacién en la realidad, es decir que
puede existir diferencias entre lo dicho y hecho, tanto en el plano de practicas como en el del

pensamiento.
5.1.5. Campos de redes sociales y actores cruciales

Un aspecto que retomaremos para reconstruir los procesos de constitucién de los
sujetos empresarios son sus relaciones sociales y los entramados reticulares en los que se
posicionan y a partir de los cuales accionan. Es por eso por lo que se hace pertinente traer a

esta mesa de pensamiento algunas aportaciones en torno a este tema.

A continuacion mencionaremos los principios tedricos a 10s que nos apegaremos en
lo que respecta a esta arista de la investigacion, para sentar las bases de los que después sera
nuestra propuesta metodoldgica, cabe destacar que el abordaje de esta perspectiva es decir

del andlisis de redes no tiene un papel central en nuestra investigacion.

Sino que es incorporado como herramienta ya que consideramos que nos
proporciona elementos pertinentes para entender los procesos de constitucion de los sujetos
empresarios, ya que nos apegamos al principio de que la accion de los sujetos y sus procesos
de constitucion estan inscritos en campos de relaciones sociales que repercuten en sus

decisiones y procesos de constitucion.

Entendemos a estos campos de relaciones sociales como: entramados de relaciones
de intercambio que conforman diversos tipos de espacios en los que los sujetos ocupan
posiciones diferenciadas, por lo tanto existe un acceso desigual a recursos que los sujetos
construyen y reproducen por medio de su participacion actualizando y desactualizando los

vinculos con los demas sujetos que conforman dichos campos relacionales (Lozares, 1996).

Las posiciones suponen la existencia de un orden del que participan los sujetos que
pertenecen a un campo de relaciones, el cual implica a todos los miembros y a partir del cual
los integrantes del campo de relaciones son un punto de referencia para los demas (Lo
Lozares, 1996); por lo tanto entendemos a la accion de los sujetos como interdependiente,
para comprender este fendmeno partimos del supuesto de la existencia de relaciones sociales

de diversos tipos, la particularidad de dichas relaciones dependera de su pertenencia a campos
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especificos, por lo tanto un paso necesario es definir cuales son esos campos, este problema

serad abordado a continuacion.

Analiticamente identificamos diversos tipos de redes con la finalidad de favorecer
la visibilizacion de las estructuras que intervienen en los procesos de constitucion de los
empresarios; segun la forma en que se construyen reconocemos dos: (1) la red de origen se
caracteriza por no ser construida por el sujeto, y puede ser apropiada o no, en cualquier caso
constituye un camulo de relaciones en las que el sujeto esta inserto sin que este haya tenido
que construir dicha red de relaciones a través de sus propias decisiones, sino que en gran

medida estés relaciones le son dadas al sujeto por medio de la accion de otros.

Es decir que tales redes de relaciones son construidas de antemano por los sujetos
de los grupos sociales en los que el sujeto esta inserto de antemano por su trayectoria de vida,
dichos campos de relaciones sociales constituyen el punto de partida a partir del cual el sujeto

establece progresivas relaciones.

Por ejemplo un sujeto empresario puede provenir de una familia de empresarios en
la que existan de antemano un cumulo de relaciones sociales productivas y comerciales, por
otro lado podria también darse el caso de otro tipo de sujeto empresario que no provenga de
una familia con relaciones empresariales, en tal caso este ultimo habria tenido que
construirlas, en esta situacién particular tendriamos que encontrar otra forma de visibilizar el
fendmeno por medio del que se origina su red de relaciones, lo cual nos lleva al siguiente

punto.

En otro sentido podemos plantear la existencia de (2) redes originadas que son
construidas a través de las decisiones del sujeto a lo largo de su trayectoria, las cuales se
construyen con base en una plataforma previa de redes relacionales y atributos del sujeto,

pero que su proceso de construccion dista sustancialmente de las redes de origen.

Por ultimo reconocemos la existencia de redes conformadas de acuerdo al &mbito
de relaciones sociales, en esta conceptualizacién el foco de atencidn no es el proceso a partir
del cual las redes de relaciones son construidas, sino que se enfatiza la concurrencia de

sujetos concretos en espacios definidos, esta idea constituye un esfuerzo para caracterizar el
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espacio social que el grupo de relaciones sociales conforman.

Planteamos que las estructuras que conforman las redes en que el sujeto participa
repercuten ampliamente en sus procesos de constitucion; las diferentes redes que hemos
visibilizado constituyen recortes de la realidad que en el ambito de la empirea se suscita

profundamente imbricados y en continua interaccion.

Esta capacidad de interaccion implica que los sujetos entablan relaciones con otros
ubicados en campos diversos, de esta manera las relaciones sociales y la interaccién que es
inherente a estas sirve de puente y canal, por medio de los cuales los sujetos vehiculan
diversos elementos, como informacion, conocimiento, practicas, subjetividades y sus

codigos, etc., dando lugar a diversos tipos de articulaciones.

Dentro del amplio espectro de relaciones sociales que el sujeto establece en el marco
de las diferentes redes en las que participa, planteamos que existen relaciones concretas con
sujetos que podemos denominar actores cruciales en cuanto juegan un papel contundente al

ejercer una importante influencia en el proceso de constitucion empresarial.

Estos sujetos tienen la capacidad de imprimir una direccion al curso de vida del
empresario, a través de absorber incertidumbres, convertirse en formadores, cuestionadores
del curso de la accion, mentores, benefactores u otros papeles, que aguardan a ser

visibilizados en el curso de la investigacion.
5.1.6. Posicionamiento y penetracion en campos

El empresario ocupa posiciones en campos diversos, a estos espacios también los
denominaremos &mbitos de relaciones sociales, los cuales se definen por constituir espacios
de posibilidades dentro de los cuales los sujetos se desplazan e interaccionan con otros sujetos

y elementos tanto materiales como simbdlicos.

Existen entramados de codigos previos fuertemente estructurados y asentados en los
campos, que el sujeto no puede apropiarse de forma inmediata, sino que necesita llevar a
cabo un paulatino proceso de apropiacion el cual planteamos también se suscita de forma

paralela a la penetracion en dichos campos, ambos procesos son realizados simultaneamente.
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De esta manera Ilamamos proceso de penetracion de campos a ese paulatino
movimiento que realiza el sujeto para introducirse y construir una posicion en un campo de
relaciones sociales, a través de la apropiacion paulatina de redes, codigos y practicas, con

base en este movimiento los sujetos pueden apropiarse de los recursos dentro del campo.

Es decir que la posicidn que un sujeto tiene respecto de un campo en concreto, no
solo se expresa a través de la frecuencia de relaciones sociales que éste posea respecto de
dicho campo, sino que también existe un grado de integracion respecto a dichos campos que

dependeran de la apropiacion de:

Los (1) codigos, en cuanto el sujeto incorpora las pautas simbolicas propias de ese
campo, para conducirse de acuerdo a los lineamientos simbolicos estipulados y en su caso
normativizados (2) practicas, en cuanto el sujeto incorpora los patrones de acciones
recurrentes dentro de ese espacio. Es decir que para el sujeto no es gratuita la posibilidad de
apropiarse de recursos dentro de un campo, sino que esto implica complejos procesos de
penetracion a los cuales es inherente la negociacién, el conflicto y el despliegue de

estrategias.
5.2. Las estrategias para el establecimiento de relaciones socio productivas.

El establecimiento de las relaciones socioproductivas implica procesos de toma de
decision, a través de los cuales el empresario pone en juego su subjetividad, posicion en
campos y procesos de construccién, apropiacion de redes, codigos y préacticas, dichos
procesos a su Vez se suscitan en interaccion con contexto estructurales, este proceso puede
ser conceptualizado teéricamente como la construccion de estrategias para el establecimiento

de relaciones socioproductivas.

A continuacién, detallamos la propuesta de conceptualizacion las estrategias para el
establecimiento de relaciones socio productivas, para esto primero definimos a las relaciones
socioproductivas, después problematizamos el concepto de estrategia y finalmente

presentamos una conceptualizacion que integre estos dos elementos.
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5.2.1. Las relaciones socioproductivas

El concepto de relaciones socioproductivas se elabora a partir de otros dos conceptos
acufiados por De la Garza, estos son (1) la unidad socioecondmica de produccion y (2) la
configuracién sociotécnica, los cuales son una alternativa para visibilizar los componentes
de las organizaciones productivas que son consideradas de interés por el &mbito académico
(De la Garza, 2004), a continuacion, se presentan cuales son estos y en seguida la propuesta

conceptual de relaciones socioproductivas.

Por su parte la unidad econdémica de produccion es entendida como la entidad
organizacional que realiza tareas productivas y que implica (De la Garza, 2002.b) “cadenas
de clientes y o proveedores, vinculos entre los mercados de trabajo, tecnologia,
financiamiento, gobierno y otras organizaciones o actores y relaciones en distintos niveles
espaciales” (De la Garza, 2002.b: 14).

Por otro lado, la configuracion sociotécnica de los procesos productivos consiste en
un arreglo material y simbolico de elementos que constituyen a la empresa, cuyos
componentes son: ‘“la tecnologia, organizacion, gestion de mano de obra, relaciones

laborales, perfil de la mano de obra y culturas de trabajo” (De la Garza, 2002.a:12).

Ambos conceptos permiten visibilizar los entramados de relaciones que constituyen
la empresa, hacia adentro en el caso de la configuracion sociotécnica y hacia afuera en el
caso de la unidad socioeconémica de produccién, un elemento comun a ambos es la

existencia de sujetos sociales concretos que estan en continua interaccion.

A partir de esta observacion en esta investigacion planteamos el concepto de
relaciones socioproductivas como: relaciones de intercambio que el empresario establece
con sujetos concretos tanto hacia dentro como hacia fuera de la empresa, las cuales pueden
aludir tanto a individuos como a organizaciones, y que en cualquier caso repercuten en la

produccioén e implican negociaciones, acuerdos y conflictos.
5.2.2. La toma de decision y la estrategia

La estrategia puede ser entendida como un tipo de accién en el cual el sujeto decide
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entre alternativas de accion, por lo que a continuacion abordaremos el problema de la toma
de decision, el cual se interesa por una practica concreta, esta es cuando el sujeto se encuentra

ante la disyuntiva de elegir entre dos 0 mas alternativas de accion.

En cuanto a la problematizacion de esta practica podemos preguntarnos cuales son
los procesos que intervienen en dicha eleccién, como la subjetividad, estructuras o
coyunturas. En el plano de las teorias que tratan de explicar este fendmeno la posicion

dominante son las teorias del actor racional.

Las teorias del actor racional plantean que entre dos opciones distintas el actor
elegird aquella que conduzca a la mayor utilidad y el minimo riesgo (Edwards, 1983) sin
embargo esta postura ha sido objeto de importantes criticas, como la elaborada por Simmons
a través de su teoria de la racionalidad, que plantea que existen tres limitantes del

comportamiento racional (Troncoso, 2009).

1. El conocimiento imperfecto de la realidad.
2. La imposibilidad de anticipar las consecuencias.
3. Laimaginacidn, en tanto implica la imposibilidad de concebir todos los modelos

probables de accion.

A partir de la propuesta de Simmons podemos entender a la toma de decisiones
como una accién que se susciten el marco de un proceso con multiples intenciones, en el que
intervienen tanto la busqueda de la maximizacion de las utilidades y el minimo riesgo, asi
como otras intenciones que pueden estar asociadas a los aspectos subjetivos y culturales, todo

esto en el marco de un contexto de informacion imperfecta.

Respecto al tema de la informacion esta puede articularse hasta conformar
conocimientos que entran en juego en la toma de decisiones, estos pueden proceder de
diversos campos y siempre mantienen un caracter de parcialidad, respecto de los que el sujeto
tiene una posicion particular, ya que por medio de sus procesos de dar significado el sujeto
construye posicionamientos concretos respecto de la informacién y conocimientos

procedente de campos concretos.

En continuidad con la idea del parrafo anterior, plateamos que el sujeto otorga a la
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informacion y conocimientos que proceden de un campo en particular niveles de relevancia
especificos, de esta manera el conocimiento adquirido en el campo familiar qué constituye
un saber tradicional, entra en relacion con otros saberes como el adquirido en el ambito
académico, institucional o empresarial, esto da lugar a procesos de negociacion,

reconfiguracion y a modificar los margenes de accion.

La idea de intervencién de multiples intenciones en la decision concreta se
complementa con la postura constructivista que asumimos, que supone que tales intenciones
son construidas en la interaccion entre subjetividades, estructuras, practicas y coyunturas,
una vez que hemos expuesto nuestra conceptualizacion de los procesos de toma de decision;

procedemos a abordar el tema de la estrategia.

5.2.3. El debate entre contingencia y estrategia entendida como planes y

resultados

Para formular una definicion de la estrategia que pueda ser utilizada en esta
investigacion se considera conveniente mencionar uno de los debates que hay alrededor de
este concepto, este es el de la polémica entre contingencia y estrategia, es decir si podemos
plantear la existencia de un proceso de toma de decisiones que involucre, diversas
intenciones, niveles de realidad, e informacion que podamos denominar estrategia o si en
cambio solo hay acciones aisladas e inmediatas que guardan poca o nula relacion con un

contexto mas amplio.

Desde la postura que concibe a la existencia de estrategias, podemos sefialar dos
posiciones; una postura define a la estrategia como los planes generales de accion a priori, es
decir gque la reduce a los planes conscientes de los empresarios concretizados en forma de
practicas discursivas, la otra postura la define a posteriori como un proceso en el cual existe
una distancia entre lo planeado y la resemantizacion hasta la objetivacion, con lo cual la
estrategia no sé reduce a una practica discursiva sino a los resultados, de esta manera la
estrategia consistiria en lineas medias trazadas a posteriori y no se reducirian a practicas
discursivas sino incorporaria lo extradiscursivas y puntos intermedios (Kochan 1984 citado
en De la Garza, 1999).
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Es decir si le estrategias un plan o un resultado, en ambos casos un elemento comun
es la presuposicion de la existencia de procesos que la definen y hacen posible, que son
susceptibles de ser estudiados, y que nos permitirian explicar la accién estratégica planteada
en estos términos, en contraposicién la contingencia no tomaria en cuenta estos elementos,

ni la posibilidad de analizarlos, por lo que queda descartada dentro de este estudio.

Esta investigacion incorpora dentro de su concepto de estrategia ambas posiciones
como niveles de la estrategia, evitando caer en reduccionismos, es decir que integra tanto los
planes que comprenden las précticas discursivas de prevision plasmadas en objetivos ideales
de accion que estan asociadas a un pensamiento a priori, como por otro lado los resultados
dentro de los cuales incorporan los procesos de resignificacion de dichos planes ideales hasta

su concretizacion en la realidad en resultados cuyas practicas no se limitan a lo discursivo.

La estrategia entendida en estos términos también es el resultado del proceso de
constitucién del empresario, a través del cual esta seria construida y transformada, de forma
especifica esta investigacion sugiere que esto seria posible por medio de los procesos de
identificacion, posiciones en campos, de apropiacion de redes, codigos y practicas todos estos

elementos se combinan en un proceso dialéctico.

5.2.4. Hacia una definicion de las estrategias para el establecimiento de

relaciones socioproductivas

A partir de las ideas que hemos expuesto definimos a la estrategia como el proceso
de toma de decision entre alternativas de accion que da lugar a planes y resultados, en el
que intervienen distintos tipos de intencién e informacion, la totalidad de este proceso es
modelado a través de la intervencion de procesos diversos, los cuales contribuyen a su

definicidn y la hacen posible.

Dentro de esta pluralidad de procesos esta investigacion se focaliza en el proceso de
constitucién del sujeto empresario, por medio de su estudio sugerimos que es posible
sistematizar una serie de procesos que repercuten en la estrategia; por lo tanto la estrategia
no es un fendmeno fortuito o accidental, sino que implica complejos procesos sociales en

interaccion que configuran un entramado ordenado de hechos diversos que entrafian
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intencionalidades implicitas o explicitas.

En este proceso de toma de decision y construccion de estrategias pueden influir
aspectos concernientes no sélo a dimensiones productivas, ya que aunque los investigadores
separemos el mundo laboral de otros espacios sociales, para los sujetos que viven en ellos
tienen una profunda relacion (De la Garza, 2005), pues el mundo de la vida, aunque sea
separado analiticamente por los cientificos sociales es independientemente de nuestros

sesgos un mundo combinado.

En este sentido la totalidad de las relaciones sociales que constituyen al empresario
como: - estructuras, coyunturas, subjetividades, procesos de identificacion, codigos,
practicas, redes sociales- se ponen en juego durante la construccion de sus estrategias para el

establecimiento de relaciones socioproductivas.

Un aspecto que enfatizaremos es la idea de que la construccion y realizacion de
estrategias que se expresan en planes y resultados constituye en una préctica con la capacidad
de modelar la totalidad del proceso de constitucidn del sujeto empresario, de forma reciproca
este proceso tiene la capacidad de modelar al primero, es decir que tienen la capacidad de
influirse reciprocamente. Sin embargo estas afirmaciones se limitan al &mbito de la teoria,

por lo que aun estd pendiente conocer como se suscitan en el ambito empirico.

5.3. Los constructos estructurales y coyunturales en el proceso de constitucion

empresarial

Ademas de la subjetividad como un elemento que media los procesos de constitucion
de los empresarios y sus estrategias para el establecimiento de relaciones socio productivas
también consideramos a las estructuras coyunturas como elementos indisociables en la
interaccion entre ambos fendmenos, a continuacion se presenta nuestra conceptualizacion al

respecto.

Los diferentes procesos que hemos sefialado se suscitan en el marco de condiciones
estructurales, entendidas como constructos con altos niveles de estructuracién que adquieren
un alto grado de independencia respecto de los sujetos y en muchos casos dan lugar a

objetivaciones concretas, y constituyen condiciones en las que el sujeto se inserta y que no
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ha tenido que construir, sino que le son dadas al mismo tiempo que estan dandose, a lo largo

de su trayectoria de vida y dentro de las cuales tiene una posicion.

Entre los constructos altamente estructurados que tienen una alta relevancia debido
justificada en parte en la revision de la literatura asi como en las aproximaciones realizadas
al campo de la industria textil y del vestido a través de aproximaciones empiricas
seflalaremos: la familia, las instituciones académicas, fiscales, empresariales y
gubernamentales, el mercado de trabajo, la cultura local y regional, cada una sus o c6digos
culturales, las de caracter ocupacional y demogréafico; estas estructuras pueden constituir
elementos fuertemente cohesionadores de la accion de los sujetos, al grado de imprimir una

orientacion al curso de vida del sujeto.

Esto dependera tanto del significado que los sujetos les otorgan a los constructos
estructurales, asi como los efectos que trasciende en la construccion de significados, algunas
expresiones concretas de estos casos pueden ser las siguientes: (1) cuando las estructuras
constituyen soportes que le permiten subsistir en momentos de crisis, 0 (2) por otra parte
pueden resultar en resistencias que representen limitantes para que el sujeto realice sus

decisiones y estrategias.

Las acciones de los empresarios se suscitan en el marco de condiciones estructurales
compartidas, no obstante la significacion que los sujetos construyen a partir de ellas no es
necesariamente la misma, ya que los sujetos tienen procesos de constitucion diferentes.
También consideramos que las estructuras poseen una temporalidad, es decir que los efectos
que ejercen los sujetos no se proyectan indefinidamente, en virtud esta propiedad podemos
plantearnos conocer los limites temporales durante los que una estructura constituye presiona

las acciones de los sujetos.

Con base en esta propiedad podemos elaborar una sucesion de momentos cada uno
con caracteristicas estructurales particulares, y el momento presente como resultado de esta
secuencia que no se suscita Unicamente en un marco meramente estructural, sino que esta

relacionada con otros niveles.

Por otra parte los diferentes elementos que hemos mencionado convergen de manera
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imprevisible en el curso de la historia y dan lugar a una convergencia de estos elementos
diversos por medio de la accion de los sujetos, a este proceso podemos conceptualizarlo como
coyuntura, este constructo tedrico se diferencia del concepto de estructura en tanto que se
limita a visibilizar el resultado de la articulacién de niveles de realidad en un momento
preciso, a partir de esto podemos tipificar distintos tipos de coyunturas, como momentos de
crisis, u ocasiones favorables, en el &mbito productivo momentos de gran auge también
denominados “booms”, periodos de reconfiguracion en distintos niveles, individual,

colectivo, econdmico o politico, o la coyuntura del momento presente.

Dichos momentos coyunturales también constituyen marcos en los que se situa la
accion de los sujetos, y respecto de los cuales estos construyen significados y asumen una
posicion, y pueden constituir momentos cruciales que implican un cambio cualitativo en el

curso de vida o proceso de constitucion como sujetos empresarios.
5.4. Conclusiones

Los diferentes constructos tedricos que hemos sefialado constituyen herramientas
analiticas para visibilizar al proceso de constitucion del empresario y las estrategias, asi como
los elementos diversos que conforman a cada uno de estos constructos y las relaciones que
establecen y repercuten en el establecimiento de relaciones socioproductivas. Esto se
considera pertinente en tanto conforman una red analitica que permita producir y sistematizar

la informacidn gue sera generada durante las fases posteriores de la investigacion.
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CAPITULO VI. Estrategia metodolégica

A continuacion se presentan los planteamientos que orientan la aproximacion
metodoldgica, se incluyen un posicionamiento paradigmatico y sus criterios de validez, las
técnicas de investigacion tanto para seleccionar el recorte de la realidad como para la
reconstruccion del objeto de estudio, y finalmente también se presenta una estrategia de

vinculacidn entre teoria, metodologia y empirea.

6.1. El paradigma interpretativo y criterios de validez

A partir de la problematica de la investigacién nos preguntamos por cuales son las
herramientas tedrico-metodologicas méas pertinentes para permitirnos conceptualizar a la
realidad como proceso de construccién. En un plano epistemolégico la propuesta de
Vasilachis (2006) nos result6 adecuada al plantear que durante la investigacion social es
posible utilizar una posicidn paradigmética abierta que problematice permanentemente las
implicaciones de cada paradigma en el transcurso de la investigacion, de esta manera los
supuestos propios de cada una no se darian totalmente por sentado y se convierten en objeto

de discusion.

Esta idea nos permite ir mas alla de la concepcion de los paradigmas de la ciencia
como conjunto de premisas sobre la realidad rigidas, arbitrarias y estandarizadas, y
concebirlos como procesos en acumulacién, evaluacion y reconstruccién permanente, que se

transforman de forma paralela a la ciencia y las exigencias de sus objetos de estudio.

A partir de esta reflexion y una revision de diversos estudios podemos resumir las
diferentes posiciones paradigmaticas en dos grandes grupos, las de corte positivista y aquellas
que platean alternativas a estas y que convendremos en denominar paradigmas
constructivistas - interpretativos, no obstante es importante sefialar que hacia dentro de cada
una de estas posiciones existen una pluralidad de propuestas, sin embargo su desarrollo esta

fuera de los propdsitos de esta investigacion.

Hemos decidido referirnos a estos paradigmas como pluralidades ya que como
mencionamos antes y como plantean autores como (Schwarz, 2008; Vasilachis, 2006) en los

estudios concretos es posible encontrar investigaciones que incorporan elementos de
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diferentes propuestas paradigmaticas, consideramos que este hecho guarda relacion con las

asincronias y aspectos no lineales de la investigacion sefialadas por De la Garza (2002.a).

Las propuestas positivistas se caracterizan por concebir a la realidad como sujeta a
leyes universales que determinan a los sujetos, sostienen que la teoria es una representacion
idéntica de la realidad, que el investigador puede y debe guardar una neutralidad y que los
datos se recolectan y no se construyen, en sintesis que el mundo externo en si mismo

determina el pensamiento (Sisto, 2008).

Por otra parte, los paradigmas interpretativos y constructivistas en la investigacion
social se posicionan de forma alternativa a estos planteamientos y sostienen que no es posible
una correspondencia perfecta entre la realidad y la teoria, que esta es resultado de procesos
de construccion e interpretacion de sujetos posicionados en el mundo y que los investigadores

forman parte de las realidades que investigan (Sisto, 2008).

Esta ultima perspectiva paradigmatica se considera la mas pertinente para
conceptualizar a la realidad en los términos que nos interesa, y dentro de esta planteamos
abordar este fendbmeno a través de un proceso de investigacion cualitativo debido a su
capacidad de producir disefios abiertos y flexibles, que se adapte a las circunstancias de
estudio, admitiendo en todo momento la complejidad de lo social y que sea sensible a las

expresiones de los sujetos (Flick, 2004).

También presentamos algunos datos de tipo cuantitativo para enriquecer la
descripcion del contexto estructural en que se suscita el fendmeno de interés, estos datos se
obtienen a través de diferentes de fuentes oficiales de informacion estadistica. Consideramos
que el desarrollo de criterios de validez en los que se sustenta una propuesta de investigacion
permite construir un método cientifico riguroso y pertinente, ademas que a través de estos
también se explicita y detalla cual es la concepcion de realidad que puede o no guardar

coherencia con otros aspectos de la investigacion.

A continuacion se presenta una propuesta de criterios de validez, en el plano

cuantitativo nos sujetamos a los procedimientos de validez estadisticos llevados a cabo por
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instituciones oficiales las cuales realizan rigurosos procedimientos muestrales y de disefio

conceptual, no obstante esta informacion se incorpora de forma critica en la investigacion.

En el plano cualitativo y en concordancia con la perspectiva paradigmética
interpretativa, utilizamos como criterios de validez la idea de investigacion como
construccion dialégica y multivocal, lo cual implica que entendemos el proceso de
construccion de conocimiento como uno necesariamente constituido a través del dialogo y el

encuentro de multiples voces de sujetos posicionados.

En este encuentro caracterizado por la convergencia de voces buscamos activamente
conservar una horizontalidad en el dialogo, negando el caracter privilegiado de cualquier
discurso y reconociendo que todos ellos son interpretaciones de la realidad, por lo tanto los

productos de la investigacion son construcciones y co-construcciones (Sisto, 2008).

Otro criterio de validez que utilizamos es el de deslocalizacion, por medio del cual
planteamos que el investigador sea consciente de que tiene una posicion con distintos grados
de cercania y distancia del objeto de estudio, esto se suscita en distintos niveles como el,
académico, personal, trayectoria familiar, etcétera, a partir de los cuales normaliza o

desnaturaliza la realidad social, y se desenvuelve a lo largo del proceso de la investigacion.

Esto implica decir que toda afirmacion de la realidad no existe en el vacio, sino que
hay un sujeto que la realiza y la sustenta a partir de una posicion que puede ser entendida
como la ubicacion o localizacion en un contexto que lo influye, por lo tanto el conocimiento
siempre es una produccion de sujetos situados. En este sentido la deslocalizacion (Bajtin
citado en Sisto, 2008) consiste en que el investigador trate de hacer consientes, problematice

tales posicionamientos y trate de deslocalizarse de tales posiciones.

Por ultimo y partiendo del supuesto de que el investigador afecta inevitablemente al
objeto de estudio con su posicionamiento, y los didlogos que sostiene a partir de su propia
voz para indagar en el objeto de estudio planteamos que es pertinente incorporar el criterio
de reflexividad como practica a partir de la cual el investigador trata de explicitar y

problematiza su relacion con el objeto de estudio (Sauko, 2011).

80



Los diferentes criterios de validez que hemos mencionado constituyen criterios a
partir de los cuales orientar nuestra practica de investigacion, para cerrar las ideas en torno
al tema de la validez planteamos una categoria que los sintetice, este sera el concepto de
vigilancia epistemoldgica que en esta investigacion es entendido como la articulacién de los
diferentes criterios de validez mencionados como guia practica durante la investigacién. Por
otra parte, planteamos que la posicion paradigmatica en la que nos situamos guarda
coherencia con la propuesta del configuracionismo latinoamericano, y nos proporciona una

plataforma adecuada para realizar una aproximacion empirica.

6.2. Técnicas de investigacion

El tema de las técnicas en la investigacion en sus diferentes facetas, implican una
concepcion de realidad particular por lo que no se reducen a un tema de ventajas y desventajas
(De la Garza, 2015) en este sentido la propuesta trata de guardar una coherencia interna con
los diferentes planteamientos sefialados hasta el momento. A continuacion, se presentan
cuéles serdn las técnicas que se utilizaran para el trabajo empirico, una argumentacion
respecto de su idoneidad, asi como una critica que pueda ser pertinente para dar continuidad

a la vigilancia epistemologica.

6.3. Seleccidn de casos multiples para el estudio

"Todo acto social es una totalizacion de un sistema social" Ferrarotti
“Lo individual es politico” Kate Millet

En lo concerniente a la técnica para realizar un corte de realidad a estudiar
planteamos abordar el trabajo de campo por medio de la seleccion de estudios de caso
multiples, ya que posibilita la eleccion deliberada de casos que se consideran convenientes
para responder la pregunta de investigacion (Reyes, 2006). Por otra parte, facilita la
exploracién de forma mas profunda para obtener un conocimiento mas amplio del fenébmeno
de interés lo cual permite la aparicion de nuevas sefiales y temas emergentes (Carazo, 2006)

por lo cual se considera adecuado para esta investigacion.
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Algunas de las ventajas que esta técnica nos permite aprovechar son: la posibilidad
de seccionar el caso en areas tematicas 0 muestras dentro del propio caso, y la apertura ante
la posibilidad de que los casos responden de forma diferente ante situaciones similares
(Stake, 2002). Esta ultima caracteristica nos traslada al tema que aborda la manera en que es
posible aprender de un caso singular, una de estas alternativas puede ser mediante la
comparacion y la identificacion de los rasgos en que los casos se parecen o se diferencian
(Stake, 2002).

Esta técnica de seleccidn de un corte de realidad nos traslada también al problema
de la pertinencia de los casos y el tema de la generalizacion, respecto del cual argumentamos
de la misma manera que lo han hecho un grupo cada vez mas nutrido de investigaciones
cualitativas, que afirman que lo general estd contenido en lo particular y por lo tanto lo
individual es politico, de tal manera que el analisis de casos puede dar lugar a conclusiones

significativas para contribuir al &mbito de las teorias (Reyes, 2008).

Siguiendo con la idea anterior también argumentamos que nuestra investigacion
comulga con un principio epistemoldgico que plantea que cada persona es la sintesis
individualizada, creadora y activa de una sociedad, eliminando de esta manera la tajante
distincion entre lo general y lo particular'! (Mallimaci y Giménez, 2006), por lo tanto esta
investigacion se sitla dentro de la corriente cientifica social que retoma al sujeto y el analisis
de lo vivido como expresion de las relaciones sociales para intentar comprender los
profundos cambios que estan ocurriendo en las sociedades contemporaneas, y de esta manera

favorecer la construccion de alternativas.

A partir de los argumentos anteriores planteamos una serie de criterios de seleccion
intencional de casos, guiados de criterios de maxima diferenciacion y conveniencia, es decir
que buscamos estudiar preferentemente aquellos casos que presenten una notable diferencia
entre si, y dados nuestros abreviados recursos también nos apegamos a las facilidades de

acceso Yy disponibilidad de recursos para la investigacion.

11 Esta idea se desarrolla con mayor profundidad en el apartado sobre narratividad.
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Siguiendo estos lineamientos el estudio establece dos filtros para llevar a cabo esta
seleccion, el primero para poder admitirlo dentro de la muestra y el segundo para seleccionar
los casos més pertinentes. Para poder estar dentro de la primera seleccion del empresario

deberé tener las siguientes caracteristicas:

1. Ser un empresario de un establecimiento dedicado a la manufactura de
productos hechos con materiales textiles.

2. Que su empresa se encuentre ubicado dentro del municipio de Aguascalientes.
3. Que el empresario acceda a formar parte de este estudio.

El siguiente filtro consiste en identificar casos que posean caracteristicas altamente
diferenciadas, para de esta manera poder reconstruir procesos de constitucion distintos, los

casos a los que hemos podido tener acceso son los siguientes:

I. Empresaria de la industria del vestido productora de todo tipo de prendas de
vestir, especialmente uniformes escolares, con 22 afios de experiencia en el
sector.

Il. Empresaria productora de vestuario escenico y vestido de fiesta de dama con 5
afios de experiencia.

I1l. Empresaria productora de disfraces artesanales desde hace 18 afios.

IV. Empresaria productora de disfraces artesanales desde hace 18 afios.

V. Empresario de la industria textil fabricador de Bies, con 20 afios en el sector
VI. Empresario de la industria textil, productor de bordado, con 15 afios de

experiencia en el sector.

6.4. Técnicas de construccion de informacion

Para el proceso de construccion de informacion se propone el uso de las técnicas de
entrevistas a profundidad y observacion participante realizada en los establecimientos de las
empresas, durante estos encuentros se propone reconstruir las historias orales de los

empresarios entendidas como:

“Representaciones de la realidad que permiten reconstruir el sentido de la vision del

mundo de los individuos o colectividades, a través de su biografia como medio para
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la reconstruccion de los significados, a la luz de las propias vivencias, silencios,
jerarquias y olvidos” (Hernandez, 2003:37) y “...el resultado del cumulo de las
multiples redes de relaciones en las que los grupos humanos entran, salen y se

vinculan dia a dia” (Malimacci y giménez, 2006).

Las entrevistas a profundidad fueron guiadas a través de un instrumento semi
estructurado, que recupera las diferentes dimensiones tedricas desarrolladas en el capitulo
anterior; en el apartado de anexos puede encontrarse el instrumento a partir del cual se

realizaron dichas entrevistas.

En esta investigacion el aspecto biografico tiene una importante participacion y la
forma en que lo entendemos esta en correspondencia con la conceptualizacién de historia de
vida desde el configuracionismo que plantea que esta consiste en “el registro de la vida de

una persona tal y como la presenta la persona misma” (Lines, Morales, & Viruet,1988:89).

Posteriormente las historias orales serdn reconstruidas en textos o historias escritas
las cuales desde nuestro punto de vista siguen conservando su caracter como representacion
de la vision del mundo de los sujetos, sin descartar la posibilidad de que tales construcciones

incorporan elementos propios del investigador.

Estos constructos textuales nos permiten generar un registro escrito sobre el cual
realizar un analisis apoyado de software cualitativo de datos asistido por computadora, para
esta investigacion utilizaremos el software Atlas.ti en su version 7.1.11. Consideramos que
estas técnicas nos permitiran reconstruir los datos necesarios para posteriormente elaborar
narrativas sobre los procesos de constitucion de los sujetos empresarios y sus estrategias de

establecimiento de relaciones socio productivas.

6.5. La narrativa como alternativa de reconstruccion

La narrativa es una construccion colectiva fruto de intercambio entre el investigador
y los investigados, de esta manera en la narrativa se reconocen intencionalidades y dialogos,

por lo que es posible identificar distintas voces dentro del texto, orientadas a la interpretacion
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y comprension de procesos, desde una perspectiva no cosificadora ni objetivisante (Biglia 'y
Bonet, 2009).

La perspectiva narrativa nos permite concebir al sujeto como el resultado del
entrecruzamiento de diversos relatos acontecidos en el pasado, reconfigurados y
sistematizados en el presente, de esta manera la comprension de dicho sujeto se encuentra
mediatizada por relatos histéricos y de ficcion, que pueden conocerse mediante procesos de

interpretacion (Ricoeur, 1982).

La narrativa nos permite introducir elementos propios de la retorica literaria, por
ejemplo el no seguimiento lineal, es decir la posibilidad de ir y venir a través de los
testimonios ubicados en diferentes temporalidades, para darle sentido a la narracion que se
suscita en un presente que es el resultado de la reconfiguracion de toda la carga histérica del
pasado (Biglia y Bonet, 2009).

Esta caracteristica de la narrativa encuentra oposicion con la vision estructuralista y
cronoldgica del tiempo, ya que la narrativa vuelve una y otra vez sobre diferentes episodios
para darle sentido al presente (Ricoeur, 1982), sin embargo esto nos deja ante el problema de
cémo escapar de una vision mutilante de la historia narrada para construir un relato

escalonado de la trayectoria de vida.

En este punto es importante destacar que la narrativa no necesariamente tiene que
presentar una ruptura con la vision cronolégica de la realidad, sino que dentro de esta
propuesta hay lugar para distintas maneras de proceder en la construccién narrativa. En
cualquiera de los casos es decir una narrativa cronoldgica o una que prescinde de esta
herramienta, existen elementos comunes, de esta manera y para el caso de una narrativa
personal, ésta se sustentard en la subjetividad, la experiencia del individuo, la estructura

social y otras mediaciones (Malimacci y Giménez, 2006).

La narrativa hace uso de las historias orales de los sujetos, las cuales estan
conformadas por relatos a través de los cuales esta construccion discursiva adquiere una
dimensién temporal, dentro de este elemento pueden identificarse personajes que se

subordinan a la trama de la historia oral (Ricoeur, 1982). De acuerdo con Biglia y Bonet,
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(2009) durante la construccién de la narrativa es posible desarrollar con mayor extension y
detalle aspectos que podemos denominar puntos focales, los cuales constituyen aspectos que

se consideran centrales a partir del contexto en el que se enmarca la narrativa.

6.6. El poder en la narrativa

Toda narrativa inserta dentro de una tradicion que interpreta lo dicho por los sujetos
concretos, es decir que cada narrativas inserta dentro de una area disciplinar, por ejemplo en
el campo de la literatura, sociologia, politologia, etcétera, dentro de las cuales impera un
discurso hegemonico (Biglia y Bonet, 2009) de esta manera el texto se convierte en un
espacio de tension entre lo dicho por los sujetos, lo que el investigador con su trayectoria

particular prioriza y aquello que el discurso hegemonico indica debe ser abordado.

Es decir que dado que la narrativa se lleva a cabo en un plano textual enmarcado en
tradiciones disciplinares especificas, es inevitable que las estructuras de dichos campos de
conocimiento no ejerzan una presion sobre el curso de la narracidn, priorizando algunos

temas marginando otros.

6.7. El acceso al campo y consideraciones éticas

El acceso al campo de la industria textil y del vestido se realiza a través de distintas
estrategias, las cuales son el resultado de una trayectoria de participacion en investigaciones
sobre la industria de la confeccidn en la region del Bajio, esto gracias a la participacion en el
grupo de investigacion del Cuerpo Academico de la Universidad autonoma de

Aguascalientes trabajo y relaciones sociales.

Gracias a esta experiencia se tiene facil acceso y un significativo nivel de raport con
empresarios, trabajadores, servicios de mantenimiento y comerciantes. Las dos estrategias

utilizadas fueron las siguientes:

1. Visita a empresarios a través de redes personales y académicas, quienes a través

de recomendaciones hacen posible los contactos.

2. Visita a las empresas como un invitado por parte del personal encargado de los
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servicios de mantenimiento, la relacion con este portero fue lograda en

investigaciones anteriores.

En cuanto a las consideraciones éticas, el tratamiento de la informacion se hace con
el pleno consentimiento de los informantes, asi como a partir de un acuerdo explicito en el
que se le plantea al informante la posibilidad de conservar o no el anonimato en el texto, asi
como se le solicita su colaboracion en reiteradas ocasiones para darle continuidad a la

construccioén de la narracion.
6.8. Conclusiones

Esta seccidn platea una estrategia de abordaje y vinculacion de los principios
epistemoldgicos y tedricos con la informacion empirica, en la que hemos intentado articular
diversos elementos de forma coherente, a través de un posicionamiento paradigmatico,
criterios de validez, seleccion de técnicas de construccion y seleccion de informacion, acceso

al campo y consideraciones éticas.

Optamos por la decision de elegir la construccion de narrativas como alternativa de
reconstruccion de los procesos de constitucion y estrategias para el establecimiento de
relaciones socioproductivas, debido a que nos permite tornar visible de una manera mas
sencilla estos procesos, de tal manera que el producto de la investigacion pueda ser mas
facilmente comprensible para los sujetos empresarios que conforman esta investigacion y
tener un alcance mas alla de los espacios académicos, al mismo tiempo que nos permite

reconstruir teoréticamente los diferentes elementos de interés en esta investigacion.
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CAPITULO VII. Narrativas

"En la historia de vida se conoce una sociedad, no tanto en sus datos, sino en las

estructuras profundas que constituyen su sentido” Malimacci y Jiménez, (2006)

En el siguiente capitulo se presentan las narrativas de cada uno de los empresarios
que participan en este estudio, cada historia configura una memoria particular de sus procesos
de constitucion como empresarios, y del progresivo establecimiento de relaciones socio

productivas y las estrategias que los llevaron a ellas.

Para partir de estos insumos abstraer elementos comunes y explicativos para nuestra
pregunta y objetivo de investigacion, no obstante, este movimiento se realiza en el siguiente
capitulo, ya que primero consideramos necesario reconstruir el espacio de la memoria a partir

del cual se realizara una teorizacion socioldgica.

7.1. Narrativa 1: De la casa taller a la empresa.

Fotografias 1: casa taller tomadas en el afio 2017,

Casos |: Maria Elena es empresaria de la industria del vestido productora de todo
tipo de prendas de vestir, especialmente uniformes escolares, con 22 afios de experiencia en
el sector. Caso Il: Luz Estela, hija de Maria Elena, productora de vestuario escénico y vestido

de fiesta de dama con 5 afios de experiencia.
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7.1.1. Una respuesta ante el riesgo

El taller de costura de la sefiora Maria Elena tiene una trayectoria de 22 afios en el
sector de la confeccion, actualmente realiza todo tipo de productos hechos con materiales
textiles, principalmente uniformes escolares, aunque también confecciona diversos tipos de

productos que se adapten a el tipo de maquinaria de la que dispone.

La historia de este negocio comienza cuando durante el transcurso del afio de 1996
la familia de la sefiora Maria Elena conformada por su esposo Agustin, sus dos hijas e hijo
se vieron ante la posibilidad de que su marido perdiera su empleo y con él principal ingreso

y medio de subsistencia de la familia.

Ante esta situacion de riesgo ambos se dieron a la tarea de encontrar una alternativa
para obtener ingresos en caso de que el despido se hiciera realidad, en esta busqueda
encontraron un anuncio en el periodico en el que se solicitaba urgentemente un productor

que realizard maquila de uniformes escolares.

Ante esta oportunidad la sefiora Maria Elena optaron por invertir los ahorros con los
que contaban para adquirir dos maquinas industriales rectas, a la vez que se ponian en
contacto con la persona que solicitaba urgentemente el trabajo de maquila, ya que ella sabia
coser porque habia tomado algunos cursos de confeccion.

Esta decision hunde sus raices en una trayectoria afieja, ya que la sefiora Maria Elena
procede de una comunidad rural llamada Los Campos en el Estado de Zacatecas, en donde
las mujeres desde pequefia edad aprenden a realizar trabajos textiles como el deshilado,
bordado o tejido, por lo que la labor propia de este tipo de actividades constituye un saber

ancestral y fuertemente valorizado.

El productor que requeria el trabajo urgente de maquila resulto ser un fabricante de
uniformes con sede en Leon Guanajuato, quien distribuia maquila a lo largo y ancho de la
region del Bajio de México, y como cuenta la sefiora Maria Elena -el sefior Ramdn pagaba
bien y siempre nos traia trabajo-. La relacion con este primer proveedor se prolongaria por

mMA&s 0 menos por una década.
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Durante este momento inicial el taller se ubicaba en la colonia Cumbres, la cual en
aquel entonces era un barrio marginal que se encontraba justo en la orilla oriental de la
ciudad, en la que -inclusive las calles no tenian pavimento, y habia lugares donde no habia
drenaje-. La familia de la sefiora Maria Elena habitaba en ese barrio porque ahi estaba cerca
de sus papas, ademas de que su situacion econdémica no les habia permitido a ella y a su

esposo aposentarse en otro lugar.

No obstante esta localizacion jug6é un importante papel en los afios iniciales del
negocio, ya que la sefiora Maria Elena gracias a su carisma habia logrado relacionarse con
muchas personas de su barrio, principalmente sus vecinas, esta condicion le permitiria méas

tarde la posibilidad de acceder a una red de mano de obra de forma rapida y cercana.

De esta manera cuando llegé el primer pedido de maquila la sefiora Maria Elena
pudo contactar rapidamente vecinas y a través de estas a sus amigas, haciéndose rapidamente
y sin dificultades de un grupo de sefioras para trabajar, las cuales cabe destacar que
encontraban ese trabajo como una buena oportunidad ya que les permitia conciliar sus

multiples responsabilidades como madres, esposas, trabajadoras, etc.

En el curso de aquellos afios el trabajo fue aumentando, y fue necesario adquirir mas
maquinaria, como una mesa de corte, una cortadora, remalladora, gaviadora, y otras tantas
cosas mas para llevar a cabo las exigencias del trabajo, a la par de esto la Sefiora Maria Elena

recibia ayuda de su familia para atender a sus hijos, principalmente para llevarlos a la escuela.

7.1.2. Una amistad viendo fierros. La adquisicion de la maquinaria y la

incorporacion de nueva tecnologia

Durante los primeros afios de vida del negocio, y conforme se hacia necesario
incorporar nuevas maquinas y herramientas, la sefiora Maria Elena se apoy6 de su esposo
quien al ser ingeniero mecanico tenia conocimiento de las posibles alternativas ante las

diferentes necesidades que se presentaban.

De esta manera la sefiora Maria Elena podia conocer la ventaja entre comprar una
méaquina con motor eléctrico o una con motor mecanico, 0 una maquina de la marca Yuki,

Brother o Singer, y cuando habia algin desperfecto no necesitaba contratar un mecanico ya
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que podia pedirle a su esposo que la auxiliara.

De tal manera que su esposo se convirtié en un actor crucial durante los primeros
afios del negocio, una anécdota que ilustra esta situacion, es que cada domingo su esposo
tenia el ritual de ir a un mercado popular llamado La Linea de Fuego, donde se vendian todo
tipo de productos y dedicada algunas horas a -"ver fierros"- es decir buscar todo tipo de

herramientas, maquinas y aparatos.

Fruto de estas reiteradas visitas, su esposo conocid a una persona de nombre Jaime,
quien se dedicaba a vender maquinaria usada para la industria textil y del vestido, con esta
persona adquirieron gran parte de sus primeros equipos, y llegaron a establecer una relacion
de amistad, de tal manera que el sefior Jaime no solamente les vendia maquinaria si no que:

-nos daba toda una clase de lo que era mejor comprar y hacer...-.

Conforme negocio fue prosperando fue posible dejar de comprar maquinaria usada
y adquirir maquinas nuevas en las distribuidoras oficiales, no obstante, en cada una de esas
compras estaba sin duda la influencia de aquel personaje, que les compartié sus

conocimientos sobra maquinaria y tipos de tecnologia en la industria textil y del vestido.
7.1.3. Construyendo un espacio seguro. Una nueva localizacion

Las personas que trabajaban en el taller podian retirarse momentaneamente del
trabajo para atender responsabilidades, e inclusive era permitido llevar a sus hijos quienes
pasaban el tiempo conviviendo con los hijos de la sefiora Maria Elena, de esta manera la casa
taller se convertia también en una guarderia, la cual cabe destacar era "segura"”, porque -uno
podia ver a los nifios todo el tiempo, porque se la pasaban en el patio que estaba enfrentito

del taller, y todo se veia por una ventana grande-.

El taller continu6 prosperando sin muchas dificultades y al cabo de una temporada
el riesgo de que el esposo de la sefiora Maria Elena perdiera su empleo se desvanecio, de tal
manera que este continto recibiendo un ingreso el cual ocasionalmente era utilizado para
adquirir cosas que se necesitaran en el taller, aunque principalmente era destinado para un

ahorro para cambiarse de casa.
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Porque como cuenta la sefiora Maria Elena -aquel barrio era un lugar muy feo, se
veian cosas muy tristes como drogadictos, mujeres que se prostituian, mucha violencia...-, y
tanto ella como su esposo querian que sus hijos crecieran en un lugar diferente; fue asi que
méas o0 menos en el afio 2000 lograron adquirir un terreno en la colonia industrial, la cual se
encuentra cerca del centro de la ciudad, en el cual comenzaron a construir una casa, a la cual
se mudaron sin estar completamente terminada, y en la que se las ingeniaron para trasladar

el taller.

Este cambio de localizacion jugoé un papel determinante en el futuro del negocio, ya
que de forma muy cercana a la nueva localizacion se encontraban varias escuelas publicas,
una escuela preparatoria, un hospital, algunas sedes de instituciones pablicas y por si no fuera
poco de esa localizacion se puede llegar rapidamente a distintos puntos estratégicos de la

ciudad.

Por otra parte cabe destacar que la nueva sede de la casa taller se encontraba a unos
metros de la casa de la hermana mayor de la sefiora Maria Elena, y ese barrio habia sido el
lugar en el que habia crecido cuando ella era una nifia, por lo que conocia a muchas de las
personas que ahi habitaban, de esta forma ademas de la red de relaciones sociales que tenia
en el barrio de las cumbres se sumaba su nueva red vecinal, que desde ahora se convertiria

en un nuevo campo de relaciones sociales donde reclutar trabajadores.

7.1.4. De la maquila a la manufactura

Un momento que marco un punto decisivo en la trayectoria del negocio fue que una
de las sobrinas de la sefiora Maria Elena, hija de su hermana mayor y que trabajaba en una
escuela proxima al domicilio de la casa taller, le ofrecid la posibilidad de producir los
uniformes escolares de la escuela publica en la que ella trabajaba y que se ubicaba a dos
cuadras de la ubicacion del negocio ya que la persona que se habia encargado de producir los

uniformes habia dejado elaborarlos.

La sefiora Maria Elena acept6 de inmediato el trabajo ya que tenia experiencia en la
confeccion de uniformes, adquirida durante todos los afios previos que maquild este tipo de

productos, de tal manera que no sélo tenia experiencia sino también toda la maquinaria
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necesaria, asi como mano de obra con experiencia en este tipo de prendas.

Al poco tiempo de comenzar a vender los uniformes escolares de dicha escuela
primaria, muchas personas comenzaron a acudir al taller para solicitar la reparacion de todo
tipo de productos textiles, o para solicitar la confeccidn de alguna otra prenda de vestir, de
tal manera que el taller se fue promocionando de boca en boca con lo cual el trabajo continu6

aumentando.

Con el pasar de los afos era muy frecuente que personas de escuelas diferentes le
solicitaran la fabricacion de uniformes, a partir de estas experiencias la sefiora Maria Elena
decidié comenzar a fabricar uniformes para otras escuelas ampliando de esta manera el

mercado en el que vendia sus productos.

Tal fue el caso de la escuela que se ubicaba a solo una cuadra de distancia de la
escuela a la que le fabricd por primera vez los uniformes escolares, de esta experiencia
destaca que dicha institucion ya contaba con una persona que producia oficialmente los
uniformes, sin embargo, la sefiora Maria Elena la desplazé rapidamente ya que sus uniformes
tenian una mayor calidad, menor precio, y los vendia a tan sélo dos cuadras de distancia de

la escuela.

Sumado a esto y a diferencia de las otras personas que ademas de tener menor
calidad, vender mas caro, ubicarse mas lejos tenian politicas poco accesibles, como que -
ellos no venden una pieza suelta, te lo venden todo o no te vende nada, y un padre de familia
no puede gastar tanto dinero asi porque si-, es decir que la sefiora Maria Elena tenia un mayor
grado de sensibilidad ante las necesidades de los padres de familia, tal vez porque ella habia

experimentado en carne propia no muchos afios antes la misma experiencia.

Otra oportunidad de hacer uniformes escolares se abrié cuando una de sus sobrinas
por parte de la familia de su esposo le pidi6 de urgencia le hiciera un uniforme escolar para
su hijo, y de paso le platicé que el kinder en el que se encontraban estudiando sus hijos no

tenia ninguna persona que les fabricara los uniformes.

Ante esta oportunidad la sefiora Maria Elena no se hizo esperar e inmediatamente

fue a presentarse ante la directora de dicho kinder, quien le ofrecio un trato, este era: -si usted
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nos da una comision por cada uniforme gque venda, nosotros la vamos a promover como la

vendedora oficial-, de esta manera tenia asegurada una nueva escuela.

Con el pasar de los afios el trabajo que provenia de la fabricacion de uniformes para
escuelas diversas reemplaz6 por completo a la maquila la cual paulatinamente comenzo a
mermar en la frecuencia con que llegaba, por lo que ya para el afio 2015 este tipo de trabajos
eran la excepcion, es decir que se habia consumado la transicion de la maquila a la
manufactura; no obstante, cabe destacar que aquella primera experiencia como maquiladores
fue fundamental para adquirir la experiencia, maquinaria y mano de obra, para hacer posible

que el negocio fuera competitivo en este nicho de mercado.
7.1.5. Ganando aliados en el campo de la danza en Aguascalientes

Otro acontecimiento que fue importante en palabras de la sefiora Maria Elena fue
que su hija menor cuando apenas tenia seis afios de edad ingreso a la escuela estatal de danza
para estudiar ballet, este hecho fue fundamental porque a partir de él se abrié un nuevo campo

de nuevas relaciones.

Cabe destacar que la posibilidad de que su hija menor ingresara a realizar estudios
de ballet se vio fuertemente influenciada por una mejora considerable su situacién econémica
ya que hasta ese momento no habian tenido la posibilidad de brindarle este tipo de posibilidad

a ninguno de sus hijos.

El contacto con escuela de danza resulto crucial ya que al poco tiempo las profesoras
y profesores, asi como padres y madres de familia se enteraron que la sefiora Maria Elena
confeccionaba prendas de vestir, con lo cual comenzaron a solicitarle vestuarios y

composturas.

Sin embargo la entrada a este nuevo espacio no fue gratuita, ya que no era la Unica
persona que confeccionaba los vestuarios para los diferentes eventos de la escuela de danza,
de tal manera que tuvo que competir con otros fabricantes a través de la calidad y el precio,
y principalmente ganandose el respeto y consideracion de los profesores y autoridades de

esta institucion.
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En este sentido la sefiora Maria Elena cuenta como en una ocasion cuando se
encontro cerca de uno de los —“meros, meros'? de la escuela de danza”-, quien concesionaba
los vestuarios, al mismo tiempo era profesor, y dirigia un programa de radio, y tenia una
fuerte influencia en la escuela, se acerco a él y de forma agradable y admirativa le dijo - jhola
profesor, yo soy su fan, me encanta su trabajo, sus vestuarios son hermosos, y también

siempre lo escucho por el radio... j-.

Con este hecho y otros parecidos la sefiora Maria Elena dice "se gan6" el favor de
dicho profesor y otros mas quienes la comenzaron a considerar cada vez mas, para
encomendarle trabajos de la escuela de danza y recomendarla para diversos eventos. Fue a
partir de este encuentro y otros mas que se fue posicionando en un nuevo campo que
podriamos describir como artistico, el cual en el futuro seria una ventana para lograr el acceso

a otros espacios.

Con el correr de los afios mas y mas personas han acudian al taller recomendados, o
después de conocer el trabajo creativo que ha dado lugar a disfraces para diversos eventos
artisticos, la calidad y precio de los productos, entre otras cosas, con la intencion de solicitar

la cotizacion y fabricacion de diversos productos.

Cada nuevo encuentro implica un proceso de cercamiento, negociacion y acuerdo,
con distintos matices, dando lugar a conflictos e inercias. Actualmente fabrican uniformes
escolares para cinco escuelas, y ocasionalmente para otras instituciones, vestuarios de danza,

disfraces, vestidos de dama y realiza todo tipo de composturas.

12 Esta es un regionalismo que significa el de mayo importancia.
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7.1.6. Relevo generacional

Fotografias 2: trabajo de disefio de modas de Luz Estela

7.1.7. Profesionalizacion de saberes tradicionales

Luz Garcia es disefiadora de modas por la Universidad Auténoma de
Aguascalientes, con 27 afios de edad y desde hace cinco afos trabaja en el mismo espacio
productivo que su mama, la sefiora Maria Elena, aunque a diferencia de ella que produce
principalmente uniformes escolares luz disefia y confecciona vestidos para dama, vestuarios
y otro tipo de prendas de moda. Actualmente esta empresa familiar esta en un proceso de
relevo generacional puesto que su mama quiere jubilarse dentro algunos afios, por lo que Luz

esta comenzando a asumir progresivamente el liderazgo de negocio.

Luz asi como el resto de sus hermanos crecieron en una casa taller textil, desde que

ella mas o menos tenia 7 afios de edad, por lo que el trabajo en el taller siempre fue una
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actividad presente a lo largo de la mayor parte de su vida, cuando nifios apoyaban con labores
sencillas como el deshebrado de las prendas producidas en el taller, que consiste en quitar
todos los sobrantes de hilo de las prendas de forma manual con una pequefias tijeras
especiales que facilitan el trabajo que tienen el nombre de pericas por asemejar la forma del

pico de un perico.

Durante su infancia las actividades relacionadas con la confeccion fueron una
actividad presente desde muchos angulos ademas de la presencia constante en la casa taller,
ya que por parte de su familia materna, sus tias también realizaban diversos tipos de trabajos
textiles como deshilado, bordado y tejido, en esta parte de la familia era comun que las
mujeres hicieran confeccionaran la ropa de los nifios pequefios, fue asi que desde pequefios
ella y sus hermanos estuvieron en contacto con saberes tradicionales propios de estas

industrias.

Algunas otras informaciones que se suman al intento de explicar la trayectoria de
esta empresaria fue su gran facilidad para dibujar, una labor que mas tarde le permitiria
desarrollar habilidades en el ambito del disefio de modas, cuenta como durante su infancia
uno de sus principales pasatiempos era dibujar, actividad para la que desarrollo una gran
habilidad que seria importante para facilitar el curso de sus estudios en la universidad.

Los afios transcurrieron y progresivamente fue involucrandose mas en las
actividades del taller de confeccion, cuenta como durante sus estudios de educacién media
ya comenzaba a utilizar las maquinas industriales para confeccionar pequefios accesorios
para su uso personal como bolsas y estucharas de Utiles escolares, al término de este nivel de

estudios se vio ante la coyuntura de decidir qué carrera profesional estudiar.

Ante esta decision considero que sus habilidades para el dibujo y actividades
manuales, asi como su interés por la confeccion lo cual era en gran medida el resultado de su
trayectoria personal de estrecho contacto con las actividades de este giro textil, fue que
decidi6 estudiar disefio de modas e indumentaria y textiles, durante su formacion profesional
ademas de los aprendizajes adquiridos en la universidad Luz participaba activamente del
trabajo en el taller con lo cual ganaba experiencia y se apropiaba de los conocimientos y

contactos que su mamé habia hecho durante una trayectoria de méas de una década en este
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giro.

Tras egresar de su formacion profesional la demanda de trabajo no se hizo esperar ya
que Luz a diferencia de la mayoria de sus compafieros habia logrado establecer relaciones
con diversos clientes por medio de las relaciones previamente establecidas por su mama,
sumado a esto tenia la confianza de aceptar todo tipo de trabajos puesto que ademas de los
conocimiento adquiridos durante su formacion contaba con el soporte de su mama y disponia
de las diferentes maquinas y herramientas del taller de confecciones que durante afios habia

construido sus papas.

Con el pasar de los primeros afios y haciendo uso de los conocimiento adquiridos
durante su formacion como disefiadora de modas, fue sugiriendo a sus papas la compra de
nueva maquinaria que facilitara el trabajo de confeccion dentro del taller, fue de esta manera
que por medio de la inversion tanto de sus ahorros como de los de sus papéas fue posible
adquirir nueva tecnologia como una maquina para pegar botdn otra para coser en zigzag y en

afios recientes una bordadora de 8 hilos.

A partir de estas aportaciones taller experimento un crecimiento sin precedentes,
Ilegando a ser necesaria trasladas las instalaciones a un espacio mas amplio, es por eso que
aprovechando la compra de la casa contigua a su domicilio por medio de los ahorros de su
papa decidieron trasladar el taller a este domicilio con el objetivo de separar el taller de la
casa, junto con esta decision y apoyados en los conocimientos de Luz procedieron llevar a

cabo el registro del taller ante las autoridades fiscales.

La suma de estas decisiones han contribuido a darle un nuevo impulso al taller, el
cual actualmente continua en un proceso de crecimiento, el cual continua sumando nuevas
relaciones, las cuales han sido propiciadas principalmente por la elaboracién de vestuarios
escénicos a colegios privados, el contacto con estas instituciones ha contribuido a que una
cantidad cada vez mayor de personas, principalmente mujeres de un nivel socioeconémico

alto acudan al taller a solicitar la elaboracion de vestidos de fiesta

El crecimiento de este negocio ha sido el resultado de la combinacion de los esfuerzos

de diferentes actores, principalmente de Maria Elena, su esposo Agustin y Luz quienes han
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incorporado progresivamente elementos desde sus trayectorias particulares, en el caso de la
seflora Maria Elena destaca la movilizacion de sus redes personales, de Agustin el
apalancamiento econémico y contribucion técnica en el aspecto tecnoldgico y finalmente Luz
mediante la incorporacién de sus conocimientos profesionales en el campo de disefio de

modas.
7.2. Narrativa 2: Vestimos fantasias

Casos IlI: Rosi productora de disfraces desde hace 18 afios, no obstante antes de
trabajar en este ramo trababa realizando composturas a productos hechos con materiales
textiles. Caso IV: Tatiana, hija de Rosi, productora de disfrace y es profesora del
departamento de disefio de Disefio de Moda en Indumentaria y Textiles de la Universidad

Autonoma de Aguascalientes igualmente con 18 afios de experiencia.
7.2.1. Las raices de la empresa familiar D’tatis

El taller de confeccion de disfraces D’tatis tiene 18 afios trabajando, d los cuales los
primeros dos afios en fueron en un establecimiento diferente al actual, que abrio sus puertas
al pablico el dial5 de agosto del 2002, con apenas una maquina de coser y mesa de corte,
con este hecho se materializaba una idea que habia surgido muchos afios atras por parte de
dos de sus fundadores la sefiora Rosi y su esposo el sefior Victor, y a la que su hija Tatiana

se integraria proporcionando nuevos conocimientos y relaciones.

El origen de este negocio se remonta hasta tres generaciones en el pasado, ya que los
conocimientos y habilidades que hacen posible el establecimiento del taller se remontan a
cuando la mama del sefior Victor ya se dedicada a la confeccion de prendas de vestido, y

segun cuentan - jdecian era de las buenas en su pueblo! -.

Siguiendo con la tradicion familiar su hijo Victor se convirtio en sastre, oficio con el
cual logro sacar adelante la carrera profesional de arquitectura, por su parte la sefiora Rosi
estudio comercio y al no lograr encontrar trabajo en esta area decidio emplear su tiempo
aprendiendo a coser, en esa época tenia una maquina de pedal en casa y acceso a las maquinas
de costura de la familia de su esposo, quien le daba consejos sobre como usar las maquinas

para lograr una mejor confeccion.
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El acceso a la maquinaria, los conocimientos y las relaciones sociales, son elementos
presentes en la trayectoria de los miembros de esta pequefia empresa, estos factores se
transmiten y combinan en el transcurso de las generaciones, y configuran los procesos de

conformacidn de cada uno de los integrantes del negocio.

Durante los primeros afios de su matrimoni6 ya tenian la inquietud de - ir armando un
tallercito -, pero para ambos esta idea era considerada poco viable de realizar en la comunidad
rural®® en la que vivian, la cual tiene el nombre de Jalpa y es un pequefio poblado en el estado

de Zacatecas con apenas 23,557 personas.

No obstante llevaron a cabo en colaboracion con un amigo un estudio para conocer la
viabilidad de emprender un negocio del giro del vestido en esta comunidad, en esa ocasion
contaban con una mesa de corte y una maquina, con la que tenian la intencion de hacer blusa

y sacos en pequefa escala en Jalpa para después llevar a vender al estado de Aguascalientes

Sin embargo segun cuenta Rosi dicho estudié no logré concretarse en un negocio por
dos motivos principales el primero porque no estaban establecidos como un negocio con un
registro formal, por otro lado tampoco tenian el compromiso, por lo que al carecer de estas

condiciones el negocio no se logré concretizar.

Sin embargo, el objetivo de construir un taller se mantuvo latente, pues como dice la
sefiora Rosi: - !la mi me gusta cuando inicio algo pues terminarlo! -, esta forma de
posicionarse ante sus objetivos se hace practica a traves de su trayectoria de vida y trabajo,

dando lugar a una serie de acciones orientadas a lograr este propdsito.

7.2.2. La migracion a Aguascalientes y la busqueda de las herramientas para

establecer un negocio de confeccion

Con el pasar de los afios la familia emigré a la ciudad de Aguascalientes, y el deseo
de “trascender y no quedarse como costurera de rancho”, fue llevando a Rosi a buscar por

diversos medios las herramientas y conocimientos para llevar adelante el suefio de realizar

13 De acuerdo con el INEGI, una poblacién se considera rural cuando tiene menos de 2 500 habitantes,
mientras que la urbana es aquella donde viven mas de 2 500 personas (INEGI, 2018)
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un taller de confeccion, durante estos afios realizaba ropa suelta y composturas desde su casa.

Sin embargo esta forma de trabajo domiciliar en ocasiones era fuente de conflictos,
pues como cuenta Rosi, - en casa la gente mal entiende el servicio..., te dicen: mafiana te lo
pago, o después venimos -, por lo que consideraban que estar establecidos como un negocio

en un local evitaria este tipo de situaciones.

Durante la busqueda de las herramientas necesarias para establecer el negocio y
durante la celebracion de la Feria Nacional de San Marcos acudi6 a un moédulo de
COCITEVA para pedir informes sobre apoyos para establecer un taller de confeccion, fue
a partir de este encuentro que se enterd de un curso de apoyo a los empresarios de la industria
textil y del vestido en que quiso participar, no ébstate no podia hacerlo puesto que no contaba

con un registro ante la Secretaria de Hacienda.

En esta ocasion logro sortear esta situacion con la ayuda del responsable de impartir
el curso, quien medio para poder inscribirla como trabajadora de uno de los participantes que
si estaba inscrito ante la Secretaria de Hacienda, a través de este contacto tambien intentd
acceder a créditos para establecer su negocio, pero nuevamente no fue posible acceder a ellos

por no tener el registro fiscal.

De esta experiencia la sefiora Rosi observo como los fabricantes del giro textil y del
vestido se enfrentaban a diferentes problematicas, principalmente de caracter econémico las
cuales sobrellevaban a través de préstamos, a los cuales ella también deseaba poder acceder,
pero que estaban fuera de sus posibilidades por no contar con los lineamientos que tales

créditos requerian.
7.2.3. La inclusion de Tatiana

Durante el curso de los afios en los que sucedieron los intentos de establecer un taller
de confeccion, una de las hijas de este matrimonio de nombre Tatiana ingreso a la
Universidad Auténoma de Aguascalientes a estudiar la licenciatura en Disefio de Modas,

Indumentaria y Textiles, durante su formacion en la universidad destaca de manera especial

14 Consejo de la Cadena Industrial Textil y del Vestido de Aguascalientes
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su participacion y formacion durante el programa de emprendedores, el cual consisten en un
espacio de asesorias especializada para los jovenes universitarios que desean emprender un
negocio, de esta experiencia Tatiana cuenta se le quedo muy grabada la idea de siempre

hacer el mayor esfuerzo.

Tras finalizar la licenciatura exitosamente en el afio del 2001 asistié a los afios de
crisis de la industria textil y del vestido en Aguascalientes, y pese al cierre constante de
empresas provocada por la emigracién de los capitales extranjeros, que hasta poco tiempo
atras habian tenido una fuerte presencia en el estado, logré entrar a trabajar en una empresa

maquiladora del giro del vestido.

Su experiencia en la fabrica no fue lo que ella esperaba, y se enfrento al problema de
no lograr la aceptacion de parte de las operarias quienes por sus habilidades practicas la
rebasaban y generaban una situacion de conflicto, es a causa de esto que decidio retirarse de
la fabrica y en la basqueda de trabajo encontré empleo en un taller de nombre Disfraces

Arlequin.

En este establecimiento tuvo la oportunidad de conocer el proceso de elaboracién de
disfraces y vestuario, cuenta que la empresaria que dirigia el taller era una persona con mucha
creatividad e iniciativa, que habia comenzado produciendo ropa para nifio y habia finalmente

encontrado en la elaboracion de disfraces un nicho de mercado.

A esta pequefia empresa llegaban personas a solicitar disfraces que la empresaria se
negaba a realizar, asi por ejemplo las personas llegaban a pedir: -oiga me puede hacer el
disfraz del chavo del ocho-, a lo que la empresaria respondia: - jno, yo no hago ese tipo de

disfraces que son una cochinada... y mucho menos los payasos! -.

Ante este tipo de reacciones Tatiana se extrafiaba y se preguntaba: - ;por qué no hacer
el disfraz del chavo del ocho..., o de los payasos si son los que mas se utilizan -, y consideraba
todas esas peticiones que eran rechazadas por su jefa como oportunidades desperdiciadas, las
cuales tenian un gran potencial, de estas y otras inquietudes que le surgian a partir de su

trabajo en Disfraces Arlequin conversaba con su mama.
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7.2.4. jVamos a armar el negocio y ver si pega!

Al cabo de un tiempo la empresaria de este taller se vio en la necesidad de despedirla,
ya que el negocio no generaba las suficientes ganancias para poder pagar a una disefiadora
de modas, ante esta situacion le insinu6 a su papa en forma de juego montar un taller en
donde pudieran trabajar los tres, y aprovechar los conocimientos de todos para sacar adelante

un negocio de fabricacion de disfraces.

La iniciativa de Tatiana no fue el resultado de un invento de un dia para otro, sino que
también tiene una historia detras, esta fue una idea producto de experiencias, del encuentro
con diferentes personas, donde intervinieron los conocimientos de su formacion profesional,
sus aspiraciones, y una pluralidad de elementos que se engarzaron con una iniciativa que sus

papas ya anidaban.

Ante esta iniciativa la respuesta inicial de la sefiora Rosi no fue positiva, ya que ella
consideraba que esta forma de trabajar - la amarraria -, ya que en esa época trabajaba desde
su casa -donde el dia que queria abria y el dia que no pues no, ademas la idea le daba miedo,

especialmente porque no queria tener ninguna relacién con hacienda.

Pero a diferencia de la sefiora Rosi su esposo decidié apoyar decididamente la
iniciativa, pues segun cuenta - por impulsar a sus hijos no se lo piensa dos veces -, ante esta
respuesta Tatiana dudd e intenté convencer a su papa que sélo lo decia en juego, pero la
respuesta del sefior Victor fue decidida - jno es broma, vamos a armar el negocio y vamos a

ver si pega! -.

La idea era conjuntar la experiencia de la sefiora Rosi en confeccion y patronaje, el
conocimiento de sastreria y terminados del sefior Victor y lo que Tatiana habia aprendido
sobre el disefio, asi como las experiencias que cada uno habia adquirido a lo largo de sus
trayectorias particulares, en las cuales las actividades de la industria textil y de la confeccion

habia sido una constante.

En los inicios la sefiora Rosi se preguntaba - ;Qué vamos a hacer? -, y Tatiana le
respondia: -pues disfraces mama-, a lo que Rosi argumentaba -oye hija, pero es que yo hago

ropa-, y Tatiana trataba de calmarla diciendo - jes lo mismo! -, a lo que Rosi respondia -
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ibueno, pero tu eres la encargada principal! -.

De esta manera al interior del negocio se va organizando una dinamica de trabajo,
donde cada uno asumia responsabilidades especificas, Tatiana asumio la parte creativa desde
el comienzo, y por otro lado sus papas asumieron actividades de produccion y terminado,

Rosi en la produccion del patronaje, y el sefior Victor en la decoracion.
7.2.5. La produccion y los acuerdos hacia adentro del taller

El primer trabajo que se realiz6 en el taller fue conseguido a través de contactos
personales, consistio en tres prendas basicas infantiles para los festejos con motivo del 16 de
septiembre, dia de la independencia de México, los cuales fueron un éxito entre los padres
de familia principalmente de escuelas privadas, quienes segun cuentan fueron recomendando

el negocio -de boca en boca -.

En diversas ocasiones y a través de contactos personales de Tatiana en la universidad
y los medios de difusion digitales, les han solicitado la elaboracion de disfraces para el
extranjero principalmente en Estados Unidos de América, para los que ha sido impresionable
de herramientas tecnologicas y la paqueteria para poder coordinar la produccion de dichos
disfraces, los cuales en toda ocasion que se ha presentado este tipo de oportunidades han sido
con una respuesta positiva de parte de los clientes porque como tanto Tatiana como su mama

enfatizan para los mexicanos en el extranjero los vestuarios tipicos son como una reliquia.

En palabras de sus fundadores los disfraces de D tatis tuvieron una gran aceptacion
porque al compararlos con la competencia de otros establecimientos mostraban una enorme
diferencia, en la calidad de los materiales, el acabado, los detalles, el disefio y principalmente
en los tallajes, es decir en que se adaptaran a las medidas de quien los utilizaria finalmente,

ya que cada prenda es hecha por encargo y lleva las medidas de quienes usaran el disfraz.

Aunado a la calidad con la que deciden fabricar los disfraces otra caracteristica de la
produccion que la sefiora Rosi no negocia es el precio accesible, buscando siempre la relacion
del menor precio y la mejor calidad, lo cual implica laboriosas busquedas de materiales por
parte de Rosi, para quién no hay un limite en la busqueda de los materiales mas baratos y de

mejor calidad para que los nifios no tengan ninguna molestia al utilizar el disfraz.
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Este aspecto del negocio se ha convertido en tema de desencuentros entre la posicion
de la sefiora Rosi que no quiere elevar los precios de los disfraces, porque considera que es
una ventaja tener precios baratos, ya que las personas no quieren pagar lo que realmente
cuesta un disfraz y por otro lado la posicion de Tatiana que insiste en que el sector del
mercado al que estan dirigidos los productos que son ofrecidos actualmente ya ameritan un

aumento de precio.

Hacia dentro del negocio y la familia hay diferentes maneras de concebir cual deberia
de ser la forma de organizacion, de tal manera que temas como el horario de atencion a los
clientes, la organizacion del espacio de la produccion y de la venta de los disfraces, sobre si
las cortinas tienen que estar arriba o abajo, la disposicion del espacio de trabajo, todos los
miembros de la familia dan su opinion pero quien toma finalmente la decision sobre la

conduccion del taller es la sefiora Rosi quién actualmente tiene el liderazgo del taller.

Detras de estos debates cotidianos existen aspectos en lo que todos los integrantes del
negocio coinciden, como que el disfraz es un recurso educativo y cultural, que tiene como
finalidad hacer a las personas felices, en ese sentido es un servicio que tiene una repercusion
directa en el bienestar de la sociedad, es por ese motivo que el lema del negocio es “vestimos
fantasias”, otro aspecto consensuado y que la sefiora Rosi enfatiza es que la familia es un —
apoyo incondicional -, que a diferencia de los trabajadores su motivacion para cooperar no

€s un pago econdmico.
7.2.6. La vinculacion con la Universidad Autonoma de Aguascalientes

Uno de los hechos que marcan un parteaguas en este negocio es que Tatiana entré a
trabajar a la Universidad Autonoma de Aguascalientes donde es responsable del taller de
corte y confeccion de la carrera de Disefio de Modas, Indumentaria y Textiles, desde este
espacio logro construir una vinculacion entre la universidad y D’tatis dando lugar a

intercambios diversos.

Através de su participacion como docente en la universidad Tatiana ha logrado invitar
a jovenes estudiantes de disefio de modas a realizar sus practicas profesionales al taller, de

esta manera las jovenes disefiadoras contribuyen al disefio y confeccion de los disfraces por
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medio de sus conocimientos especializados, al mismo tiempo que adquieren herramientas y

experiencia para insertarse al mercado laboral en el futuro.

Este intercambio ha sido crucial para que el taller logre ofrecer productos de alta
calidad a precios accesibles ya que la mano de obra que demanda la confeccion de vestuarios
artesanales requiere ser altamente especializada, de tal manera que el personal de necesita
contar con conocimientos sobre colores, texturas, terminados y precision, puesto que no

pueden permitirse desperdicio de materiales.

Este tipo de trabajadores difiere drasticamente del personal de una fabrica del giro
textil y del vestido donde se priorice el volumen por encima de la calidad y el detalle, en
algunas ocasiones ya han probado con personas que tienen experiencia en el trabajo con
maquila, sin embargo pese a que son personas muy rapidas no estan acostumbradas a trabajar
cuidando el detalle, calidad, y uso eficiente de los materiales, por lo que han dejado de ser

consideradas una opcion en la fabricacion del disfraz en el taller.

Por otro lado su trabajo en la universidad también le ha permitido realizar viajes a
diversos estados de la republica con fines académicos, que mas alla de este propdsito le han
permitido establecer relaciones con clientes y proveedores de insumos, productores y otros
actores de la industria textil y del vestido, por Gltimo también destaca la posibilidad de
participar en los diferentes programas de apoyo y formacion para la industria textil y del
vestido a través de la universidad como concursos, cursos Y estudios, que les han permitido

desarrollar la estructura de su taller.

Cuentan como en una ocasion participaron por medio de la universidad en un
proyecto que intentd conformar una cooperativa durante el gobierno del gobernador Carlos
Lozano de la Torre, durante el cual se les proporcionaron asesorias y un estudio, durante el
cual les hicieron la pregunta de - ;Cdémo se dan a conocer al publico? -, esta pregunta desperto
mucha polémica hacia dentro del taller y los llevo finalmente a definirse a si mismos como:
-Somos un taller de disfraces artesanales donde nuestros productos son el disfraz para nifio,

dama y caballero, donde elaboramos prendas a la medida y otros articulos en torno al disfraz
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De esta manera la vinculacion con la Universidad Autonoma de Aguascalientes que
han logrado establecer gracias a la labor docente de Tatiana le ha permitido conocer
convocatorias para participar de apoyos y concursos que abonen al desarrollo del taller,
incorporar personal calificado para la produccion de disfraz, asi como el establecimiento de

clientes y proveedores.

La participacién de Tatiana también ha hecho posible difundir los servicios del taller
en diferentes plataformas dentro de internet, algunas de ellas son: Facebook e Instagram y
algunos directorios de empresas en linea como Guiamexico, Encuentrenme, pymes.org.mx,
Mexicoo, Directorio Empresarial México, Guia Mexican, estas solo algunas de las
plataformas donde actualmente cualquier internauta podria encontrar informacion sobre el

negocio.

En suma la historia de la trayectoria de casi dos décadas de operaciones este negocio
nos permite visibilizar el arreglo de relaciones familiares que se prolonga a través de las
generaciones por una parte y con la universidad por otra, la cual constituye uno de los

elementos sin el cual no podria entenderse el establecimiento y continuidad de este negocio.
7.3. Narrativa 3: Eliminando el factor de riesgo

Caso V: Joel es empresario de la industria textil, productor de Bies textil desde hace

20 afos, también produce maquinaria para la produccién automatica de este producto.
7.3.1. Una empresa de bies textil

Joel es un empresario de 40 afios de edad con 20 afios de experiencia en la industria
textil, de forma especifica en la elaboracion de bies, este producto es un insumo bésico para
la fabricacion de todo tipo de productos hechos con materiales textiles, consiste en un trozo
de tela que es cortada de diversas formas, las mas comunes son: al hilo, al bies y al sesgo,
que posteriormente es unida para formar una tira de tela doblada, que es colocada para
adornar o reforzar el borde de todo tipo de productos textiles; por otra parte y dentro del giro
textil Joel también elabora maquinaria semi automatizada para la produccién de bies, la cual

vende a otros productores textiles locales y regionales.
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Joel considera que para que un negocio funcione son imprescindibles tener
contactos, al rememorar su historia enfatiza: -jy si no los tienes los consigues!-; para
establecer estas relaciones tiene claro lo que tiene que conocer de los potenciales contactos,
esto es: — necesito saber que metas tienes, que equipo tienes, que cultura moral tienes, cuales
son tus ambiciones y tus proyectos -, ya que para llevar a cabo una responsabilidad como la
suya, de la que dependen otros productores de la industria textil y del vestido, enfatiza - hay
que tener criterio e iniciativa —, estos criterios no nacieron de un dia para otro sino que son

el producto del camino recorrido.
7.3.2. El primer contacto

El primer contacto de Joel con la industria textil y del vestido fue la empresa Maty,
de la que enfatiza: —ahi fue mi escuela y la de muchisima gente..., jyo por metiche me
ensefiaron! -, cuenta que en una ocasion estaba viendo las méaquinas que elaboraban el bies y
el operario de estas le pregunto: - ;te quieres ensefiar a usar las maquinas? -, a lo que segun
cuenta por quedar bien le dijo: - pues si, jque chiste tiene! -, después de este encuentro al
poco tiempo el duefio de la fabrica lo mando llamar para ofrecerle la oportunidad de

ensefiarse a usar las maquinas que fabricaban el bies, a lo que Joel sin pensarlo mucho acept6.

Aquel operario fue su primer maestro, cuenta que cuando una de las méaquina se
descomponia este le decia: —tu desarmalas giiey, ahi hay herramientas, cuando las armes y te
sobren piezas me dices y no las prendas, o si ya no sabes habla-, después de un tiempo
cambiaron de area a dicho operario y Joel quedo al frente del proceso de elaboracidn de bies,
asi fue como dice que perdi6 el miedo y aprendié lo suficiente para decidir independizarse y
dedicarse por su propia cuenta a la fabricacién de bies y produccion de maquinaria para la

elaboracion de este producto.
7.3.3. La independizacion

Cuando Joel se independiz6 tenia 20 afios, inicié con una maquina financiada y
hacia parte del proceso de produccion por medio de otra persona pues no tenia aun la
maquinaria para realizar el proceso de produccion de bies en su totalidad, para conseguir sus

primeros clientes acudio a la Camara de la Industria Textil y del vestido a pedir que le
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vendieran un directorio de empresas, y para su sorpresa no se lo vendieron, sino que se lo

regalaron.

Cuenta que a partir del directorio comenzé a seleccionar direcciones de empresas y
por la tarde en su bicicleta iba a tocar puertas y ofrecer sus servicios, ya que como solo tenia
un cliente tenia tiempo de sobra, el cual aprovechaba para conseguir trabajo, recuerda que al
llegar a las empresas a ofrecer sus servicios lo veian como a “un mocoso™”, fue a través de
una busqueda constante y a base de esfuerzo y trabajo que se comenzo a relacionar con

clientes.
7.3.4. El primer cliente y rompimiento

El primer cliente al que vendié bies fue una empresa de Estados Unidos que operaba
en Aguascalientes, fue por esta empresa que pudo independizarse y crecer, sin embargo
durante estos primeros afios Joel cuenta que - no entendia en alcance de la responsabilidad,
de lo que es el trabajo, la produccion, el tiempo de entrega, la calidad... y de todo decia: al
rato se los hago -, hasta que la empresa decidi6 dejar de contratarlo por su falta de
cumplimiento de los acuerdos, ya que llego a entregar el trabajo sin calidad y fuera del tiempo

que habia acordado.

Fue hasta que perdio a este cliente y comenzo a quedarse sin dinero, que comenzé
a darse cuenta de la importancia de la responsabilidad del trabajo, a partir de esta experiencia
y con base en todo lo que habia aprendido a lo largo de su trayectoria hasta ese momento,
tomo la decision de desarrollar y establecer un sistema para la produccion, para el cual
necesitd 4 afos para lograr desarrollarlo, este hecho marco un parteaguas en su trayectoria y

la de su empresa.

Durante este proceso de desarrollo, establecio un sistema de trabajo y produccion,
definié una politica de produccion y de trato con sus trabajadores, las cuales contemplaba

lineamientos negociables o no, desarrollé maquinaria y adquirié otras, pero sobre todo se fue

169>

haciendo de “manas™®”, tanto para la produccién como para las relaciones laborales, durante

15 |_a palabra mocoso, es un regionalismo con el cual se hace referencia a una persona joven e inexperta.
16 Esta expresion es un regionalismo que se equivale a la palabra habilidades.
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este proceso tenia una actitud que resume en la expresion: — jsi hay algo que mejorar, lo voy

mejorando y lo voy descubriendo-.

Una vez que comenzd a trabajar con este sistema logré acceder con clientes mas
potenciales, cuenta que actualmente al acudir a las empresas lleva consigo tarjetas de
presentacion, fotografias y videos de los equipos con los que produce el bies, los posibles
clientes le hacen preguntas para comprobar el nivel de conocimientos y experiencia, para
saber si esta dentro de los parametros que estan buscando, por ejemplo: - ;cuanto bies sale
con 100 metros de tela a 3 pulgadas de ancho? -, ante estas preguntas Joel hace los célculos
necesarios Yy los entrega, asi como da informacion sobre como realiza el proceso, cuenta que
a través de estos encuentros se va conformando una sociedad entre los empresarios, en la que

se gana la confianza y el respeto.
7.3.5. Clientes y acuerdos

Actualmente Joel elabora bies para 10 empresas, la mayoria de ellas ubicadas en
otros estados de la republica mexicana, estos son Zacatecas, Michoacan, Ledn y Jalisco, solo
una con sede en Los Angeles en Estados Unidos de América y clientes locales, en el caso de

las empresas fuera de la localidad el trabajo depende de la logistica de la paqueteria.

Para la empresa extranjera tiene que enviar muestras de su trabajo para ser revisadas
por los clientes, y con base en su evaluacion ellos autorizan o no la entrega del trabajo, esta
empresa tiene un estricto control del tiempo en sus procesos de produccion, por lo que una
de las formas en que presiona para que la entrega de los productos se haga en tiempo y en
forma es la de contratar los servicios de paqueteria por medio de los cuales se les haran llegar
las mercancias, y en caso de que Joel no entregue las mercancias en tiempo convenido como

sancion el debera de pagar los servicios de paqueteria desperdiciados.

En este giro tanto para Joel como para los potenciales clientes, existe un acuerdo
tacito que establece que es imprescindible que hayan una serie de documentos legales que
eliminen el riesgo que suponen los acuerdos de trabajo, asi Joel no acepta trabajos sin que
haya de por medio un contrato de por medio con las especificaciones del producto que debera

realizar, ya que maneja muchos clientes, pedidos y medidas, es por eso que cuando un cliente
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no quiere entregar dichas especificaciones, para ahorrarse el estarlos amedrentando les dice:
- mejor sabes que llévate tu material, porque la voy a regar y me lo vas a querer cobrar..., 0

dame la documentacion que te pido -.

Un documento mas que tiene un papel central en el establecimiento de los acuerdos
es la “opinion de cumplimiento”, el cual es emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, y consiste en un certificado que comprueba que el productor esta al corriente con
los pagos de sus responsabilidades fiscales, de esta forma quien entrega las materias primas
tiene la seguridad que sus insumos estan fuera de riesgo de ser confiscados por las autoridades

fiscales como sancion contra el productor.

Ya que en caso de que una empresa sea embargada por hacienda por incumplimiento
en sus obligaciones fiscales, son confiscados todos los bienes del establecimiento sin
importar quién sea el propietario, por lo que esta es una medida precautoria frecuente, este
documento le es requerido a Joel siempre que un cliente le va a enviar un trabajo y es una

condicion para poder entregar las materias primas.

Otro documento central e imprescindible en los acuerdos de trabajo cotidianos son
las facturas, ya que estas son el medio que tanto para Joel como para sus clientes, comprueba
y detalla legalmente que existe una contratacion de los servicios de produccion de bies, como

caracteristicas, pagos, y cantidades.

Cabe destacar que para poder emitir facturas fue necesario inscribirse a la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, ante esta institucién la empresa esta registrada con el régimen
de sub magquilador, a través del cual Joel ha podido acceder a créditos y deduccién de
impuestos, en este sentido también ha sido imprescindible contratar los servicios de un
contador quien se encarga de emitir las facturas que Joel le solicita asi como de realizar los
tramites y pagos necesarios para que el negocio esté corriente en sus responsabilidades
fiscales, dicho contador tiene trabajando con Joel desde el comienzo de la empresa y lo
conoci6 durante el periodo que trabajo en bordados Mati, desde entonces han trabajado

ininterrumpidamente.
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7.3.6. La produccion de maquinaria

En las maquinarias que Joel desarrolla hace constantemente un esfuerzo por
automatizar cada vez los procesos de produccion, al mismo tiempo busca utilizar Gnicamente
mecanismos sin ningdn tipo de componente electronico o digital, con el objetivo de que sea
lo més facil de reparar ante un desperfecto, ya que de incorporar este tipo de tecnologias, no
existe en la localidad servicios de reparacion que sean accesibles en lo que concierne al

precio.

Pese a que en el estado hay empresas que tienen la capacidad y ofrecen servicios
para realizar este tipo de desarrollos electrénicos y digitales, como por ejemplo Flextronics
que es una empresa establecida en la localidad que cuenta con tecnologia de punta y presencia
mundial, sin embargo sus servicios estan fuera de su alcance ya que esta es una empresa de
grandes dimensiones, las cuales ademas de tener precios muy elevados, en caso de contratar
sus servicios hay que entregar todo el desarrollo, algo que para Joel no es una opcion pues

guarda celosamente los planos de las maquinarias que desarrolla.

Es por esto que aunque hay la posibilidad de importar maquinas con la tecnologia
mas actual desde distintos lugares del mundo, especialmente desde Estados Unidos e Italia,
esta no es considerada una posibilidad ya que este tipo de maquinaria tiene componentes
electronicos y digitales, y ante una eventual averia resulta extremadamente costoso solicitar

los servicios de mantenimiento a los proveedores extranjeros.

Cuenta como en una ocasion ya adquirié maquinarias electrénicas y fue un gran
problema, ya que no hay personas que puedan reparar ese tipo de tecnologia a un precio
accesible; por lo tanto, el tipo de tecnologia es un aspecto que puede convertirse en un
obstaculo o en un soporte, en este caso asi como para el ramo textil al no existir una
disponibilidad asequible de este tipo de servicios implica una desventaja ante la competencia

mundial y la existencia de un rezago tecnolégico.

El desarrollo de la maquinaria para la fabricacion de bies ha llevado a Joel a
establecer relaciones con proveedores de la industria metal mecanica, particularmente con

torneros quienes fabrican bajo estrictas instrucciones de medicién las piezas metalicas que
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componen las maquinarias, y por otro lado con proveedores de insumos mecanicos como
motores, cadenas, alternadores, pedales, etc., asi como con especialistas de este ramo en

quienes Joel puede asesorarse ante un problema que no pueda resolver.

Cuenta como en una ocasién compré unos pedales para armar una maquina, los
cuales segun el vendedor deberian de cumplir con la funcion de accionar el mecanismo y
permanecer presionados de forma automatica, sin embargo al instalar dichos pedales Joel se
dio cuenta que habia sido engafiado ya que le habian vendido una pieza con diferentes
especificaciones a las que le habian dicho, para cuando Joel fue a reclamar por este fraude y
pedir su dinero de vuelta, el proveedor le dijo que no podia regresarle su dinero porque ya
habia hecho uso del pedal, paraddjicamente no podia conocer que el producto era distinto de

lo que le habian ofrecido si no lo instalaba y hacia uso de él.

Para Joel esta esta situacion es una forma de hacer negocios con base en el engafio
y el oportunisimo que evita para asi no perder clientes y su posicion como productor honesto,
a este respecto podemos agregar que el engafio implica un calculo a corto plazo por medio
del cual en este caso el vendedor adquiere una ganancia que implicitamente también
conlleva la pérdida de confianza y credibilidad, esta escena nos también nos permite hacer
visible que los empresarios realizan un célculo de beneficios orientado a distintas
temporalidades, esto dependera en gran medida de sus condiciones actuales y su definicién

de los otros.
7.3.7. Los trabajadores

Para trabajar en el establecimiento en la produccion de bies mediante maquinaria
Joel solo contrata varones ya que el trabajo de este ramo exige fuerza fisica para cargar los
royos de tela que llegan a pesar entre 20 y 25 kilos dependiendo el material, en cambio en las
casas en las que encarga trabajo a domicilio Gnicamente son sefioras, entre estos dos grupos
de trabajadores Joel tiene asegurados Unicamente a los empleados que trabajan en el
establecimiento ya que son propensos a sufrir accidentes graves durante el uso de las
maquinarias de fabricacion de bies, puesto que estas tienen componentes cortantes como

navajas 0 mecanismos que podrian causar accidentes.
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Con los trabajadores y trabajadoras hace énfasis en la importancia de detener el
proceso de produccion al suscitarse cualquier desperfecto en los pasos iniciales del proceso,
para no dejar que tales errores puedan llegar a complicarse y estropear grandes cantidades de

tela o inclusive los royos de tela completos que les son provistos por los clientes.

Joel considera que el tema de los trabajadores en su empresa es el mas problematico,
en palabras de Joel - jlas gentes son complicadisimas!, porque les dio huevonada, o hacen
san lunes, generalmente los lunes les da diarrea... y el fin de semana si vienen con su mano
estirada para reclamar su sueldo -, es por eso que ha establecido reglas y sanciones estrictas
para los trabajadores o trabajadoras, ademés de que dice: no llevarse con ellos, no decir

groserias, sino unicamente lo estrictamente laboral.

Ante una falta de asistencia descuenta 400 pesos del sueldo, esto es algo en lo que sus
trabajadores no estdn conformes y en méas de una ocasién han reclamado por esta regla que
repercute fuertemente en su salario, ante lo que Joel tiene la siguiente posicion - las reglas de
mi trabajo las pongo yo no td, no quieres que te descuente no faltes -, no obstante los
trabajadores si tienen permitido ausentarse siempre y cuando tenga una justificacion medica

que pueda comprobar.
7.3.8. Empresas y ladrones

En los primeros afios de operacion de su empresa cuenta que de parte de muchas
empresas le llegaron a robar, por medio de imponer condiciones de pago sumamente
desfavorables, que terminaban por afectarlo en sus ganancias, cuenta como hubo empresas
que le impusieron como condicion para trabajar con ellas fijar el pago por sus servicios hasta

dentro de 60 dias después de que Joel emitia la factura.

Al recordar estas experiencias Joel afirma que en esos casos el negocio es del que
contrata los servicios con condiciones ventajosas y no de quien produce, comenta que tiene
conocidos empresarios del giro textil y del vestido que trabajan bajo este tipo de esquemas y
al preguntarles como logran sobrellevar este tipo de condiciones la respuesta es: - ya pedi
prestado aqui y alla -, a lo que Joel les dice: - joye pero ;cuanto pagas de interés?, ;qué te

queda?, realmente no te queda nada -.Para poder trabajar con este tipo de condiciones es
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necesario contar con una estructura financiera y de produccion capaz de soportar tales

condiciones.

Actualmente cuando Joel se enfrenta a este tipo de problemas, como un retraso en
el pago el también retrasa la produccion o la entrega, si llegan a reclamarle no duda en “darse
unas agarradas™!’ con los empresarios o encargados de produccion exigiendo un pago
puntual, pues aunque podria sobrellevar estos altibajos con sus ahorros considera que esto no
es sano pues en sus palabras — jsomos un negocio y no beneficencia publica!, y si el cliente
se molesta que lo mande a otro lado-, este es un aspecto que salvo con contados clientes de
muchos afios de trabajo no tolera, este es el caso de uno de los clientes con que tiene

trabajando desde que comenzdé el negocio a quienes les permite hasta 22 dias de crédito.

Esta forma de trabajar le ha dado buenos resultados, es asi que con el pasar del
tiempo y por medio de su trabajo, Joel fue ampliando su red de clientes y proveedores, a
muchos de los cuales logro conocer a través de recomendaciones, cuenta que en varias
ocasiones lo han Ilegado a contactar diciendo — me pasaron tu teléfono..., me dijeron que

cortas bies bien -.

De esta forma ha logrado también desplazar a la competencia gracias a que ofrece a
los clientes un producto de mayor calidad con la garantia de que en caso de estropear el
material el mismo lo repondré sin la necesidad de que haya un documento legal de por medio,
es decir dando Unicamente su palabra como garantia, y pese a que Su precio sea

considerablemente mas caro los clientes lo prefieren por las condiciones que ofrece.

Entre los productores textiles en la localidad se acostumbra la firma de un contrato
y pagaré por el valor de los materiales que se le proporcionan al productor para que en caso
de que la materia prima llegara a perderse por cualquier motivo, como por ejemplo un robo,
un embargo, un incendio o0 un manejo inadecuado durante la produccion, el empresario

responsable de llevar a cabo el trabajo cubra el valor total de los insumos.

Por su parte Joel ofrece el mismo beneficio, pero sin la mediacion de un documento,

este gesto de su parte juega en su beneficio posiblemente porque esta en sintonia con la

17 Esta es una expresion que equivalente a pelear o discutir.
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cultura regional del Bajio de México donde el crédito a la palabra es sumamente valorado
inclusive en ocasiones por encima de los contratos escritos, no obstante la credibilidad que

tiene Joel también se sustenta en su trayectoria como productor de bies.

Cuenta por ejemplo una ocasion uno de los productores que son su competencia fue
contratado para trabajar con un tipo de tela muy delicada, y por querer disminuir sus costos
de produccion no siguieron un procedimiento especial para preparar la tela, por lo cual
estropearon el material, posteriormente contactaron a Joel para ofrecerle que volviera a
procesar dicho material, a lo que se negd y les ofrecio a realizar el trabajo si le proporcionaban
tela nueva, los clientes aceptaron y Joel gano un cliente nuevo que estaba dispuesta a pagar

un precio mas alto gracias a las garantias que Joel ofrecia.
7.3.9. El trabajo doméstico de gallo a grillo

Hay partes del proceso que requieren un trabajo manual intensivo, en estos casos
Joel tiene contacto con sefioras que realizan trabajos textiles en sus casas, a quienes lleg6 a
conocer a través de contactos personales que le recomiendan a sefioras que saben coser, y a
las cuales el mismo les puede proveer de la maquinaria en caso de no tener una, no obstante
Joel tiene reglas de trabajo definidas e inamovibles, cuenta que al llevarles el trabajo les

enfatiza:

-sefiora digame de una vez con cuanto puede, y no me salga con que: me
tuve que ir a la junta de la escuela..., tuve que ir por las tortillas, porque a mi me
encabrona y le quito el trabajo, porque yo tengo que entregar en la empresa y la
empresa no me va entender razones de que porque usted se fue a la junta..., y no me

diga a jay, Joel!, cuando venga el hambre digale jAy!, a ver si se le quita el hambre-

Y si una de las trabajadoras a domicilio no cumple con una entrega y no tiene una
justificacion que le parezca razonable, como por ejemplo — una enfermedad o que se fue la
luz..., cosas fuera de tu alcance-, Joel inmediatamente hace el pago correspondiente por el
trabajo realizado, se lleva los materiales, y en su caso la maquinaria y no vuelve a llevar
trabajo con la persona que cometiod el incumplimiento, argumenta que no puede tolerar esto

porque para lineas de produccién de 30 o 40 personas, incluyendo tanto de sus trabajadores
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como de sus clientes.

Es por eso que cuando una persona le pide trabajo para realizar en su casa Joel deja
claro dos cosas, que en su empresa se trabaja — de grillo a gallo -, y que Unicamente pida el
trabajo que pueda cumplir, considera que los terceros no entienden la importancia del
cumplimiento en la entrega y calidad..., Joel es estricto y tajante porque considera que las
personas no saben las implicaciones del trabajo que realizan, y solamente quieren coser,

recibir su dinero sin trabajar hasta tarde y sin esfuerzo.
7.3.10. La expansion del negocio

En los altimos afios Joel ha estado planificando la expansion de su empresa en el
estado de Jalisco ya que comenta que en este hay una mayor demanda del producto que
fabrica, a través de las visitas que ha hecho se ha percatado que los productores son muy
conservadores y no conocen en que consiste la produccion automatizada del bies, y llegan a
tener grandes contingentes de personas haciendo los mismos procesos qué €l ha conseguido

desarrollar por medio de sus maquinas.

Cuenta por ejemplo como en una ocasion le solicitaron realizar un trabajo de gran
volumen, y como los clientes del estado de Jalisco Unicamente querian recibir el producto sin
conocer el proceso, a lo que Joel insistio hasta que los empresarios accedieron a darle una
cita para explicarles como producia el bies, cuenta que al llegar a esta empresa pudo ver a
mas o menos 30 personas haciendo bies de forma manual, después de mostrarles a los
empresarios a través de videos cuenta que los empresarios se contrariaron y comentaron —

¢pero qué vamos a hacer con la gente? —.

Actualmente Joel esta en proceso de instalacion del nuevo establecimiento en el
estado de Jalisco, cuenta que las personas ahi son muy conservadoras y prefieren hacer las
cosas como lo han hecho siempre, pese a que sea menos eficiente y mas costoso, narra como
al proponer a los empresarios sus maquinas se ha llegado a topar con respuesta como: - hay
es que él ya esta bien acostumbrado a trabajar asi —, en el recuento de las dificultades que
supone el establecerse en un nuevo estado resume su experiencia diciendo: - es como volver

a empezar, otra vez, digamos entre comillas digamos como volver a empezar... como cuando

117



te independizas tu nuevamente -.

La trayectoria de Joel se caracteriza por un estilo particular de establecimiento de
relaciones comerciales y de produccidn, caracterizado por la continua busqueda de minimizar
lo que denomina el factor de riesgo, mediante mecanismos como acuerdos legales, al mismo
tiempo también incorpora sus relaciones personales, y considera que las condiciones
socioculturales son un factor fuertemente arraigado contra el que tiene que remar para lograr
expandir su empresa en el resto del Bajio.

7.4. Narrativa 4: Diversificando relaciones

Caso V: empresario de la industria textil, que produce bordados para todo tipo de
productos textiles, principalmente uniformes diversos, con 10 afios de experiencia en el

sector.

Fotografia 3: instalaciones de Bordados San Marcos.

7.4.1. Construyendo un nicho de mercado

La empresa Bordados Plaza San Marcos, fue fundada por el sefior Noriega en el afio
2008, se dedica a la produccion de bordados personalizados en diferentes tipos de prendas de

vestir, principalmente en el area de uniformes, aunque también bordan todo tipos de
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productos textiles; la trayectoria de esta pequefia empresa inicia afios atras en el estado de
Querétaro, cuando el sefior Noriega emprende un negocio de venta de ropa deportiva, durante

el trascurso de estos primeros afos se fue anidando la idea de trasladar el negocio a otro lugar.

Por un lado consideraba a la comunidad de San Juan de Dios por su cercania con
Querétaro y por otro al estado de Aguascalientes porque como el comenta -aqui tenia unos
abuelos..., y veniamos periodicamente a saludarlos, ademas la ciudad es bonita y tenia la
oportunidad-, y en una de esas visitas encontraron un local -muy prometedor- ,aunado a esto
también consideraba que habia una importante diferencia entre los tamafios de las dos
alternativas para establecerse y con esto la posibilidad de crecimiento ya que en sus propias

palabras - jSan Juan de Dios era un ranchito en comparacion con Aguascalientes!-.

Es asi que se traslada tanto con el negocio como con su familia al estado de
Aguascalientes, y tal como lo habia supuesto la ubicacion del local que renté con ubicacion
justo en el centro de la ciudad fue muy favorable y el negocio tuvo buenos rendimientos,
durante este periodo el negocio comenz0 a transitar del nicho de mercado de ropa deportiva
a otro de tipo industrial y de uniformes, ya que por una parte este primer tipo de productos
era muy comun en el centro, y por otro la adquisicion de una maquina bordadora le permitié
ofrecer productos personalizados, con lo cual se hacia de un nicho de mercado maés

especifico.

Sin embargo, a raiz del progresivo aumento de los costes fijos especialmente la renta,
se vio obligado a buscar otro espacio donde establecerse, en esta coyuntura el sefior Noriega
decide permanecer dentro del estado de Aguascalientes, con la intencién de dar continuidad

y no perder las relaciones productivas y comerciales que habia construido.

A través de un proceso de prueba y error, de experimentar formas de ofrecer sus
productos, de tocar puertas, de construirse como empresario en una rama productiva-
comercial especifica, en un lugar geografico preciso, respecto del que como mencionamos
antes también existia un vinculo familiar importante; estos son solo algunos de los factores

que pudieron influir en la construccion de esta decision.

El nuevo lugar para establecer el negocio fue en centro comercial Plaza San Marcos
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ubicado en el norte de la ciudad, cerca del primer anillo en una ubicacion que se encontraba
a pocos minutos del centro de la ciudad en una zona con bastante movimiento, aunque no

tanto como en el centro de la ciudad.
7.4.2. Guerra de precios

En el transcurso de estos afios otro momento de decisorio que marca una direccion
importante en el negocio fue el conflicto que Noriega describe como una “guerra de precios”,
durante la cual experimenté un estira y afloja entre dos diferentes estrategias de produccion-
comercializacion; en un primer momento comenzd a tratar de reducir los precios de
produccion mediante la adquisicion de materias primas de bajos costos, lo cual derivo en un
efecto negativo al mermar la calidad de sus productos y ser identificado por los clientes con

un producto econémico y de baja calidad.

Ante este resultado el sefior Noriega decide orientar su produccion priorizando la
calidad, este viraje en la forma de gestionar el negocio lo llevo a enfrentares al problema de
“cambiar de mentalidad la mia y la de mis clientes”, para convencerlos “de que lo barato sale
caro”, ya que un producto de precio de menor calidad tenia una durabilidad muy inferior en
comparacién con uno de alta calidad aunque con un precio significativamente mas elevado,
a través de esta forma de trabajo los clientes lo identifican como “alguien que tiene un

producto que vale la pena”.

De esta manera definié un modo de trabajo, tanto en el &mbito productivo como
comercial priorizando la calidad, aunque conservando en su abanico de productos espacio
para productos con calidad inferior, conservando la capacidad de adecuarse a las exigencias
de sus clientes, quienes como él comenta prefieren la calidad por encima del precio

econémico.

Para lograr esto ha sido fundamental el desarrollo de un sistema para seleccionar a
sus trabajadores, este tema es considerado el mas complicado de todos ya que a la mayoria
de ellos dice: -no les importa el trabajo y te dejan colgado®® como si nada-, por lo que hay

pocos de confianza y algunos comprometidos. Para contratar nuevos trabajadores realiza tres

18 Esta expresion en el espafiol de México, es sindnimo de abandonado.
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movimientos, el primero es elaborar un perfil del tipo de trabajador que necesita para el
puesto de trabajo, después recaba solicitudes de empleo y por Gltimo realiza entrevistas donde

la persona con el mejor perfil tiene mas posibilidades de ser contratado.
7.4.3. Tocando y abriendo puertas

La forma en que el sefior Noriega fue construyendo una red de clientes y proveedores
fue principalmente es descrita por el mismo como -ir tocando puertas..., vas con el muestrario
de lo que haces, lo presentas y tratar de vender lo mejor”-, aunque también en ambitos no
laborales o productivos, es asi que en sus propias palabras la diversificacion de las relaciones

sociales es una forma de aumentar la posibilidad de hacerse de nuevos clientes.

De esta manera el sefior Noriega afirma que para conseguir nuevos clientes le ha
servido mucho desenvolverse y pertenecer a -”circulos diferentes”-, cuenta por ejemplo como
en actividades fuera del trabajo lleg6 a hacer negocios como ilustra el siguiente fragmento
desarrollado en un club deportivo después de terminar de hacer ejercicio..., -oye que haces-,
-pues me dedico a bordar uniformes-, -Orale, pues vamos haciendo negocio-, por lo que
afirma -es bueno pertenecer a varias partes-, ya que estos ambitos de relaciones diversos le

permiten entrar en contacto con un mayor namero de potenciales clientes.

Otra experiencia que fue importante en este sentido fueron su participacion en dos
diferentes instituciones de formacion para emprendedores realizando diplomados sobre los
temas: ventas, calidad y produccion, la primera de estas experiencias fue en el Instituto
Escadia y la segunda en el Instituto Actioncoach, ambos se encuentran situados en el estado
de Aguascalientes y ofrecen servicios de consultoria y formacion para empresas y

empresarios.

En estas instituciones ademas de aprender técnicas de produccién, venta,
comercializacion y desarrollo de negocios también logré contactarse con diferentes
empresarios que -tienen los mismos intereses-, y que como dice el Sefior Noriega: -no son

competidores porque realmente hay mucho trabajo para todos-.

Cuando llega mucho trabajo y se acumula, el sefior Noriega busca el apoyo entre sus

conocidos y amigos que tienen negocios similares con quienes distribuye la carga de trabajo
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para lograr entregarla a tiempo, de forma similar también existen procesos gque necesita
subcontratar a otros productores ya que su establecimiento esté especializado Unicamente en

la elaboracion de bordados.

Con el pasar del tiempo se van conociendo a los diferentes productores y se -va viendo
en que es bueno cada uno-, para -saber si te apoyas 0 no-, de esta forma se evidencia que esa
red de productores se construye a través de un conocimiento practico y progresivo, en el que
se valora al otro, y se lleva una memoria de su desempefio para incluirlo o no en futuros

acuerdos.

Los clientes se clasifican como nuevos y antiguos, importantes o no, de confianza o
no, la primera clasificacion depende del tiempo, la segunda del volumen de los pedidos y lo
segundo de del compromiso corroborado a través del cumplimiento de acuerdos, por ejemplo
si un cliente le dice: -sabes que necesito tales cosas-, -va, no hay problema-, -pero no tengo
lana-, -no hay problema-, - ¢es seguro? -, -Si, es seguro-, -...hay que entregar tal dia, a tal

fecha, con determinadas especificaciones, y ahi va el dinero, y ahi va un anticipo...-,

A través de los intercambios y el cumplimiento de compromisos por parte de ambas
partes se va construyendo una confianza, la cual se asienta en una memoria que contrarresta
la incertidumbre y permite al negocio subsistir en momentos de dificultad, este tipo de
confianza no se fundamenta en una estructura legal sino en la memoria de las interacciones

cotidianas.

Hay clientes con los que existe un pacto a través del compromiso del cumplimiento a
la palabra, donde -ya no lo piensas porque ya tienes un conocimiento de la persona-, sin
embargo, tal pacto no fue gratuito, sino que en el pasado requirid del cumplimiento de

compromisos de forma reiterada.

Para favorecer la captacion de clientes el sefior Noriega tiene una pequefia sucursal
en el centro comercial de plaza Universidad, donde ofrece sus productos, esta plaza es un
espacio comercial muy concurrido al norte de la ciudad que se ubica justo enfrente de la

Universidad Auténoma del Estado.

En diferentes ocasiones el sefior Noriega ha recibido invitaciones para asociarse a
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organizaciones de productores de la industria textil, sin embargo, a causa de -"no hacerse
tiempo™- para asistir a los eventos no se ha incorporado a ninguna, ya que -implican asistir
con cierta periodicidad, con compromiso y tiempo-, y debido a que la demanda de tiempo
que le exige estar al tanto del negocio ha decidido no involucrarse para dedicarse

exclusivamente a atender su empresa.

Las diferentes relaciones productivas y comerciales de esta empresa se caracterizan
por ubicarse dentro de la localidad del estado de Aguascalientes, pese a que el sefior Noriega
es oriundo de otro Estado el cual tiene una poblacién mayor que el Estado de Aguascalientes,

asi como un desarrollo econémico e industrial mayor*®,
7.4.4. Financiando para crecer

En el negocio del Sefior noriega un rasgo caracteristico es el apalancamiento por
medio de créditos otorgados por instituciones financieras, para obtener liquidez, materias
primas o adquirir nuevas maquinarias, esta ha sido una opcion a la que desde siempre ha
estado abierto, siempre y cuando el balance entre la diferencia del beneficio de adquirir el
producto y de adquirir el crédito sea favorable, es decir que tales acciones se sustentan en un

fino conocimiento de las condiciones de produccién del negocio.

Siguiendo con esta ldgica si el negocio presenta una saturacion de trabajo de tal
manera que tras la adquisicion de maquinaria mediante crédito esta pueda comenzar a operar
de inmediato, generando una utilidad tal que a partir de esta se pueda cubrir el pago de dicho
financiamiento entonces -realmente no estoy pagando el crédito yo, sino que lo esta pagando

la maquina-.

Es decir que existe una condicién sin la cual no se adquiere nuevos equipos ya que -
yo0 no traigo equipo nuevo para ofrecerlo, sino solo cuando ya tengo la demanda...-, de esta
manera enfatiza el Sefior Noriega se ha hecho de - muy buenos equipos -, siguiendo esta

estrategia de adquisicion de maquinaria logra tener la certeza que la inversion podra

19 Mientras que en el afio 2015 de acuerdo al Instituto Nacional de Geografia, Aguascalientes contaba con
1,312,544 habitantes, Querétaro llegaba a 2,038,372, por otra parte el Producto Interno Bruto de las entidades
federativas para el afio 2016 en millones de precios a precios constantes tomando como punto de referencia
2013, correspondera para el caso Aguascalientes a 197,911 y para el caso de Querétaro 372,047.
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comenzara a recuperarse inmediatamente.

En el momento actual la empresa el sefior Noriega tiene las expectativas de
automatizar todo el sistema de automatizacion del negocio para — no estar ahi metido las doce
horas, sino con un sistema que trabaje autbnomo-, donde pueda controlar mas cosas y mejor

para generar mas ganancias.

En la trayectoria particular de esta pequefia empresa es notorio la participacion de
actores financieros que proporcionan créditos a partir de los cuales apalancar el negocio, la
orientacion explicita a encontrar las alternativas para lograr el mayor crecimiento econémico,
donde se pone en continua evidencia el papel de relaciones sociales establecidas en &mbitos

diversos y no unicamente en el campo comercial y de mercado
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CAPITULO VIII. Analisis, discusion y conclusion de resultados

A partir de la informacion sistematizada en las narrativas, asi como de los elementos
tedricos que hemos desarrollado a continuacion presentamos un analisis, discusion vy
conclusion de los resultados de la investigacion para dar una respuesta a nuestros objetivos

y preguntas de investigacion.
8.1. Los encuentros en la conformacién del sujeto empresario

En el trascurso de esta investigacion logramos observar y sistematizar como el
establecimiento de cada relacién socioproductiva implica necesariamente el acontecimiento
de encuentros, los cuales no solo se limita a los encuentros entre sujetos sino también de estos
con circunstancias y como dichos encuentros siempre poseen matices, es decir que tienen
caracteristicas particulares las cuales dependen de la confluencia de diversas condiciones,
que hemos sistematizado en los constructos tedricos del proceso de constitucion del

empresario y las estrategias para el establecimiento de relaciones socioproductivas.

A partir de la interaccion entre estos componentes que caracterizamos como una de
caracter multiléctico, en cuanto implica la sintesis de la pluralidad de factores que los
conforman, los sujetos empresarios construyen una posicion desde la cual los encuentros
pueden ser asumidos como una posibilidad o como algo inadmisible y conflictivo, y dar o no
lugar al establecimiento de relaciones socioproductivas, a partir de estos momentos las

trayectorias logran dar giros que encaminan a los sujetos a constituirse como empresarios.

A través de las narrativas logramos observar y sistematizar como a partir de la
apropiacion de redes relacionales y el establecimiento de relaciones socioproductivas, los
empresarios definen entramados reticulares, que constituyen estructuras que los presionan y
a partir de las cuales los empresarios definen la configuracion de sus empresas, definen sus

practicas y se apropian o desactualizan cddigos subjetivos.

A partir de estos entramados reticulares que conforman las relaciones
socioproductivas los empresarios construyen un espacio de posibilidades tanto para la accién
practica como para lo posible en el pensamiento, este espacio no se mantiene estatico, sino

que se actualiza y transforma, es decir que con el establecimiento de nuevos relacionamientos
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los empresarios despiertan nuevas sensibilidades en tanto tienen la posibilidad de percibir un

rango mayor de posibilidades.

De esta manera hemos logrado observar como en el encuentro con una situacion de
riesgo se detona una busqueda de una alternativa de subsistencia, que pasa por el
establecimiento de diversas relaciones, (caso de Maria Elena), hasta que afios mas tarde se
convierte en una opcion laboral y profesional, tras el contacto cotidiano con estas industrias
en casas taller (casos Luz y Tatiana), el contacto con saberes tradicionales y la posterior
busqueda de su capitalizacion y profesionalizacion (caso Rosi), o el contacto con un operador
que deseaba compartir sus conocimientos (caso Joel) o en la busqueda de mejores

condiciones econdmicas e igualmente proximas a la familia (caso Noriega).

En cada uno de los casos estudiados los componentes de los procesos de
constitucion y estrategias de establecimiento de relaciones socioproductivas se combinaron
de formas particulares, no obstante también fue posible identificar tendencias que nos
permiten aproximarnos a tipos de empresarios y estrategias a partir de las cuales dar respuesta
a nuestros objetivos y brindar elementos explicativos para entender la conformacion de los
sujetos sociales, no solo de los empresarios que son el foco de atencion en este estudio, sino
que los elementos teodricos que hemos desarrollado puede permitir futuros abordajes en otros

cortes de la realidad.

A continuacion, presentamos una tipologia de los procesos de constitucién de los
empresarios, sus estrategias de establecimiento de relaciones socioproductivas, y la
descripcién de la relacion dialéctica entre ambas que planteamos esta sintetizada en los

encuentros que dan lugar a los relacionamientos socioproductivos.
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8.2. Empresarias, madres y esposas

Tabla 2. Resumen de las caracteristicas del proceso de constitucion: empresarias, madres y esposas

Empresario | Caso | Relaciones Estrategia Cadigos Précticas recurrentes
socioproductivas subjetivos
recurrentes
Maria | 1. Barriales 1. Conservacion de relaciones | 1. Aprecio por los |1. Fabricacion de
2. Escolares socioproductivas en el trabajadores maquila
3. Culturales ambito de las relaciones 2. Optimismo 2. Permisibilidad con
4. Familiares locales y personales, 3. Trabajo como los trabajadores
principalmente familiares y Unica 3. Organizacion
barriales, priorizando la alternativa cotidiana del trabajo
subsistencia por encima de la | 4. Carisma
acumulacion. 5. Identificacion
como
trabajadora y no
como
empresaria
Rosi Il | 5. Familiares 1. Conservacion de relaciones | 1. Aprecio por los |1. Busqueda de crédito
6. Escolares socioproductivas en el trabajadores (que no se
ambito de las relaciones 2. Optimismo concretiza, por las
locales, prioriza la 3. Conservacion condiciones que
subsistencia por encima de la | de saberes requieren)
acumulacion. tradicionales 2. Organizacion
4. Identificacién cotidiana del trabajo
como 3. Permisibilidad con
trabajadora y no los trabajadores
como 4. Permisibilidad con
empresaria los trabajadores

Los casos 1y 2 constituyen la tipologia de las empresarias, madres y esposas,

se caracterizan por presentar una trayectoria que en sus inicios se remonta a contextos rurales

fuertemente permeados por una estructura cultural tradicional que lleva a que los sujetos

interioricen cadigos culturales como la disposicion a priorizar roles tradicionales de madres,

esposas, Y la realizacion de actividades propias de la industria textil y del vestido.

Afios mas tarde en la busqueda de una actividad complementaria a los ingresos del

hogar, ambos casos encuentran en la capitalizacion de los saberes tradicionales una

posibilidad, en cuanto constituyen una alternativa para la generaciéon de ingresos, que al
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mismo tiempo que permite un sustento econémico también permite la reproduccion de los
saberes tradicionales y hace uso del resto de codigos subjetivos fuertemente asentados a lo

largo de sus trayectorias.

Estos procesos de constitucion se caracterizan por establecer relaciones productivas
de tipo barrial, familiar y escolares, por lo que podemos decir que conservan relaciones
socioproductivas en el ambito de las relaciones personales y proximas a sus contextos como
madres dentro del espacio local, principalmente con instituciones de educacién publicas,

privadas o en su caso dentro del medio cultural.

Otras implicaciones de los codigos culturales tradicionales fuertemente asentados
en las trayectorias de estas empresarias, podemos encontrarlas en la realizacion de una
estrategia de conservacion de relaciones socioproductivas en el ambito de las relaciones
locales, que prioriza la subsistencia por encima de la acumulacién, ya que esto permite que
puedan conciliar los roles tradicionales de madres y esposas, otro resultado de esta posicion
es la organizacion cotidiana del trabajo ya que dado que la maximizacion de ganancias no es
un objetivo central, la produccion cotidiana logra resolverse sin la necesidad de la

elaboracion de una sistematizacion exhaustiva del trabajo.

De esta forma ambas empresarias restringen sus actividades a un d&mbito mas
privado que publico, y se posicionan con una negativa ante la posibilidad de establecer
relaciones con instituciones gubernamentales fiscales o crediticias, y aunque en el caso 3
haya tentativas de establecer este tipo de relacionamientos socioproductivos estos se ven
obstaculizadas por las condiciones contables y fiscales respecto de las cuales la empresaria

se muestra renuente a establecer.

Una caracteristica mas que destacamos es el hecho que en ninguno de estos
dos casos hay una identificacion por parte de los sujetos con el estatus de empresaria, sino
que se asumen como trabajadoras, y reproducen practicas de permisibilidad y flexibilidad
con los trabajadores, respecto de quienes mantienen una posicién de igualdad y reciprocidad,
por lo cual el conflicto se asume de forma suave y no se explicitan las relaciones de

explotacion.
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8.3. Empresarias disefiadoras y docentes

Tabla 3. Resumen de las caracteristicas del proceso de constitucion: empresarias disefiadoras y docentes

Empresario | Caso | Relaciones Estrategia Cddigos subjetivos | Practicas recurrentes
socioproductivas recurrentes
Luz 1 1.Familiares 1. Busqueda de continuidad de 1. Aprecio por los | 1. Disefio
2.Barriales las relaciones previas de la trabajadores 2. Permisibilidad con
3. Artisticas empresa, con una expansion de | 2. Optimismo los trabajadores
4.Fiscales relaciones socioproductivas 3. Identificacion 3. Participacion en
principalmente en el &ambito como CONCUrsos
artistico y un nicho de mercado | empresaria'y 4. Organizacion
de mayor nivel disefiadora cotidiana del trabajo
socioeconémico.
2. Relaciones socioproductivas
orientadas a la transformacion
de las condiciones del negocio.
Tatiana IV | 1.Familiares 1. Busqueda de continuidad de 1. Aprecio por los |1. Disefio
2.Fiscales las relaciones previas de la trabajadores 2. Permisibilidad con los
3.Académicas empresa, con una expansion de | 2. Optimismo trabajadores
4.Universitarias relaciones socioproductivas en | 3. Identificacion  |3. Participacion en
un nicho de mercado de mayor como concursos
nivel socioeconémico. empresaria, 4. Organizacion cotidiana
2. Relaciones socioproductivas disefiadora y del trabajo
orientadas a la transformacion docente
de las condiciones del negocio.

Los casos 2 y 4 corresponde a la tipologia de empresarias disefiadoras y docentes,

que se caracterizan por constituirse como empresarias a través de una trayectoria, localizada

en un medio urbano y en la que las madres de ambas realizaban actividades dentro de la

industria de la confeccion como un ingreso complementario a los gastos del hogar.

Este contacto desde temprana edad juega un papel fundamental para que afios mas

tardes ambas trayectorias coincidieran en optar por la eleccion de la carrera universitaria de

Disefio de Modas e Indumentaria en Textiles como alternativa profesional, con lo que

podemos decir se suscita una prolongacion y profesionalizacion de los saberes tradicionales.

En ambas trayectorias es posible afirmar que existe una continuidad de las

actividades tradicionales ya que la eleccion profesional no puede entenderse sin la influencia
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de las practicas y cddigos presentes en las trayectorias de vida de sus madres, a través de
quienes estas estructuras las alcanzan, influencian y contribuyen a la conformacion de sus

trayectorias.

No obstante a diferencia de ellas no estan tan fuertemente presionadas por dichos
cddigos culturales y tienen contacto con otros espacios y estructuras, donde destacamos la
influencia de la estructura generacional, la universidad y la formacion profesional, la
coyuntura del tiempo presente y sus condiciones culturales a partir de las cuales el horizonte
de posibilidades no se limita a convertirse en madres y esposas, sino que tienen una abanico

de posibilidades en la que realizarse como empresarias ocupa un lugar prioritario.

A diferencia de las trayectorias de sus madres quienes comienzan los negocios como
una respuesta a la busqueda de ingresos complementarios al hogar, para ellas esta actividad
productiva constituye la principal opcion ocupacional, de obtencién de ingresos y de
desarrollo profesional, con lo cual sus estrategias se orientan por una parte a la continuidad
de las relaciones previas de la empresa construidas por sus madres, pero al mismo tiempo
buscando activamente la expansion de estas a nichos de mercado de mayor nivel
socioecondmico, de tal manera que buscan activamente el crecimiento y posicionamiento del

negocio en un mercado de mayor valor agregado

La trayectoria de ambas empresarias se distingue por integrar las relaciones
socioproductivas de sus predecesoras y sumar otras, de las cuales destaca la vinculacion con
la Universidad Autonoma de Aguascalientes, en donde ademas de la formacién profesional
también se suscita la apropiacion de relaciones y con estas la penetracion a un campo
académico y profesional a partir del cual es posible participar en concursos, o enterarse de
apoyos e iniciativas dentro de este ramo, es decir que dicho campo contribuye a la

apropiacion de practicas y codigos distintos a los asumidos por sus madres.

De manera similar también hay una apropiacion y continuidad de préacticas, como
la organizacion cotidiana del trabajo y la permisividad y flexibilidad con los trabajadores, las
cuéles ademés de explicarse por el mero hecho de la reproduccion de formas de trabajo
similares también puede estar influenciado por el hecho de que el trabajo de ambas requiere

una mano de obra altamente cualificada que realiza actividades creativas, por lo que mantener
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la armonia en el espacio de trabajo es una condicién para lograr obtener la calidad en sus

productos.

Por dltimo, agregaremos que en estos casos si bien existe una posicion de

permisividad con las trabajadoras no se reproduce la misma cercania que estaba presente en

el caso de sus madres, sino que hay una distancia resultado de las diferencias en la trayectoria

y proceso de constitucion, dada por factores como la formacion profesional y la consecuente

insercién en este campo profesional, ninguna realiza roles como madre 0 esposa, los cuales

en estos casos son solo una alternativa por la que ninguna de las dos ha optado hasta el

momento, estos y otros factores también se expresan en el hecho de asumirse como

empresaria, docente y disefiadora en el caso 4 y como disefiadora en el caso 2.

8.4. Empresarios de tiempo completo

Tabla 4. Resumen de las caracteristicas del proceso de constitucién empresarios de tiempo completo

Empresario | Caso | Relaciones Estrategia Cadigos Précticas recurrentes
socioproductivas subjetivos
recurrentes
Joel VvV 1. Personales . Relaciones institucionales | 1. Vigilancia 1. Adquisicion de crédito
2. Institucionales orientadas a eliminar el con los 2. Control contable
3. Crediticias riesgo y favorecer trabajadores |3. Sanciones
4. Fiscales procesos de control de los | 2. Optimismo  |4. Implementacién de
5. Empresariales diferentes componentes 3. ldentificacion tiempos y control
de la empresa como 5. Planificacién e
. Relaciones empresario implementacion de
socioproductivas sistematizacion del
orientadas a la trabajo
transformacion de las
condiciones del negocio,
para crecimiento y
acumulacion
Noriega VI | 1. Institucionales | 1. Relaciones institucionales | 1. Selectividad |4. Planificacion e
2. Crediticias orientadas a eliminar el con los implementacion de
3. Fiscales riesgo, favorecer procesos trabajadores sistematizacion del
4. Coaching de control de los 2. Optimismo trabajo

diferentes componentes
de la empresa.

. Relaciones

socioproductivas
orientadas a la
transformacion de las
condiciones del negocio,
para crecimiento y
acumulacion

3. ldentificacion
como
empresario

5. Control contable

. Adquisicién de crédito

7. Diversificacion de
relaciones

(op]

131




La tipologia que identificamos como empresarios de tiempo completo se caracteriza
por conformarse por los dos casos en que los sujetos se dedican tiempo completo a realizarse
como empresarios, en los cuales la incursion en estas industrias es el resultado de la busqueda
de una alternativa para la generacion de ingresos, y no se conecta con una trayectoria de
continuidad de saberes tradicionales a diferencia de los casos anteriores, no obstante estd
presente la influencia del contexto en donde la industria textil tenia una fuerte presencia, de
tal manera que en ambos casos este ramo industrial constituy6 una alternativa posible y viable

para la generacion de ingresos.

En ambos casos hay una clara orientacién en la estrategia para establecer relaciones
socioproductivas diversificadas de tipo institucional fiscal, crediticio, empresarial o de
coaching, asi como las de tipo personal, para favorecer la eliminacion de los factores de
riesgo, desarrollo de procesos de control de los diferentes componentes de la empresa que
permitan su transformacion, favoreciendo la acumulacion, crecimiento mediante el control y

planificacion.

Las précticas y codigos subjetivos recurrentes se orientan a la realizacion de estas
estrategias, implementando mecanismos de vigilancia y seleccion de trabajadores y
relaciones socioproductivas, implementacién y desarrollo de sistemas de control tanto en los
procesos de trabajo como en el aspecto fiscal y contable, bdsqueda de automatizacién de los
procesos del trabajo, desarrollo y apropiacién de tecnologia, adquisicién de crédito y
busqueda continua para ampliar las relaciones, aspecto en el cual en ambos casos hay una

busqueda por disminuir el riesgo.
8.5. Bifurcacion de trayectorias y cambio de estrategia

Las narrativas y el analisis de los casos nos permiten concluir que las trayectorias
de los empresarios se bifurcan a partir de encuentros especificos, es decir que toman una
direccién particular a partir del encuentro y posicionamiento por parte del empresario, asi
como del sujeto con quien interacciona, en el caso del encuentro entre sujetos, aunque

también identificamos encuentros con circunstancias especificas.
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En el rubro de los sujetos estan los de tipo personal, laboral, académico, crediticio,
financiero, escolar o empresarial, por otro lado, en el aspecto de las circunstancias estan los
momentos coyunturales de riesgo, ruptura de relaciones, eleccion de opciones profesionales,
ocupacionales o de busqueda de alternativas de subsistencia, inclusive con circunstancias
estructurales como la fuerte presencia en una localidad de la industria textil y del vestido en
un momento historico especifico, o la continuidad de estructuras ocupacionales fuertemente
asentadas y reproducidas en la estructura generacional de una familia, de tal manera que el
empresario puede definirse en gran medida a partir de estos encuentros y establecimientos de

relaciones socioproductivas.

La posicion del sujeto frente a los encuentros que pueda o no dar lugar al
establecimiento de una relacion socioproductiva o la realizacion de una accion en particular
no es accidental, contingente o aleatoria, sino el resultado de un proceso de constitucion a
través de encuentros y desencuentros, de sumar y restar vinculos, con una intencionalidad
que puede o no ponerse de manifiesto, pero que en cualquiera de los casos opera y dispone

al sujeto a llevar a cabo sélo ciertas acciones y no otras.

Con el encuentro y en su caso con el establecimiento de relaciones socioproductivas
puede suscitarse un cambio en la constitucion del sujeto y estrategia, porque con el encuentro
se hace posible la interaccion y actualizacion o reordenamiento de las estructuras que
constituyen estos componentes, de esta forma podemos afirmar que los procesos de

constitucion de los sujetos empresarios pueden transformarse a partir de dichos encuentros.

Por otra parte, podemos identificar similitudes en los procesos de constitucion que
se corresponden con el establecimiento de relaciones socio productivas especificas, es decir
por ejemplo que aquellos empresarios que han establecido relaciones o su productivas con el
sistema fiscal gubernamental y crediticio son mas proclives a asumirse a si mismos como
empresarios, mientras que aquellos que no se identifican con esta identidad se mantienen
renuentes a este tipo de relacion socioproductivas ,por lo tanto podemos afirmar que la
composicion especifica de los empresarios, lleva a los sujetos a posicionarse de formas

diversas ante los mismos hechos.
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8.6. EIl establecimiento de relacién socioproductivas como proceso de

vinculacién

El establecimiento de relaciones socioproductivas también puede concebirse como
un proceso de vinculacién, en el cual pueden o no ponerse de manifiesto las condiciones y
posiciones de los involucrados, a partir de las cuales estos definen su accion a través de
ponderar los aspectos negociables o no, siguiendo con esta idea es posible que se encuentren
sujetos con condiciones y posiciones inconciliables o que la posicion de uno conlleve la

desarticulacion y fragmentacion del otro.

El contexto en que se suscitan los casos de estudio ilustra una situacion en que las
posiciones de dos conjuntos de sujetos por un lado la industria textil y del vestido local y por
otro algunos empresas y capitales externos, resulta en una vinculacion momentéanea que lleva

finalmente a la ruptura y fragmentacion de la industria local.

Dado que el modelo industrial local de estos ramos originado de forma endogena,
de abajo hacia arriba, fue posteriormente a traves de la accion de actores de tipo
gubernamental que a su vez eran cohesionados Yy subordinados por directrices nacionales,
que respondian a otras de caracter internacional neoliberal, llevado a establecer relaciones
con capitales y empresas extranjeras, mediante una politica que facilitaba ampliamente la
llegada de inversion extranjera directa y que representan un modelo que pujaba de forma
contraria de arriba hacia abajo.

Estos nuevos actores se caracterizaron por priorizar la apertura indiscriminada sin
reparar en las condiciones particulares de los sujetos que interaccionan, y que finalmente se
retira dejando fracturado y desarticulado el inicial modelo y es a partir de este campo
fracturado y desarticulado que los empresarios de nuestro estudio logran posicionarse y

construir sus empresas.

8.7. El orden en la configuracion subjetiva y su papel como contrapeso frente a

otras estructuras.

La subjetividad que es construida socialmente da lugar a la acumulacion de

significados organizados, que configuran una estructura que se sedimenta, gana

134



estructuracion y presiona la accién de los sujetos, a dicha estructura la hemos tornado visible
mediante el concepto de configuracion subjetiva, dentro de la cual podemos identificar
estructuras de prioridades, que se expresan y dan lugar a lo que dicen los sujetos, a lo que

negocian y aquello que no.

Dichas estructuras de prioridades estd dada y dandose a partir de procesos de
acumulacion, reproduccion y actualizacién de significados, y los campos sociales
conformados por los sujetos constituyen depositarios de dichas estructuras, objetivadas o no,
con diferentes grados de estructuracién, que constituyen en ocasiones condiciones que
pueden ser o no elegidas por los sujetos, en cualquier caso estos se posicionan de formas
particulares a ellas, las incorporan en diferentes grados y a partir de esto modelan sus propios

procesos de constitucion y a su vez son modelados por tales construcciones.

De esta manera las relaciones sociales que un empresario establece son en parte el
resultado de sus condiciones subjetivas, asi como otras en las que estas primeras se suscitan,
no obstante, ambas acttan como vectores de fuerza en interaccion dando lugar a diferentes

resultados, las preguntas que se desprenden de esto son:

¢En qué ocasiones las estructuras subjetivas pueden resultar en una estructura que
ejerza un contrapeso a el resto de las estructuras donde esta se suscita?, ¢cual es el papel de
la suma y articulacion de decisiones, que constituyen los procesos de constitucion de sujetos
particulares, asi como de la conformacion y definicion de estrategias, y particularmente

aquellas orientadas a establecer relaciones con sujetos especificos?

Por ejemplo que una mujer conservadora con baja escolaridad, entregada
prioritariamente a sus roles tradicionales se convierta en una empresaria exitosa, 0 que un
hombre con estudios minimos logre construir una trayectoria como empresario y productor
de tecnologia del ramo textil, o que jovenes disefiadoras logren capitalizar y profesionalizar
los saberes tradicionales sobre confeccion, o que una familia después de muchos intentos
logre establecer un negocio de fabricacion de disfraces o que un padre de familia emprenda
un negocio de comercializacion de prendas de vestir y tras varios afios se convierta en un

empresario textil.
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Lo que en esta investigacion se pone de manifiesto es que existen estructuras que
logran mantenerse a través del pasar del tiempo, a través de reproducirse y actualizarse, de
tal manera que logran sedimentarse y dar lugar a estructuras con mayores grados de
estructuracion con lo cual ejercen mayor presion en los sujetos, y finalmente logran orientar

la accion y los procesos de constitucion hasta convertirse en empresarios.

Estas estructuras que pueden ser de diversos tipos como subjetivo, de prioridades,
social reticular, objetivo, discursivo, constituyen condiciones que presionan a la accion, la
orientan y definen y que estan en interaccion con otros condicionantes del contexto, por lo
tanto, las estructuras pueden constituir contrapesos frente a otras estructuras y asi dar lugar a

trayectorias atipicas.
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Anexo I: Esquemas desagregados de la industria textil y del vestido de acuerdo al SCIAN 2013

A continuacién se desarrollan los esquemas desagregados de las industrias textil y del vestido a partir del, Sistema de
Clasificacion Industrial de América del Norte, a partir del cual se realiz6 la delimitacion de la industria textil y del vestido, para su
elaboracion se utilizé el software Visio2017 (SCIAN, 2003)

Esquema 9: Subsector 315 Fabricacién de prendas de vestir.

Subsector (3)

315 Fabricacion de prendas
de vestir

Sector 31-33 Industrias manufactureras

Rama (4)

3159
Confeccion de accesorios de
vestir y otras prendas de
vestir no clasificados en otra
parte T

Subrama (5)

31599
Confeccidn de accesorios de
vestir y otras prendas de
vestir no clasificados en otra
parte

Elaboracion propia a partir del Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte 2013.

Clase de actividad (6)

315991 Confeccion de
sombreros y gorras

315999
Confeccidn de otros
accesorios y prendas de vestir
no clasificados en otra parte



Esquema 8: Subsector 313 Fabricacion de insumos textiles y acabados textiles.

Subsector (3)

313 Fabricacion de insumos
textiles y acabado de textiles

Sector 31-33 Industrias manufactureras

Rama (4)

3131 Preparacion e hilado de
fibras textiles, y fabricacion de
hilos

3132 Fabricacién de telas

3133 Acabado de productos
textiles y fabricacion de telas
recubiertas

Subrama (5)

31311 Preparacion e hilado
de fibras textiles, y fabricacion
de hilos

31321 Fabricacion de telas
anchas de tejido de trama

31322 Fabricacion de telas
angostas de tejido de trama y
pasamaneria

31323 Fabricacion de telas no
tejidas (comprimidas)

31324 Fabricacion de telas de
tejido de punto T

31331 Acabado de productos
textiles

31332 Fabricacidn de telas
recubiertas

Clase de actividad (6)

313111 Preparacion e hilado
de fibras duras naturales

313112 Preparacion e hilado
de fibras blandas naturales

313113 Fabricacion de hilos
para coser y bordar

313210 Fabricacion de telas
anchas de tejido de trama

313220 Fabricacion de telas
angostas de tejido de trama y
pasamaneria

313230 Fabricacion de telas
no tejidas (comprimidas)

313240 Fabricacion de telas
de tejido de punto

313310 Acabado de
productos textiles

313320 Fabricacion de telas
recubiertas

Elaboracion propia a partir del Sistema de Clasificacion Industrial de Ameérica del Norte 2013



Esquema 10: Subsector 314 Fabricacion de productos textiles, excepto prendas de vestir

Sector 31-33 Industrias manufactureras

Subsector (3) Rama (4)

3141 Confeccion de
alfombras, blancos y similares

314 Fabricacion de productos
textiles, excepto prendas de
vestir

3149 Fabricacion de otros
productos textiles, excepto
prendas de vestir T

Subrama (5)

31411 Fabricacion de
alfombras y tapetes

31412 Confeccitn de
cortinas, blancos y similares

31491

Confeccion de costales y
productos de textiles
recubiertos y de materiales
suceddneos

31499 Fabricacion de otros
productos textiles no
clasificados en otra part

Clase de actividad ()

314110 Fabricacion de
alfombras y tapetes

314120 Confeccidn de
cortinas, blancos y similares

314911 Confeccién de
costales

314912 Confeccion de
productos de textiles
recubiertos y de materiales
sucedaneos

314991 Confeccidn, bordado
y deshilado de productos
textiles

314992 Fabricacion de redes
y otros productos de
cordeleria

314993 Fabricacion de
productos textiles reciclados

314999 Fabricacion de
banderas y otros productos
textiles no clasificados en otra
parte

Elaboracion propia a partir del Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte 2013,
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Anexo I1: Instrumento semiestructurado utilizado para la reconstruccion de la
informacion

Nota: la bateria de preguntas que se muestran a continuacion, no necesariamente son
realizadas en el orden en el que se presentan, ni tampoco son verbalizardas de la forma literal
en que estan escritas, si no que su contenido es adaptado a cada entrevista particular.

Recomendacion: para iniciar cualquiera de las preguntas se procurd utilizar las
expresiones: me puede platicar, me puede contar; me puede platicar mas sobre eso, puede
contar mas sobre eso.

1.
2.

11.
12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.

19.

B ©O©o0~No Ok W

¢Me puede decir su nombre?
Me puede platicar la historia de su negocio (A partir de esta pregunta, se permitio
que el entrevistado fuera tocando los diferentes y sutilmente se intent6 dirigir
cada entrevista de tal manera que se tocaran cada una de las siguientes
preguntas)
¢Me puede platicar como comenzo su negocio?
¢Recibid el apoyo de familiares 0 amigos en el proceso establecer su negocio?
¢Como consiguio sus primeros clientes y proveedores?
¢Entre sus clientes y proveedores hay alguno que sea familiar, amigo, compadre...?
¢Quiénes fueron las personas en que usted se apoyo al comienzo de su negocio?
¢Tiene relacién con hacienda?
¢Como fue que adquiri6 sus maquinas?

¢Como le hace para darles mantenimiento?
¢Alguna vez a pedido un financiamiento?
¢Como consiguen nuevos clientes o proveedores?, ;Como hace para conseguir
nuevos trabajos?
¢Como contrata trabajadores?
¢Quiénes son sus clientes?, ¢ Se encuentran en Aguascalientes o también fuera del
Estado?
¢Usted estudi6 alguna?
¢En algin momento algdn tipo de formacion para emprendedores o algo similar?
Como es
¢Puede contar cuales son algunos de los problemas mas importantes que tuvo a lo
largo del establecimiento de su negocio y como lo resolvié?
¢Cuales son sus metas a corto, mediano y largo plazo?
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